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CUADRO RESUMEN GENERAL. VERANO 2012.

indicad VERANO 2012 Variacién sobre afio Indicador VERANO 2012
ndicador anterior ] ] El motivo vacacional crece en torno a 1,4 puntos, en
Motivo de estancia detri de .
Turistas totales (FRONTUR) 1.426.185 -0,05% etrimento de los restantes motivos.
- No se observan variaciones significativas. El tipo de
Extranjeros 1.160.504 -0,86% Tipo de alojamiento o van  varl _I _ ghiticativ P
I alojamiento en hoteles o similares alcanza el 87,94%.
Nacionales 265.681 3,65%
> Duracién estancia Las estancias intermedias (8-15 noches) crecen 0,82 puntos;
. . _ o
Pasajeros (AENA). Extranjeros 1.165.993 0,98% en cambio, las otras decrecen.
Ocupacion hotelera 70,54% -0,62 puntos Se observa un aumento en el uso de paquete turistico,
: - Uso de paquete
Tarifa media hotelera 73,95 5,74% contemplando el 60,82%.
Estancia media hotelera 6,49 +0,15 dias
Pernoctaciones hoteleras 8.087.452 -0,86%
A 0 R D (A ADO RANO 20
Turistas por nacmna'lldades en GASTO TOTAL TOTAL VAR ANUAL
Gran Canaria
[+)
TURISTAS EN CANARIAS. VERANO ANO 2012 Gasto total 1.480.011.074,21 3,58%
19% 0 . Y i
9% 23% Turistas totales % Var %Var | % Variacion | | Gasto en origen 1.014.690.882,26 3,78%
19% 7% Extranjeros | Nacionales Total Gasto en destino 465.320.191,94 3,15%
Canarias -0,51% -4,92% -1,28% GASTO POR VIAJE TOTAL VAR ANUAL
Lanzarote 0,21% -18,16% -3,59% Gasto total 1071,36 6,95%
Fuerteventura -4,65% -19,51% -6,37% Gasto en origen 728,49 6,97%
Gran Canaria -0,86% 3,65% -0,05% Gasto en destino 342,87 6,91%
21% Tenerife 0,02% 1,11% 0,22% GASTO DIARIO TOTAL VAR ANUAL
M Alemanes B Holandeses Gasto total 122,32 2,42%
W Nérdicos M Britanicos .
B Otros ¥ Nacionales Gasto en origen 83,60 2,21%
Gasto en destino 38,72 2,92%

(*) DATO REFERIDO AL SEGUNDO Y TERCER TRIMESTRE DE 2012. 3
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CUADRO RESUMEN POR MERCADOS. VERANO 2012.

Alemania TOTAL VAR % Paises Nordicos TOTAL VAR %
Turistas 327.799 -2,56% Turistas 163.077 4,25%
Pasajeros llegados 327.496 -4,51% Pasajeros llegados 175.362 +2,22%
Pernoctaciones hoteles 2.565.218 -1,81% Pernoctaciones hoteles 499.484 +3,98%
Estancia media hoteles 8,38 dias +0,26 dias Estancia media hoteles 7,05 dias +0,37 dias

Reino Unido TOTAL VAR % Espana TOTAL VAR %
Turistas 300.277 0,35% Turistas 265.681 3,65%
Pasajeros llegados 302.133 +3,33% Pernoctaciones hoteles 1.385.779 -13,04%
Pernoctaciones hoteles 1.571.464 6,09% Estancia media hoteles 3,71 dias -0,18 dias
Estancia media hoteles 7,44 dias -0,03 dias

(*) El dato de pernoctaciones y estancia media incluye a los residentes canarios. Esto puede producir resultados distintos

entre la entrada de turistas y el resto de indicadores.
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Seccion 1

Turistas y Pasajeros
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TURISTAS EN GRAN CANARIA, SEGUN LUGARES DE RESIDENCIA. VERANO 2012.

VERANO VERANO

PAISES 2011 2012 VAR. 11-12 VAR. % 11-12
Total Residentes en el extranjero 1.170.590 1.160.504 -10.086 -0,86%
Alemania 336.426 327.799 -8.627 -2,56%
Bélgica 45.732 43.633 -2.099 -4,59%
Francia 18.052 17.147 -905 -5,01%
Holanda 100.262 100.162 -100 -0,10%
Irlanda 33.022 32.783 -239 -0,72%
Italia 23.528 23.291 -237 -1,01%
Paises Nordicos 156.423 163.077 6.654 4,25%
Reino Unido 299.244 300.277 1.033 0,35%
Otros paises 157.906 152.331 -5.575 -3,53%
Total Residentes en Espaiia 256.314 265.681 9.367 3,65%
Total 1.426.902 1.426.185 -717 -0,05%

Fuente: FRONTUR. ISTAC.
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PASAJEROS LLEGADOS A GRAN CANARIA EN VUELOS DESDE EL EXTRANJERO.

VERANO 2012.

PAIS VERANO VERANO VARIACION VARIACION Verano 2011

2011 2012 TOTAL % o 2% >% B Germanos
ALEMANIA 342976  327.496 -15.480 -4,51%
AUSTRIA 17.699 17.679 -20 -0,11% 12% W Angléfonos
BELGICA 45.578 46.251 673 1,48% W Nérdicos
DINAMARCA 33.519 41.012 7.493 22,35% W Benelux
FED. RUSA 221 586 365 165,16% W Sur de Europa
FINLANDIA 17.179 16.216 -963 -5,61% 15% = Suiza
FRANCIA 2.521 1.462 -1.059 -42,01% " Este de Europa
GRAN BRETANA 292.398 302.133 9.735 3,33% 29% u Otros
HOLANDA 93.833 96.373 2.540 2,71% Verano 2012
IRLANDA 53.110 51.057 -2.053 -3,87%
ITALIA 20.547 17.110 -3.437 -16,73%
NORUEGA 69.828 76.668 6.840 9,80% = Germanos
REPUBLICA CHECA 8.389 7.360 -1.029 -12,27% W Angléfonos
POLONIA 15.888 15.398 -490 -3,08% W Nérdicos
SUECIA 51.029 41.466 -9.563 -18,74% = Benelux
SUIZA 49.952 52.281 2.329 4,66% W Sur de Europa
OTROS PAISES 62.826 55.445 -7.381 -11,75% W Suiza
TOTAL 1.177.493  1.165.993 -11.500 -0,98% = Este de Europa

30% m Otros

Fuente: AENA. 7
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PASAJEROS EXTRANJEROS LLEGADOS. VERANO. GRAN CANARIA. EVOLUCION.

1.600.000 -
Media del periodo:
1.195.

1.400.000 - 95.406
1.200.000 - =
1.000.000 -
800.000 -
600.000 -
400.000 -
200.000 -

0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Pasajeros| 1.449.986 | 1.399.864 | 1.297.480 | 1.273.515 | 1.219.630 | 1.139.581 | 1.172.702 | 1.161.981 | 1.115.506 | 923.779 | 1.042.764 | 1.177.493 | 1.165.993

Fuente: AENA.
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TURISTAS EN CANARIAS. VERANO 2012.

EXTRANJEROS Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
VERANO 2011 4.728.316 895.317 830.472 1.170.590 1.793.649
VERANO 2012 4.704.205 897.196 791.860 1.160.504 1.794.027
Variacion total -24.111 1.879 -38.612 -10.086 378
Variacion en % -0,51% 0,21% -4,65% -0,86% 0,02%
NACIONALES Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
VERANO 2011 993.241 233.335 108.488 256.314 395.538
VERANO 2012 944.396 190.955 87.321 265.681 399.930
Variacion total -48.845 -42.380 -21.167 9.367 4.392
Variacion en % -4,92% -18,16% -19,51% 3,65% 1,11%
TOTAL Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
VERANO 2011 5.721.559 1.128.650 938.959 1.426.902 2.189.184
VERANO 2012 5.648.602 1.088.150 879.182 1.426.185 2.193.958
Variacién total -72.957 -40.500 -59.777 -717 4.774
Variacion en % -1,28% -3,59% -6,37% -0,05% 0,22%

Fuente: FRONTUR ISTAC.
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PASAJEROS EXTRANJEROS EN CANARIAS. VERANO 2012.

TOTAL EXTRANJEROS Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma
VERANO 2011 4.687.695 855.165 900.022 1.177.493 1.714.673 40.342
VERANO 2012 4.602.678 861.773 819.356 1.165.993 1.704.788 50.768
Variacion total -85.017 6.608 -80.666 -11.500 -9.885 10.426
Variacion en % -1,81% 0,77% -8,96% -0,98% -0,58% 25,84%

10

Fuente: AENA.
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TURISTAS EXTRANJEROS ESPANA. VERANO 2012.

COMUNIDAD AUTONOMA VERANO 2012 Var total Var %
TOTAL 38.338.554 1.402.415 3,80%
ANDALUCIA 5.110.257 -15.642 -0,31%
BALEARES 9.152.194 360.508 4,10%
CANARIAS 4.655.006 -1.196 -0,03%
CATALUNA 9.685.189 871.643 9,89%
COMUNIDAD VALENCIANA 3.703.233 122.673 3,43%
COMUNIDAD DE MADRID 2.491.039 -38.958 -1,54%
RESTO DE CCAA 3.541.639 103.389 3,01%
PAISES DE ORIGEN VERANO 2012 Var total Var %
ALEMANIA 6.210.904 304.321 5,15%
FRANCIA 5.968.777 417.139 7,51%
IRLANDA 843.040 -57.196 -6,35%
PAISES BAJOS 1.761.177 -224.871 -11,32%
REINO UNIDO 9.627.107 194.909 2,07%
PAISES NORDICOS 2.164.568 216.825 11,13%

Fuente: IET. (**) Nota: Los datos de Canarias no coinciden al 100% con las cifras de la
pdagina 9, ya que el ISTAC v el IET aplican ligeras diferencias metodolégicas.
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Seccion 2

Perfil del cliente

12
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TURISTAS POR MOTIVOS DE ESTANCIA

VERANO 2011 VERANO 2012

GRAN CANARIA
Ocio o Vacaciones 92,89% 94,28% = Ocio o vacaciones
M Trabajo o negocios
Trabajo o Negocios 5,29% 4,37%
M Personal
Personal 1,32% 0,89% m Otros motivos
Otros motivos 0,50% 0,45%

94%

TURISTAS SEGUN CONTRATACION DE PAQUETES TURISTICOS

VERANO 2011 VERANO 2012

GRAN CANARIA

Si contrataron paquete 60,00% 60,82%

No contrataron paquete 40,00% 39,18%

B Sicontrataron paquete turistico ™ No contrataron paquete turistico

Fuente: FRONTUR ISTAC. 13
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TURISTAS POR TIPO DE ALOJAMIENTO

VERANO VERANO

9%

M Hoteles o similares

W Alojamiento en propiedad

 Alojamiento en alquiler

B Alojamiento de familiares o
amigos

2011 2012 2
GRAN CANARIA
Hoteles o similares 87,50% 87,94%
Alojamiento en propiedad 1,72% 1,48%
Alojamiento en alquiler 1,79% 1,94% aso
Alojamiento de familiares o amigos 8,99% 8,58%
TURISTAS POR NUMERO DE PERNOCTACIONES
VERANO VERANO
2011 2012 4% 1%
GRAN CANARIA 42% “
1 a7 noches 53,93% 53,47%
8 a 15 noches 40,71% 41,53%
16 a 31 noches 4,28% 4,00%
32 noches o mas 1,08% 1,00%

Fuente: FRONTUR ISTAC.

B 1a7noches
B 8 a15 noches
16 a31 noches

B Mas de 31 noches

14



2y
» -
Informe Estadisticas GranCanaria

Seccion 3

Indicadores alojativos
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ENCUESTA DE OCUPACION HOTELERA. GRAN CANARIA.
VERANO. RESULTADOS COMPARATIVA ANO ANTERIOR.
VERANO 2012
COMPARATIVA VERANO ANTERIOR
Extranjeros Dato 6.701.671
Var % 2,10%
Pernoctaciones Espafioles Dato 1.385.779
Var % -13,04%
Total Dato 8.087.452
Var % -0,86%
Extranjeros Dato 742.901
Var % 1,25%
Viajeros alojados Espafioles bato 332.652
Var % -10,72%
Total Dato 1.075.553
Var % -2,78%
Por plazas Dato 70,54
- Var -0,62
Grados de ocupacién
Por habitaciones Dato 72,87
Var -1,35
Extranjeros Dato 7,73
Var 0,16
i i f . Dato 3,71
Estancia media (en dias) Espafioles Var o018
Total Dato 6,49
Var 0,15
. e Dato 73,95
Tarifa media diaria Var & 7a%

Fuente: ISTAC. NOTA: Los datos de estancia media, ocupacion y tarifa diaria se obtienen
calculando la media aritmética de los meses situados entre mayo y octubre de 2012.
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ESTANCIA MEDIA EN HOTELES, POR PAISES. GRAN CANARIA. VERANO.

10,00 ~
H Verano 2011
9,00 1 ® Verano 2012
8,00 A
7,00 -
6,00 A
5,00 A
4,00 -
3,00 A
2,00
Espafia | Alemania | Austria Bélgica | Dinamarc | Finlandia | Francia Reino Holanda | Irlanda Italia Noruega | Suecia Suiza Otros
a Unido paises
Verano 2011| 3,89 8,12 7,69 8,33 7,14 5,10 6,41 7,47 8,25 7,28 6,18 7,41 7,10 7,32 5,99
Verano 2012| 3,71 8,38 7,76 7,67 7,59 5,08 6,26 7,44 9,49 7,29 6,47 8,06 7,46 7,26 5,72
Fuente: ISTAC. 17
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PERNOCTACIONES TOTALES EN HOTELES. GRAN CANARIA. VERANO.

3.000.000 -
2.500.000 - m Verano 2011 ® Verano 2012
2.000.000 -
1.500.000 -
1.000.000 -
500.000 -
0
Espafia | Alemania | Austria Bélgica | Dinamarc | Finlandia | Francia Reino Holanda | Irlanda Italia Noruega | Suecia Suiza Otros
a Unido paises
Verano 2011|1.385.776|2.565.218 | 95.408 | 311.837 | 95.666 33.486 82.952 |1.571.464| 725.909 | 109.808 | 92.902 | 157.406 | 212.926 | 208.806 | 423.075
Verano 2012|1.593.5392.612.459| 90.611 | 347.430 | 80.421 25.162 90.978 |1.481.198| 577.279 | 95.031 98.380 | 140.843 | 233.926 | 194.196 | 471.424
18

Fuente: ISTAC.
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TARIFA MEDIA DIARIA POR HABITACION. CANARIAS. VERANO.

Isla/periodo Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife LaPalma
2011 65,28 60,69 66,07 69,94 63,3 42,85
2012 67,12 59,67 69,96 73,95 64,63 36,01
Variacion total 1,84 -1,02 3,89 3,27 1,33 -6,84
Variacion en % 2,82% -1,69% 5,89% 5,74% 2,10% -15,97%
80 -
75 -
70 - M Verano 2011
65 - ® Verano 2012
60 -
55 -
50 -
45 -
40 -
35 -
30 -
25 . . : . . .
CANARIAS Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma

Fuente: ISTAC. NOTA: El dato se obtiene calculando la media aritmética de los meses situados entre mayo y
octubre de 2012. 19



