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Gran Canaria  

Indicador  MAYO 2012 
Variación sobre año 

anterior 

Turistas totales (FRONTUR)  201.108 1,06% 

Extranjeros  162.612 0,63% 

Nacionales 38.496 2,89% 

Pasajeros (AENA). Extranjeros  155.195 -1,32% 

Ocupación hotelera 60,27% 0,69 puntos 

Tarifa media hotelera 72,52 euros 7,58% 

Estancia media hotelera 6,26 días -0,1 días 

Pernoctaciones hoteleras 1.136.828 -0,67% 

Canarias 

Turistas totales 
% Var 

Extranjeros 

%Var  

Nacionales 

% Variación 

Total 

Canarias  -0,34% -0,85% -0,42% 

Lanzarote 2,85% -21,64% -2,29% 

Fuerteventura -15,05% -4,73% -14,37% 

Gran Canaria 0,63% 2,89% 1,06% 

Tenerife 2,65% 1,20% 2,39% 

CUADRO RESUMEN GENERAL. MAYO 2012. 

Turistas en Gran Canaria, por nacionalidades.  

MAYO 2011 MAYO 2012 

Perfil  visitante Gran Canaria  

Indicador  MAYO 2012 

Motivo de estancia 

El motivo vacacional se consolida aún 

más, llegando al 91,69% de los 

visitantes totales. 

Tipo de alojamiento 

No se observan variaciones 

significativas, manteniéndose la pauta 

habitual. El tipo de alojamiento en 

hoteles o similares se sitúa en el 

86,04%. 

Duración estancia 

Aumenta la importancia de las estancias 

cortas (1-7 noches), en detrimento de 

las estancias largas (16-31 noches). 

Contratación de paquete 
Leve aumento en el uso de paquete 

turístico respecto al año anterior.  
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CUADRO RESUMEN POR MERCADOS. MAYO 2012. 

(*) El dato de pernoctaciones y estancia media incluye a los residentes canarios. Esto puede producir resultados 
distintos entre la entrada de turistas y el resto de indicadores. 
(**) La estancia media de los países nórdicos se calcula como la media aritmética de Finlandia, Dinamarca, 
Noruega y Suecia. En el dato de pasajeros también se incluye Islandia. 

Países Nórdicos TOTAL VAR % 

 Turistas 15.324 3,91% 

 Pasajeros llegados 16.509 3,73% 

 Pernoctaciones hoteles 50.768 -20,96% 

 Estancia media hoteles 6,21 días -0,99 días 

Alemania TOTAL VAR % 

 Turistas  49.673 4,58% 

 Pasajeros llegados 48.699 -2,58% 

 Pernoctaciones hoteles 423.844 3,82% 

 Estancia media hoteles  7,84 días -1,61 días 

Reino Unido  TOTAL VAR % 

 Turistas  47.775 2,25% 

 Pasajeros llegados 41.464 -5,13% 

 Pernoctaciones hoteles 220.530 8,24% 

 Estancia media hoteles  6,65 días -0,43 días 

España   TOTAL VAR % 

 Turistas  38.496 2,89% 

 Pernoctaciones hoteles 156.871 -19,82% 

 Estancia media hoteles  3,24 días -0,03 días 



TURISTAS EN CANARIAS. AÑO 2012 

Turistas totales 

% Var 

Extranjeros 

%Var  

Nacionales 

% Var  

Total 

Canarias  -1,82% -6,11% -2,33% 

Lanzarote -1,95% -15,26% -4,08% 

Fuerteventura -10,24% -12,50% -10,36% 

Gran Canaria 1,55% 1,22% 1,51% 

Tenerife 2,58% -5,66% 1,45% 

CUADRO RESUMEN GENERAL. ACUMULADO AÑO 2012. 

Turistas por nacionalidades  
Gran Canaria 

Perfil  visitante Gran Canaria  

Indicador  ACUMULADO 2012 

Motivo de estancia 
Aumento del motivo vacacional hasta el 95,41%, en 

detrimento de los motivos de trabajo y personales.  

Tipo de alojamiento 

Se observa una reducción de algo más de 3 puntos 

en hoteles o similares; en cambio, el tipo de 

alojamiento de familia o amigos aumenta.  

Duración estancia Crecen las estancias cortas (1-7 noches) un 2, 06%. 

Paquete 
El 65,36% contrató un paquete, muy parecido al 

año anterior. 

GASTO TURÍSTICO (NOTA: PRIMER TRIMESTRE 2012) 

GASTO POR VIAJE TOTAL VAR ANUAL 

Gasto total 1.080,46 -3,35% 

Gasto en origen 745,09 1,32% 

Gasto en destino 335,37 -12,34% 

GASTO DIARIO TOTAL VAR ANUAL 

Gasto total 132,68 3,27% 

Gasto en origen 91,15 5,17% 

Gasto en destino 41,53 -0,67% 

GASTO TOTAL TOTAL VAR ANUAL 

Gasto total 1.035.369.493,00 -1,74% 

Gasto en origen 719.476.373,78 2,64% 

Gasto en destino 315.893.119,24 -10,43% 
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Gran Canaria  

Indicador  ACUMULADO 2012 
Variación sobre año 

anterior 

Turistas totales (FRONTUR)  1.414.360 1,51% 

Extranjeros  1.252.887 1,55% 

Nacionales 161.472 1,22% 

Pasajeros (AENA). Extranjeros  1.259.309 -2,29% 

Ocupación hotelera 70,09% -2,05 puntos 

Tarifa media hotelera 81,21 euros +5,61% 

Estancia media hotelera 6,45 días +0,2 días 

Pernoctaciones hoteleras 6.691.525 -1,22% 
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7 Fuente:  FRONTUR. ISTAC. 

TURISTAS EN GRAN CANARIA. MAYO 2012. 

PAÍSES 2011 2012 VAR. 11-12 VAR. % 11-12 

TOTAL Residentes en el extranjero 161.592 162.612 1.020 0,63% 

Alemania 47.498 49.673 2.175 4,58% 

Bélgica 6.549 6.022 -527 -8,05% 

Francia 3.185 2.576 -609 -19,12% 

Holanda 12.190 13.520 1.330 10,91% 

Irlanda 4.791 4.548 -243 -5,07% 

Italia 3.463 3.187 -276 -7,97% 

Países Nórdicos 14.747 15.324 577 3,91% 

Reino Unido 46.722 47.775 1.053 2,25% 

Otros Países 22.448 19.987 -2.461 -10,96% 

TOTAL Residentes en España 37.414 38.496 1.082 2,89% 

TOTAL TURISTAS 199.006 201.108 2.102 1,06% 



8 Fuente: AENA. 8 

PASAJEROS EXTRANJEROS LLEGADOS A GRAN CANARIA. MAYO 2012. 

PAÍS 2011 2012 VAR. 11-12 VAR. % 11-12 

ALEMANIA 49.988 48.699 -1.289 -2,58% 

AUSTRIA 2.365 2.172 -193 -8,16% 

BELGICA 6.345 6.526 181 2,85% 

DINAMARCA 2.904 3.123 219 7,54% 

FED. RUSA 0 0 0 --- 

FINLANDIA 881 1.135 254 28,83% 

FRANCIA 352 10 -342 -97,16% 

GRAN BRETAÑA 43.708 41.464 -2.244 -5,13% 

HOLANDA 10.767 12.014 1.247 11,58% 

IRLANDA 7.828 7.591 -237 -3,03% 

ITALIA 2.879 2.546 -333 -11,57% 

NORUEGA 6.907 7.904 997 14,43% 

REPÚBLICA CHECA 1.137 705 -432 -37,99% 

POLONIA 2.177 2.578 401 18,42% 

SUECIA 5.224 4.347 -877 -16,79% 

SUIZA 7.003 7.516 513 7,33% 

OTROS PAÍSES 6.799 6.865 66 0,97% 

TOTAL EXTRANJEROS 157.264 155.195 -2.069 -1,32% 



9 Fuente: AENA. 9 

PASAJEROS EXTRANJEROS. MES DE MAYO. GRAN CANARIA. EVOLUCIÓN. 

Promedio: 163.977  

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

MAYO 196.138 181.926 179.887 182.221 156.262 167.474 155.205 152.882 130.852 152.421 157.264 155.195 
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EXTRANJEROS   Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife 

MAYO 2011 646.292 124.031 114.538 161.592 241.680 

MAYO 2012 644.093 127.565 97.301 162.612 248.095 

Variación total -2.199 3.534 -17.237 1.020 6.415 

Variación en % -0,34% 2,85% -15,05% 0,63% 2,65% 

TURISTAS EN CANARIAS. MAYO 2012. 

NACIONALES Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife 

MAYO 2011 126.075 32.952 8.058 37.414 53.923 

MAYO 2012 125.002 25.820 7.677 38.496 54.568 

Variación total -1.073 -7.132 -381 1.082 645 

Variación en % -0,85% -21,64% -4,73% 2,89% 1,20% 

TOTAL Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife 

MAYO 2011 772.368 156.983 122.596 199.006 295.602 

MAYO 2012 769.095 153.385 104.979 201.108 302.663 

Variación total -3.273 -3.598 -17.617 2.102 7.061 

Variación en % -0,42% -2,29% -14,37% 1,06% 2,39% 

Fuente:  FRONTUR ISTAC. 



11 

EXTRANJEROS   Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife 

ACUMULADO 2011 4.392.360 735.969 723.906 1.233.817 1.652.746 

ACUMULADO 2012 4.312.494 721.601 649.790 1.252.887 1.695.400 

Variación total -79.866 -14.368 -74.116 19.070 42.654 

Variación en % -1,82% -1,95% -10,24% 1,55% 2,58% 

TURISTAS EN CANARIAS. ACUMULADO 2012. 

NACIONALES Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife 

ACUMULADO 2011 595.502 139.741 40.936 159.524 262.514 

ACUMULADO 2012 559.103 118.412 35.819 161.472 247.661 

Variación total -36.399 -21.329 -5.117 1.948 -14.853 

Variación en % -6,11% -15,26% -12,50% 1,22% -5,66% 

TOTAL Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife 

ACUMULADO 2011 4.987.861 875.709 764.841 1.393.341 1.915.258 

ACUMULADO 2012 4.871.597 840.014 685.611 1.414.360 1.943.061 

Variación total -116.264 -35.695 -79.230 21.019 27.803 

Variación en % -2,33% -4,08% -10,36% 1,51% 1,45% 

Fuente:  FRONTUR ISTAC. 
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PASAJEROS EXTRANJEROS EN CANARIAS. MAYO. 2011-2012. 

Fuente:  AENA.  

TOTAL EXTRANJEROS  Canarias  Lanzarote  Fuerteventura  Gran Canaria  Tenerife  La Palma  
2011 636.724 119.020 122.685 157.264 231.787 5.968 

2012 635.723 123.669 112.102 155.195 237.593 7.164 

Variación total -1.001 4.649 -10.583 -2.069 5.806 1.196 

Variación en % -0,16% 3,91% -8,63% -1,32% 2,50% 20,04% 

PASAJEROS EXTRANJEROS EN CANARIAS. ACUMULADO AÑO. 2011-2012. 

TOTAL EXTRANJEROS  Canarias  Lanzarote  Fuerteventura  Gran Canaria  Tenerife  La Palma  

2011 4.399.259 709.784 749.460 1.288.842 1.602.393 48.780 

2012 4.283.702 678.374 676.931 1.259.309 1.614.229 54.859 

Variación total -115.557 -31.410 -72.529 -29.533 11.836 6.079 

Variación en % -2,63% -4,43% -9,68% -2,29% 0,74% 12,46% 
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TURISTAS EXTRANJEROS EN ESPAÑA. MAYO 2012. 

Fuente:  IET. (**) Nota: Los datos de Canarias no coinciden al 100% con las cifras de la 
página 9, ya que el ISTAC u el IET aplican ligeras diferencias metodológicas. 

COMUNIDAD AUTÓNOMA 2012 Var % 
TOTAL 5.432.309 5,8% 

ANDALUCÍA 735.642 -3,4% 

BALEARES 1.221.693 3,0% 

CANARIAS (**) 634.795 0,7% 

CATALUÑA 1.432.333 13,8% 

COMUNIDAD VALENCIANA 499.884 3,3% 

COMUNIDAD DE MADRID 480.176 22,6% 

RESTO DE CCAA 427.787 1,2% 

PAÍSES DE ORIGEN 2012 Var % 

ALEMANIA 888.217 17,6% 

FRANCIA 772.004 6,3% 

IRLANDA 118.457 -7,7% 

ITALIA 314.518 3,5% 

PAÍSES BAJOS 247.178 -17,9% 

REINO UNIDO 1.438.943 1,2% 

PAÍSES NÓRDICOS 300.195 11,5% 



14 14 

 
Sección 2 

 

Perfil del cliente 
 
 



15 

TURISTAS POR MOTIVOS DE ESTANCIA 

MAYO 2011 MAYO 2012 

GRAN CANARIA 

Ocio o Vacaciones 90,89% 91,69% 

Trabajo o Negocios 6,19% 6,49% 

Personal 1,92% 0,90% 

Otros motivos 1,00% 0,91% 

MAYO 2011 MAYO 2012 

  GRAN CANARIA 

Sí contrataron paquete 54,52% 55,07% 

No contrataron paquete 45,48% 44,93% 

TURISTAS SEGÚN CONTRATACIÓN DE PAQUETES TURÍSTICOS 

Fuente:  FRONTUR ISTAC. 
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TURISTAS POR TIPO DE ALOJAMIENTO 

Fuente:  FRONTUR ISTAC. 

MAYO 2011 MAYO 2012 

GRAN CANARIA 

Hoteles o similares 86,90% 86,04% 

Alojamiento en propiedad 2,05% 1,86% 

Alojamiento en alquiler 2,18% 2,50% 

Alojamiento de familiares o amigos 8,87% 9,51% 

TURISTAS POR NÚMERO DE PERNOCTACIONES 

MAYO 2011 MAYO 2012 

GRAN CANARIA 

1 a 7 noches 58,67% 60,88% 

8 a 15 noches 34,26% 33,43% 

16 a 31 noches 5,77% 4,30% 

32 noches o más 1,30% 1,40% 
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ENCUESTA DE OCUPACIÓN HOTELERA. GRAN CANARIA. MES DE MAYO. 

Mes  MAYO 2012 ACUMULADO 2012 

Pernoctaciones 

Extranjeros 
Dato 979.957 6.020.098 

Var % 3,28% 0,32% 

Españoles 
Dato 156.871 671.427 

Var % -19,82% -13,19% 

Total  
Dato 1.136.828 6.691.525 

Var % -0,67% -1,22% 

Viajeros alojados 

Extranjeros 
Dato 136.569 865.346 

Var % 8,07% -1,62% 

Españoles 
Dato 48.445 204.045 

Var % -19,42% -10,81% 

Total  
Dato 185.014 1.069.391 

Var % -0,79% -3,52% 

Grados de ocupación 
Por plazas   

Dato 60,27 70,09 

Var  0,69 -2,05 

Por habitaciones 
Dato 66,86 78,01 

Var  2,53 -2,57 

Estancia media 

Extranjeros 
Dato 7,48 7,32 

Var -0,53 0,15 

Españoles 
Dato 3,26 3,30 

Var -0,01 -0,06 

Total 
Dato 6,26 6,45 

Var -0,10 0,20 

Tarifa media diaria 
Dato 72,52 81,21 

Var % 7,58% 5,61% 

Fuente: ISTAC. Nota: La medición en puntos se debe, a que los datos expresados  de esta forma, son medidos por indicadores que registran la 
variación  en términos absolutos. 



19 Fuente:  ISTAC. 

ESTANCIA MEDIA EN HOTELES, POR PAÍSES. GRAN CANARIA. MAYO. 2011-2012. 

España Alemania Austria Bélgica Dinamarca Finlandia Francia 
Reino 
Unido 

Holanda Irlanda Italia Noruega Suecia Suiza  
Otros 
países 

2011 3,27 9,45 8,53 8,92 7,23 4,58 6,68 7,08 7,98 6,69 5,98 8,58 8,43 7,69 5,3 

2012 3,24 7,84 7,39 7,73 6,59 5,61 5,79 6,65 8,32 7,16 5,89 6,82 5,84 7,28 5,10 
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Fuente:  ISTAC. 

PERNOCTACIONES TOTALES EN HOTELES. GRAN CANARIA. MAYO. 2011-2012. 

España Alemania Austria Bélgica Dinamarca Finlandia Francia 
Reino 
Unido 

Holanda Irlanda Italia Noruega Suecia Suiza  
Otros 
países 

2011 195.649 408.257 13.583 47.225 8.835 655 15.745 203.750 77.079 12.475 14.192 18.166 36.571 28.160 59.285 

2012 156.871 423.844 13.612 45.637 9.065 1.223 13.649 220.530 105.843 12.423 12.868 13.587 26.893 28.003 50.411 
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TARIFA MEDIA DIARIA POR HABITACIÓN EN HOTELES. CANARIAS.  
MAYO. 2011-2012. 

Fuente: ISTAC.  

Isla/periodo Canarias  Lanzarote  Fuerteventura  Gran Canaria  Tenerife  

2011 60,27 53,53 62,63 67,41 56,86 

2012 60,06 51,48 59,99 72,52 55,17 

Variación total -0,21 -2,05 -2,64 5,11 -1,69 

Variación en % -0,35% -3,83% -4,22% 7,58% -2,97% 
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EMPLEO EN EL SECTOR TURÍSTICO 

Fuente:  OBECAN. 

Desempleados  y contratos en el sector turístico, de acuerdo a la CNAE-2009. Mayo 2012.  

CANARIAS 

  Desempleados Contratos  
Total Turismo 58.439 13.567 

Gran Canaria 
  Desempleados Contratos  

Transporte terrestre y por tubería 2.358 436 
Transporte marítimo  278 263 
Transporte aéreo 290 63 
Almacenamiento y actividades transporte  1.082 223 
Servicios de alojamiento 6.726 1.441 
Servicios de comidas y bebidas 9.171 1.755 
Actividades de alquiler 1.305 189 
Actividades de agencias de viajes, operadores turísticos.. 306 89 
Actividades de creación, artísticas,  espectáculos 226 206 

Actividades de bibliotecas, archivos, museos… y  94 10 

Actividades deportivas, recreativas y entretenimiento  1.165 285 
Total Turismo 23.001 4.960 


