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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PA RA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO DE SERVICIO DENOMINADO “S ERVICIO
DE AGENCIA DE VIAJES PARA EL PATRONATO DE TURISMO D E GRAN
CANARIA”

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO Y FINALIDAD DEL CONTRATO.-



1°) El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en adelante,
PCAP) tiene por objeto regular el contrato de servicio de agencias para el
Patronato de Turismo de Gran Canaria , con un tipo de licitacibn maximo de
sesenta y nueve mil setecientos cincuenta (69.750) Euros y con un IGIC aplicable
de cinco mil doscientos cincuenta (5.250) euros.

2°) Mediante el presente procedimiento, el Patronato de Turismo de Gran Canaria
pretende proceder a la contratacion del servicio de agencia de viajes para la
realizacion de reservas, emision, modificacion, anulacion y entrega de titulos de
viaje y alojamiento, lo cual constituye un servicio fundamental para la propia
finalidad del Patronato de Turismo de Gran Canaria.

2.- NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego se tipifica como un contrato de servicios regulado en
el Titulo Preliminar, Capitulo 1l, Seccién 12, articulo 10 de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP) de naturaleza
administrativa, de acuerdo con lo previsto en el articulo 19, punto 1 y su régimen
juridico seré el previsto en el punto 2 del citado articulo.

3.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE .

1°) Normativa bésica: Este PCAP constituye la Ley del contrato, con fuerza
vinculante para ambas partes, y, para lo no previsto en él, regira lo establecido en
la LCSP; el Reglamento de la Ley de Contratos del Sector Publico; en el Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprobo el Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (en adelante, RGLCAP) en
todo lo que no se oponga a la LCSP; en la Directiva Comunitaria 2004/18/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, sobre coordinacion
de los procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de obras, de
suministros y de servicios; en la Ley 7/1985, 2 de abril, reguladora de las Bases
del Régimen Local (en adelante, LBRL); en el Decreto Legislativo 781/1986, 18 de
abril, por el que se aprobd el Texto Refundido de las Disposiciones Legales
vigentes en materia de Régimen Local (en adelante, TRLBRL); en la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales; en la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres v,
finalmente, lo dispuesto en la restante normativa

concordante y aplicable a esta materia.



2°) Documentos con caracter contractual: Ademas del presente PCAP y sus
Anexos, tendran caracter contractual los siguientes documentos:

* El Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT).

* La oferta presentada por la adjudicataria.
* El documento de formalizacion del contrato.

4.- JURISDICCION COMPETENTE

Las controversias surgidas en cuanto a la tramitacion del procedimiento seran
resueltas, en via administrativa, por el Patronato de Turismo de Gran Canaria
mediante la interposicion del recurso especial en materia de contratacion para
contratos sujetos a regulacion armonizada comunitaria. No obstante, las
cuestiones litigiosas sobre la adjudicacion definitiva, modificacion, resolucion y
efectos de la presente contratacion seran resueltas, a su vez en via administrativa,
mediante la interposicion del recurso potestativo de reposicion.

Agotada la via administrativa, se podra acudir a la via judicial mediante la
interposicion del oportuno recurso contencioso administrativo, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 28 de julio, reguladora de dicha jurisdiccion.

5.- ORGANO COMPETENTE:

El érgano corporativo competente para contratar, de conformidad con la LCSP, la
LBRL, las Bases de Ejecucion del Presupuesto de la Corporacion, sera LA
PRESIDENCIA DEL PATRONATO DE TURISMO DE GRAN CANARIA.

El 6rgano de contratacion dara a las licitadoras y candidatos un tratamiento
igualitario y no discriminatorio y ajustara su actuacion al principio de
transparencia; asi mismo no podra divulgar la informacion facilitada por los
empresarios que éstos hayan designado como confidencial.

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la
LCSP el 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por

razones de interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta.

6.- EXPOSICION DE DOCUMENTOS.




El presente pliego, PPT y demas documentacion oportuna, podran ser
examinados en el Negociado de Secretaria del Patronato de Turismo de Gran
Canaria, sito en la calle Pedro de Vera n° 36, 1° C de Las Palmas de Gran
Canaria, en horas de oficina y en los dias que precedan al sefalado para la
licitacion.

No obstante lo anterior, el PCAP y el PPT estaran expuestos, a su vez, en el perfil
del contratante publicado en la pagina web de la Corporacion:
ww.grancanaria.com.

7. CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION .

1°) Cesion del contrato: Los derechos y obligaciones dimanantes de la presente
contratacion podran ser cedidos por la adjudicataria a un tercero, siempre que se
cumplan los requisitos establecidos en el articulo 209 de la LCSP.

2°) Subcontratacion: El contratista podra concertar con terceros la realizacion
parcial de la prestacion siempre que no supere el 60% del importe de
adjudicacion.

Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que
asumird, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a la
Administracién, con arreglo estricto al PCAP y a los términos del contrato.

En ningun caso podra concertarse por el contratista la ejecucion parcial del
contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el
ordenamiento juridico o comprendidas en alguno de los supuestos del articulo 49
de la LCSP.

8. LIBERTAD DE PACTOS.

En los contratos del sector publico podran incluirse cualesquiera pactos, clausulas
y condiciones, siempre que no sean contrarias al interés publico, al ordenamiento
juridico y a los principios de buena administracion.

9.- USO DE MEDIOS ELECTRONICOS, INFORMATICOS Y TELE MATICOS.-

El empleo de medios electrénicos, informaticos y telematicos para el presente
procedimiento deberan ser no discriminatorios y compatibles con las tecnologias
de uso general, ajustdndose a lo dispuesto en la disposicion adicional
decimonovena de la LCSP.



CAPITULO II: DISPOSICIONES RELATIVAS AL PROCEDIMIEN TO DE
LICITACION, GARANTIAS, ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL
CONTRATO

10.- CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR .-

1°) Podran concurrir a esta licitacion las personas naturales o juridicas, espafiolas
0 extranjeras, individuales o agrupados en uniones temporales que, teniendo
plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias sefaladas en el articulo 49 de la LCSP u otra disposicion aplicable.
La capacidad se acreditara de la forma establecida en el articulo 43 y siguientes.

2°) Ademas, las licitadoras deberan acreditar su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional, a través de los medios que establece el articulo 63 de la
LCSP, tal y como se describe en los apartados b) y ¢) de la clausula 14.

3°) En ningdn caso podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que
hubieren participado en la elaboracién de las especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato, siempre que dicha participacion pueda
provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con
respecto a las deméas empresas licitadoras.

4°) Los que acudan a la licitacion podran hacerlo por si o por representacion de
persona autorizada que justifique documentalmente que esta facultada para ello.

59 Los poderes y documentos acreditativos de personalidad se acompafaran a
las proposiciones, bastanteados previamente por la Asesoria Juridica de esta
Corporacion.

11.- GARANTIA PROVISIONAL .-

Para tomar parte en esta licitacion no seré necesaria la constitucion previa de
garantia provisional.

12.- TIPO DE LICITACION .-

1°) Sera rechazada toda proposicién que sobrepase el tipo de licitacion expresado
en el presente pliego.



2°) También seran rechazadas las proposiciones que tengan cifras comparativas
como, por ejemplo, las expresion “tanto menos” o bien “tanto por ciento menos”
gue la proposicion mas ventajosa o conceptos similares.

13.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES .-

1°) Las proposiciones se presentaran en la Seccion de Oficinas Generales del
Patronato de Turismo de Gran Canaria, sito en la calle Pedro de Vera, 36, 1° C,
35003 Las Palmas de Gran Canaria, en horario de 09:00 a 12:00, de lunes a
viernes y hasta las doce horas del ultimo dia del plazo que se sefiale en el
anuncio de licitacion publicado en el Boletin Oficial de la Provincia y en el Perfil del
Contratante. En caso de que el vencimiento sea en sabado, domingo o cualquier
dia festivo, aquél se traslada al dia habil inmediato posterior.

2°) También podran enviarse las proposiciones por Correo, debiendo en ese caso
justificar la fecha de imposicion del envio y anunciar al Organo de contratacion tal
circunstancia mediante télex, fax o telegrama, conforme a lo establecido en el
articulo 80.4 del RGLCAP. A estos efectos, se entendera como Unico habilitado
para recibir tal anuncio es el ya citada Seccion del Patronato de Turismo de Gran
Canaria, cuyo fax es el 928.384580

14.- REQUISITOS DE LA PROPOSICION .-

1°) Para formar parte de este procedimiento se presentaran tres sobres cerrados y
lacrados, sefialando en cada uno de ellos la denominacion de la licitacion publica;
es decir: “SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES DEL PATRONATO DE
TURISMO DE GRAN CANARIA”, el nombre de la licitadora, su direccion, teléfono
y numero de fax a efectos de notificaciones y comunicaciones, debiendo figurar,
ademas, la siguiente nomenclatura:

- Sobre nimero uno: DOCUMENTACION GENERAL

- Sobre numero dos: CRITERIOS OBJETIVOS.

- Sobre nimero tres: DOCUMENTACION TECNICA

2°) La documentacién a contener en cada uno de los tres sobres sera la siguiente:

- Sobre numero uno: DOCUMENTACION GENERAL, deberd contener los
documentos que, a continuacion, se relacionan:



a) Los que acrediten la personalidad de la persona empresaria, en la forma
siguiente:

a.l.- Cuando se trate de persona fisica, Documento Nacional de lIdentidad y
cuando se trate de persona juridica Escritura de Constitucion de la sociedad o de
modificacion, en su caso, inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito
fuera exigible por la legislacion especifica aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion
de la capacidad de obrar se realizara mediante la escritura o documento de
constitucion, estatutos o acta fundacional, en el que consten las normas por las
gue se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro
Oficial.

a.2.- Los poderes de representacion, debidamente bastanteados por la Seccién
de Oficinas Generales del Patronato de Turismo de Gran Canaria, sita en la

calle Pedro De Vera, 36, 1° C de Las Palmas de Gran Canaria, teléfonos
928.219600.

La capacidad de obrar de personas empresarias no espafiolas que sean
nacionales de Estados miembros de la Unidén Europea se acreditara mediante su
inscripcion en su registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado
respectivo o mediante la presentacion de una declaracion jurada o un certificado,
en los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las
disposiciones comunitarias de aplicacion.

Las personas empresarias no espafolas de Estados no pertenecientes a la Unién
Europea deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Misidon
Diplomética Permanente de Espafa en el Estado correspondiente o de la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Todos los documentos presentados por éstas, a los efectos de la presente
clausula, deberan estar traducidos de forma oficial al castellano.

Si varias empresas acudiesen a la licitacion constituyendo una Unién Temporal
guedaran obligadas solidariamente y cada una de ellas deberd acreditar su
personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de las personas
empresarias que la suscriban, la participacién de cada una de ellas, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en Unidon Temporal en el caso
de resultar adjudicatarias del contrato. Asi mismo, deberan nombrar un
representante o apoderado Unico de la Unidn con poderes bastantes para ejercitar
los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que
puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

b) Los que acrediten la solvencia econdmica y financiera por uno o varios de los
medios siguientes:



- Declaraciones apropiadas de Entidades financieras o, en su caso, justificante de
la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

- Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro Oficial
gue corresponda. Las personas empresarias no obligadas a presentar las cuentas
en Registros Oficiales podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los
libros de contabilidad debidamente legalizados.

-Declaracion relativa al volumen global de negocios y, en su caso, sobre el
volumen de negocios en el &mbito de actividades correspondientes al objeto del
contrato referido, como maximo, a los tres ultimos ejercicios disponibles en
funcion de la fecha de creacion o de inicio de las actividades del empresario.

c) Los que acrediten la solvencia técnica por uno o varios de los medios
siguientes:

- Las titulaciones académicas y profesionales de las personas empresarias y del
personal de direccion de la empresa y, en particular, del personal responsable de
la ejecucion del contrato.

- Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Ultimos tres
aflos que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los
mismos.

- Una descripcién del equipo técnico y unidades técnicas participantes en el
contrato, estén o no integrados directamente en la empresa del contratista,
especialmente de los responsables del control de calidad.

- Una declaracion que indigue el promedio anual de personal, con mencion en su
caso, del grado de estabilidad en el empleo y la plantilla del personal directivo
durante los ultimos tres afios.

- Una declaracion del material, instalaciones y equipo técnico del que disponga la
empresa para la realizacion del contrato.

- Una declaracién de las medidas adoptadas por la empresa para controlar la
calidad, asi como de los medios de estudio y de investigacion de que disponga.

- Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente,
deban responder a un fin especial, un control efectuado por el dérgano de
contratacion o en nombre de éste por un organismo oficial u homologado
competente del Estado en que esté establecida la empresa, con el acuerdo de
dicho organismo sobre su capacidad técnica y, si fuese necesario, sobre los
medios de estudio y de investigacion de que disponga y sobre las medidas de
control de la calidad.

d) Declaracion responsable de relacion de empresas vinculadas con el oferente,
de conformidad con el Anexo Il del presente Pliego.



e) Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario publico
u organismo profesional cualificado de no estar incurso en prohibicion de
contratar, conforme al articulo 49 de la LCSP. Esta declaracion incluird la
manifestacion de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y de la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin
perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito deba presentarse antes
de la adjudicacion definitiva por la empresa a cuyo favor se vaya a efectuar ésta,
de conformidad con el Anexo 1l del presente pliego.

f) Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario publico
u organismo profesional cualificado, en caso de resultar adjudicataria, del
cumplimiento con la obligacion de tener empleados durante la vigencia del
contrato, al menos un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con minusvalia si la
plantila de la empresa alcanza un numero de 50 o mas trabajadores/as, de
acuerdo con el articulo 38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social
de Minusvélidos o, en su caso, la obligacion de adoptar las medidas alternativas
desarrolladas reglamentariamente por el Real Decreto 27/2000, de 14 de enero,
de conformidad con el Anexo IV del presente pliego.

g) Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario publico
u organismo profesional cualificado, de elaborar y aplicar un plan de igualdad, tal y
como se establece en el articulo 45 de Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de conformidad con el Anexo V
del presente pliego siempre que se halle en alguna de las circunstancias
siguientes:

- Disponer de méas de 250 trabajadores/as.

- Cuando asi lo establezca el convenio colectivo que le sea aplicable.

- Cuando la autoridad laboral lo hubiere acordado como medida que sustituye la
sancion en un procedimiento sancionador.

La presentacion del distintivo empresarial en materia de igualdad eximira a la
licitadora de la aportacién de dicha declaracion.

En el caso de estar exenta de las obligaciones -tanto en materia social como en
igualdad entre hombres y mujeres- por no encontrarse en ninguna de las
circunstancias sefialadas en los apartados f) y g) anteriores debera, en su lugar,
presentar declaracion responsable que acredite dicha exencion.

h) Para las empresas extranjeras -en los casos en que el contrato vaya a
ejecutarse en Espafia-, declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados
y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que, de
modo directo o indirecto, pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.



Los documentos podran presentarse, originales o bien copias, que tengan
caracter de auténticas o compulsadas conforme a la legislacion vigente en la
materia y en lengua castellana o mediante traduccion oficial.

La presentacion del certificado de estar inscrito en el REGISTRO DE
LICITADORES DEL CABILDO DE GRANCANARIA eximird a la licitadora de
aportar la documentacion que se detalla en los apartados a), b), c) y e), siempre y
cuando los documentos que consten registrados estén actualizados al momento
de la celebracion de la licitacion.

- Sobre ndmero dos: CRITERIOS OBJETIVOS: deberda contener Ila
documentacion relativo a los criterios objetivos de contratacion que se sefialan en
la clausula diecisiete del presente pliego.

Cada licitador podra presentar sélo una proposicion, si bien la misma puede
ofrecer cuantas soluciones distintas considere oportuno plantear en relacién con
el objeto del contrato, siempre que las mismas respondan a requisitos y
modalidades de su presentacion, establecidos en este pliego y en el de
prescripciones técnicas, pudiendo, en consecuencia, presentar proposiciones
econdémicas en funcion de las variantes que se ofrezcan. Las proposiciones seran
secretas y se arbitrardn los medios que garanticen tal caracter hasta el momento
de la licitacion publica.

El 6rgano de contratacion solo podrd tomar en consideracion las variantes o
alternativas que ofrezcan las licitadoras, las cuales deberan precisar los
elementos y condiciones necesarios que, en su caso, puedan sefalar las
prescripciones técnicas.

No se aceptaran aquéllas que contengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente lo que la Corporacion estime fundamental para
considerar la oferta. En caso de discrepancia entre la oferta expresada en letras y
la expresada en numeros, prevalecera la cantidad que se consigne en letras,
salvo que, utilizando criterios racionales derivados del examen de la
documentacién, la Mesa de Contratacion adopte otra postura. Si alguna
proposicion no guardase concordancia con la documentacion examinada y
admitida, excediese del presupuesto base de licitacidon, variase sustancialmente
del modelo establecido o existiese reconocimiento por parte de la licitadora de que
adolece de error o inconsistencia que la haga inviable, serd desechada por la
Mesa de Contratacion mediante propuesta motivada al Organo de contratacion.

En la proposicion debera indicarse, como partida independiente, el importe del
Impuesto General Indirecto Canario (en adelante, IGIC) que deba ser repercutido.



- Sobre numero tres: DOCUMENTACION TECNICA, debera contener los
documentos técnicos que puedan ser exigidos conforme al pliego de
prescripciones técnicas o la propuesta técnica de la empresa. En ningln caso
debera incluirse en este sobre informacién relativa a los criterios objetivos de
adjudicacion del presente procedimiento de contratacion, quedando excluido del
presente procedimiento la empresa que asi lo hiciera.

15.- EFECTOS DE LA ENTREGA DE PROPOSICIONES .-

1°) La presentacion de la proposicion supone, por parte del oferente, la aceptacion
incondicional del clausulado de este pliego y del PPT, los cuales rigen el presente
contrato sin salvedad alguna.

2°) Asimismo, la entrega de la proposicion impone a la licitadora la obligacion de

aceptar el remate si se le adjudica, pero la Corporacion sélo quedara obligada por
la adjudicacién definitiva.

16.- FORMALIDADES DE LA LICITACION: MESA DE CONTRAT ACION.-

1°) La Mesa de Contratacion estara formada por:

» El Presidente, que sera el Presidente del Patronato de Turismo de Gran
Canaria, o el Vicepresidente de la Junta Rectora del mismo Organismo.

e Vocal, el Secretario General del Patronato de Turismo de Gran Canaria o
Vicesecretario General del mismo organismo.

e Vocal, el Interventor de Fondos del Patronato de Turismo de Gran
Canaria o funcionario en quien delegue.

* Tres miembros designados por el o6rgano de contrataciéon entre el
personal funcionario de carrera o personal laboral al servicio de la
corporacion o miembros electos de la misma. Una de dichas
designaciones debera ser un funcionario del Patronato de Turismo de
Gran Canaria que actuara como Secretario de la Mesa de Contratacion,
actuando las otras dos personas designadas como Vocal.



2°) La Mesa de Contratacion calificara previamente los documentos presentados
en tiempo y forma dentro del sobre de “Documentacion General”, procediendo,
asimismo a la apertura del sobre que contenga la documentacion técnica. En caso
gue la documentacion administrativa haya de ser completada por contener
defectos subsanables, se otorgarad a los licitadores el plazo normativo previsto
para ello.

3°) La Mesa, después de la apertura de los sobres que contienen la
documentacion administrativa y técnica, convocard a las empresas licitadoras
para el acto publico de apertura de la documentacion que contenga los criterios
objetivos de adjudicacion. Dicha convocatoria se realizara mediante anuncio en el
perfil del contratante del Patronato de Turismo de Gran Canaria, en la direccion
www.grancanaria.com , dirigiendose seguidamente a la zona denominada “area
profesional”.

4°%) Se procederd al recuento de las proposiciones presentadas y a su
confrontacion con los datos de la oficina receptora

de las mismas, hecho lo cual se dara conocimiento al publico del nUmero de
proposiciones recibidas y nombre de los licitadores, dando ocasion a los
interesados para que puedan comprobar que los sobres que contienen las ofertas
se encuentran en la Mesa y en idénticas condiciones en que fueron entregados.

La Presidencia de la Mesa de Contratacion notificara el resultado de la calificacion
de los documentos presentados, con expresion de las proposiciones rechazadas y
causa de su inadmisién y de las proposiciones admitidas.

Antes de la apertura de la primera proposicion econdémica, se invitara a los
asistentes al acto a que manifiesten las dudas que se les ofrezcan o pidan las
explicaciones que estimen necesarias, procediéndose por la Mesa a las
aclaraciones y contestaciones pertinentes, pero sin que en este momento pueda
aquella hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido entregados durante
el plazo de admision o el de subsanaciéon de defectos, en su caso. Terminado este
periodo no se admitirAn observaciones que interrumpan el acto. Posteriormente,
se invitaran a las licitadoras asistentes a que expongan cuantas reclamaciones o
reservas estimen oportunas contra el acto celebrado y finalmente se levantara
acta que recoja sucinta y fielmente todo lo sucedido.

La Mesa volvera a reunirse para realizar la propuesta de adjudicacion, a la vista
del informe o informes técnicos emitidos y de la valoracion de los criterios
economicos de la contratacion.



La Mesa acordara la propuesta de la adjudicacion a la licitadora que sea mas
ventajosa para la Corporacién, en atencion a los informes técnicos anteriormente
citados. La adjudicacion provisional se acordara por el

organo de contratacién, en el plazo maximo de 2 meses a contar desde la
apertura de las proposiciones, en resolucion motivada que debera notificarse a las
licitadoras y publicarse en la pagina web del Perfil del Contratante. Transcurrido
dicho plazo sin que la Administracion hubiese dictado adjudicacion provisional,
podrén las licitadoras que lo deseen retirar sus ofertas.

La adjudicacion a la licitadora que presente la oferta econdmicamente mas
ventajosa no procedera cuando, de conformidad con lo previsto en el articulo 136
de la LCSP, el 6rgano de contratacion presuma fundadamente que la proposicion
no pueda ser cumplida como consecuencia de la inclusion en la misma de valores
anormales o desproporcionados.

17.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

1°) Las ofertas presentadas por las licitadoras se valorardn de acuerdo con los
criterios que se relacionan a continuacion, todos ellos considerados como
objetivos:

CRITERIO PUNTUACION

A.- Beneficios econdmicos en forma de descuento homogéneo y Unico aplicable
sobre cada factura y servicio (no se admitiran las ofertas que realicen descuentos
en funcion de la facturacion, incluso aunque se planteen como mejora sobre el
descuento Unico).....65 %

B.- Precios de los costes a pagar por emision de billetes a las otras Islas,
Peninsula, Europa y resto del Mundo, puntuando obviamente, mas alto a la
empresa que ofrezca los precios mas bajos.....15%.

C.- Mejoras en el importe de las coberturas de riesgo por enfermedad y accidente
contenidas en el pliego. Se valoraran en este apartado, la cobertura de riesgos, en
especial la cobertura médica, a través de los correspondientes seguros e
indemnizaciones en los casos de enfermedad y/o por accidente, sobre todo en los
casos en que se produzcan fallecimiento o invalidez permanente.....10%.-

D.- Mejora en el importe de las coberturas de riesgo en los seguros por demora y
por pérdida de equipaje..10%.-



2°) La valoracion de las ofertas se realizara clasificando, con respecto de cada
uno de los criterios, de mejor a peor. En esta clasificacion, cada una de las ofertas
se valorara entre CERO (0) y el maximo de puntos asignado a cada criterio.

39°) A los criterios que puedan valorarse mediante cifras 0 porcentajes les sera de
aplicacion la férmula siguiente: En cuanto a la oferta econémica se puntuara en
proporcion directa a las bajas, segtn la cual la mdxima puntuacion recaera en
la mayor baja y a las sucesivas se les aplicara la siguiente formula:

P = (pm * B)/mb, siendo

P= puntuacion B=Baja

pm= puntuacién maxima segun el pliego. mb= mayor baja

4°) Para la evaluacion de criterios que dependan de un juicio de valor y, ademas,
estén puntuados en el presente pliego con una valoracion superior a los criterios
evaluables de forma automaética, se constituira un Comité formado con un minimo
de tres personas expertas en la materia objeto de la presente contratacion, las
cuales no estaran integradas en el Servicio de procedencia del expediente.

59) La documentacién destinada a justificar la aplicacion de estos criterios se
incorporard a un tercer sobre denominado “Documentacioén Técnica”. En este
procedimiento no existen criterios subjetivos.

6°) Obtendra la mejor puntuacion la oferta mas ventajosa para la Administracion.
En caso de empate, se dara preferencia a aquellas licitadoras que se encuentren
en alguno/s de los siguientes supuestos:

- Que tengan en su plantilla un nimero de trabajadores/as con discapacidad
superior al 2%. En caso de persistir el empate, tendra preferencia en la
adjudicacion, la licitadora que disponga del mayor porcentaje de trabajadores/as
fijos con discapacidad.

-Que siendo una empresa de menos de 250 trabajadores/as elabore y aplique
planes para la efectiva igualdad entre mujeres y hombres o, cuente con la
aplicacién de medidas de establecimiento de acciones positivas y encaminadas a
eliminar la discriminacion por razon de sexo.

- Que esté dedicada, especificamente, a la promocion y reinsercion laboral de
personas en situacion de exclusion social.



- Que sea una entidad sin animo de lucro, siempre que su finalidad o actividad
tenga relacion directa con el objeto del contrato.

La constatacion de estas circunstancias soOlo serd requerida si se da este
supuesto.

18. ADJUDICACION Y CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFI NITIVA.

1°) La elevacion a definitiva de la adjudicacion provisional no podra producirse
antes de que transcurran 15 dias habiles contados desde el siguiente a aquél en
gue se publique aquélla en la pagina web del Perfil del Contratante.

2°) Durante el plazo sefalado en el punto anterior, la adjudicataria debera
presentar la documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias, con la Seguridad Social y, en los casos que
procedan, con la integracion de personas con discapacidad y de igualdad de
mujeres y hombres, asi como la efectiva disposicion de los medios que se
hubiesen comprometido dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato que le
reclame el 6rgano de contratacion, ademas de constituir la garantia que, en su
caso, sea procedente.

3%) El importe de la garantia definitiva sera el correspondiente al 5% del importe
de adjudicacion excluido el IGIC. La garantia definitiva se constituira de la forma
en que se prevé en el art. 84 de la LCSP y se depositard en la
Tesoreria/Intervencion de la Corporacion. Quedardn exceptuadas de la
constitucion de garantia definitiva las entidades que tengan reconocida esta
excepcion por las leyes estatales o0 las disposiciones autonomicas
correspondientes, limitadas en este Ultimo supuesto al respectivo ambito
competencial. Cuando, a consecuencia de la modificacion del contrato,
experimente variacion el valor del mismo, se reajustara la garantia en el plazo de
15 dias naturales, contados desde la fecha en que se notifique a la adjudicataria
la resolucion de modificacion del contrato.

4°) La adjudicacion provisional debera elevarse a definitiva dentro de los 10 dias
habiles siguientes, una vez transcurridos los 15 dias habiles anteriormente
sefialados.

59 Cuando no proceda la adjudicacion definitiva del contrato al licitador que
hubiese resultado adjudicatario provisional por no cumplir éste las condiciones
necesarias para ello, antes de proceder a una nueva convocatoria, la Corporacion
podrd efectuar una nueva adjudicacién provisional al licitador o licitadores



siguientes a aquél, por el orden en que hayan quedado clasificadas sus ofertas,
siempre que ello fuese posible y que el nuevo adjudicatario haya prestado su
conformidad, en cuyo caso se concedera a éste un plazo de 10 dias habiles para
cumplimentar lo sefialado en el punto 2° de esta clausula.

19. FORMALIZACION DEL CONTRATO .

1°) Una vez constituida la garantia definitiva, en su caso, serd preceptiva la
formalizacion escrita del contrato mediante documento administrativo que sera
suscrito por triplicado ejemplar y en unidad de acto por la Presidencia del
Patronato de Turismo de Gran Canaria, por el Secretario General de la
Corporacion y por el o la Contratista, en el plazo de 10 dias habiles a contar desde
el siguiente a la notificacion de la adjudicacion definitiva.

No obstante, el contrato se formalizara en escritura publica cuando asi lo solicite
el contratista, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

2°) Cuando por causas imputables al contratista no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, la Corporacion podra acordar la resolucion del
mismo, previa audiencia del interesado; en tal supuesto procedera la
indemnizacion de los dafios y perjuicios causados. Si las causas de la no
formalizacion fueren imputables a la Corporacion, se indemnizara al contratista de
los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar con independencia de
gue pueda solicitar la resolucion del contrato.

3°) No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion,
excepto en los supuestos de tramitacion urgente o de emergencia.

CAPITULO Ill: DISPOSICIONES ESPECIFICAS DEL CONTRAT O DE
SERVICIOS
20. DURACION DEL CONTRATO.

El plazo de ejecucion del contrato serd de un afio desde la firma del contrato,
siempre y cuando no se haya dispuesto del maximo presupuestario previsto, en
cuyo caso se considerara finalizado el contrato.

Una vez finalizado el afio de ejecucién del contrato, cabra la prérroga del mismo
por el mismo periodo de tiempo, en las mismas condiciones y conforme a lo que
establezca la ley de contratos del sector publico.



La mora del contratista no precisard de previa intimacion por parte de la
Corporacion.

21. MODIFICACION DEL CONTRATO.

1°) Una vez perfeccionado el contrato, el érgano de contratacion sélo podra
introducir modificaciones por razones de interés publico y para atender a causas
imprevistas, justificandolo debidamente en el expediente. Estas modificaciones no
podran afectar a las condiciones esenciales del contrato y deberan formalizarse
conforme a lo dispuesto en el articulo 140 de la LCSP.

2°) Seran obligatorias para el contratista las modificaciones en el contrato de
servicios de mantenimiento que, siendo conforme con lo establecido en el articulo
202 de la LCSP, produzcan aumento, reduccidon o supresion de equipos a
mantener o sustitucion de unos equipos por otros, siempre que los mismos estén
contenidos en el contrato. En caso de supresion o reduccion de unidades o clases
de equipos, el contratista no tendra derecho a reclamar indemnizacion alguna.

3°) Para el desarrollo de esta clausula se estara lo dispuesto en los articulos 202 y
282 de la LCSP.

22. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO DE SERVIC 10S.

a) El contratista serad responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Corporacidon o para terceros de las
omisiones, errores, metodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato.

b) La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista,
respondiendo éste de la calidad de las prestaciones y de los vicios ocultos que
pudieran apreciarse durante el plazo de garantia.

Quedan exceptuados de lo dispuesto en el apartado anterior los defectos que se
puedan apreciar que sean consecuencia directa e inmediata de una actuacion u
orden de la Administracion.

c) Cuantas otras se puedan exigir en el PPT.

23. GARANTIA Y RECEPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO .




1°) Terminadas las prestaciones convenidas, se procedera a la recepcion de las
mismas, siendo el plazo de garantia de 12 meses contados a partir de la
recepcion. Si el érgano de contratacion estimase que los trabajos no se adecuan a
la prestacion contratada, como consecuencia de los vicios o defectos imputables
al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacion de pago
o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

2°) Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos
en los trabajos efectuados, tendra derecho la Corporacion a reclamar al
contratista la subsanacion de los mismos.

3°) Terminado el plazo de garantia sin que la Corporacion haya formalizado
alguno de los reparos o la denuncia a la que se refieren los apartados anteriores,
el contratista quedard exento de responsabilidad por razén de la prestacion
efectuada.

24. CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS.

1°) El contratista estéa obligado a ejecutar la prestacion dentro del plazo total fijado
para su realizacion, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion
sucesiva.

2°) Si la adjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiera incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, la Corporacion podra optar
indistintamente por la resolucion del contrato o por la imposicion de las
penalidades diarias en la proporcion de 0, 20 euros por cada 1.000 euros del
precio del contrato.

3°) Cada vez que las penalidades por demora alcancen un mdultiplo del 5% del
precio del contrato y cuando el incumplimiento del contratista se refiera a la
ejecucion de los plazos parciales o cuando la demora en el cumplimiento de
aguéllos haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del
plazo total, el dérgano de contratacion estara facultado para proceder a la
resolucion del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con imposicion de
nuevas penalidades.

4°) La aplicacion y el pago de dichas penalidades no excluye la indemnizacién a
gue la Corporaciéon pueda tener derecho por dafos y perjuicios ocasionados con
motivo del retraso imputable a la contratista.



25. CAUSAS DE RESOLUCION.

1°) Seran causas de resolucion del contrato de servicios, ademas de las previstas
en el articulo 206 de la LCSP, las siguientes:

12, La suspension, por causa imputable a la Corporacion, de la iniciacion del
contrato por plazo superior a 6 meses a partir de la fecha sefialada en el contrato
para su comienzo.

22, El desistimiento o la suspensién del contrato por un plazo superior al afio
acordada por la Corporacion.

32. Las modificaciones en el contrato, aunque fueran sucesivas, que impliquen,
aislada o conjuntamente, alteraciones del precio del contrato, en cuantia superior,
en mas o menos, al 20%del precio primitivo del contrato, con exclusion del IGIC,

0 representen una alteracion sustancial de la prestacion inicial.

43 Los contratos complementarios derivados de otros contratos de obras o
suministros quedaran resueltos, en todo caso, cuando se resuelva el contrato
principal.

2°) Los efectos de esta resolucion seran los previstos en el articulo 285 de la
LCSP.

CAPITULO IV: DISPOSICIONES RELATIVAS AL REGIMEN ECO NOMICO,
FINANCIERO Y PRESUPUESTARIO DEL CONTRATO

26. FORMA DE PAGO.

El pago se realizar4 dentro de los dos meses siguientes a partir de la fecha de
recepcion por el Cabildo de Gran Canaria de la factura o documento que acredite
la realizacion del contrato, si éste es conforme al mismo.

27. PREVISION DEL CREDITO.

Existe el crédito presupuestario preciso para atender a las obligaciones
econdémicas que se deriven de la presente contratacion, con cargo a la partida
presupuestaria..................... , proyecto de inversion..................... fiscalizado



por la Intervencién con fecha y con el nimero de registro
de salida.

28. REVISION DE PRECIOS.

En el presente contrato no habra revision de precios.

CAPITULO V: DISPOSICIONES FINALES

29. OBLIGACIONES GENERALES DE LA CONTRATACION .

La adjudicataria esta obligada a cumplir las siguientes obligaciones:

a) Satisfacer el precio de los anuncios de la licitacion en los Boletines Oficiales. Si
existieran varias adjudicatarias, el coste de los anuncios se abonara
proporcionalmente al numero de contratos adjudicados. En cumplimiento de lo
dispuesto en el art. 67.2 g) del RGLCAP, el importe méximo de los gastos de
publicidad sera 1.000 euros.

b) Abonar los gastos que dimanen del acto licitatorio, constitucién y extincion de
los depdsitos provisionales, definitivos y complementarios en su caso, IGIC, tasas,
arbitrios y, en general, cualquier obligacion de tipo tributario.

¢) Indemnizar por todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Cuando
tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia inmediata y
directa de una orden de la Corporacion, ésta serd responsable dentro de los
limites sefialados por las Leyes.

d) El contrato derivado del presente pliego respetard, en su integridad, la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y su normativa de desarrollo. Para el caso de que la contratacion
impligue el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la consideracion
de encargado del tratamiento. Cuando finalice la prestacion contractual, los datos
de caracter personal deberan ser destruidos o devueltos a la entidad contratante
responsable o al encargado del tratamiento que ésta hubiese designado.

e) Cuantas otras se puedan exigir en el PPT.

CLAUSULA 30.- OBLIGACIONES LABORALES Y SOCIALES




1°) La adjudicataria cumplira con la obligacién de tener empleados, durante la
vigencia del contrato, al menos un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con
minusvalia si la plantilla de la empresa alcanza un numero de 50 o mas
trabajadores/as o0, en su caso, con la obligacion de adoptar las medidas
alternativas desarrolladas reglamentariamente por el Real Decreto 27/2000, tal y
como lo asume con la presentacion de la declaracion responsable a la que se
refiere el apartado f) del punto2°) de la clausula 14 de este Pliego.

2°) Quedaréa obligada, ademas, a dar exacto cumplimiento a cuanto previene la
legislacion social vigente y de prevencion de riesgos laborales, corriendo de su
cuenta y riesgo toda clase de seguros sociales, subsidios, indemnizaciones,
remuneraciones y, en general, cualquier otra obligacion de tipo laboral.

31.- MEDIDAS PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES.

1°) La adjudicataria cumplira con la obligacion de elaborar y aplicar un plan de
igualdad para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, tal y como lo asume con
la presentacion de la declaracion responsable a la que se refiere el apartado g)
del punto 2°) de la clausula 14 de este Pliego, cuando la empresa se halle en
alguna de las circunstancias siguientes:

- Disponer de mas de 250 trabajadores/as.

- Cuando asi lo establezca el convenio colectivo que le sea aplicable.

- Cuando la autoridad laboral lo hubiere acordado como medida que sustituye la
sancion en un procedimiento sancionador.

2°) En el supuesto de que la empresa posea el distintivo empresarial en materia
de igualdad, quedara exenta de la obligacion sefialada en el punto anterior.

32.- CONDICIONES FINALES..-

1°) La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, de
conformidad con el articulo 199 de la LCSP.

2°) En la posible contradiccion que pudiera existir entre el PPT y el presente,
prevalecera el contenido y la interpretacion de este ultimo.

3°) En caso de duda, las anteriores condiciones se interpretaran en el sentido mas
favorable a los intereses insulares.

Las Palmas de Gran Canaria, a... ......... de......cooeeennn de 2008.-

EL PRESIDENTE DEL PATRONATO DE TURISMO DE GRAN CANA RIA.



ANEXO I: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA .

D/Dofa.........ccccevne. , vecino/la de ... , con domicilio
eN...oceininnne. , €n nombre propio o en representacion de ................ , enterado/a
de los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones
Técnicas aprobados por la Corporacion que han de regir el procedimiento abierto -
con varios criterios de adjudicacion para adjudicar la ejecucion del servicio
denominado “..........oiii i "y, aceptando integramente

el contenido de los mismos, en nombre ............ (propio o de la persona o entidad
gue representa, especificando en este Ultimo caso sus circunstancias), se
compromete a realizar el citado contrato por un importe total

de..covviiiiiiii, EUROS (en letras y nuameros), el cual comprende las
siguientes partidas:

PRESUPUESTO DEL CONTRATO: ....cciviiiiiie e e, euros.

LG euros

Lugar, fecha y firma de la licitadora.

ANEXO 1I: MODELO DE DECLARACION DE EMPRESAS VINCULA DAS.

D/DA.............. ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza...............
con D.NL....ooooviinnn, , actuando en su propio nombre y derecho o en
representacionde ........................ ,ensucalidadde ................ooe il ;en

relacion a la proposicion presentada para la contratacion del servicio denominado
[DESCRIPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO] y en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 129 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos
del Sector Publico.

DECLARO: Que son empresas vinculadas con la empresa oferente las incluidas
en la relacion adjunta, sin que exista ninguna otra empresa en la que concurra los
requisitos sefialados en el citado precepto.

RELACION DE EMPRESAS VINCULADAS CON LA EMPRESA OFERENTE
Nombre o razon social.............c.cocevvieinennn NIF/CIF.....coiiiiiii

1.-

2.-

3.-

Lugar, fecha y firma de la licitadora.



ANEXO Il MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR
INCURSO EN PROHIBICION DE CONTRATAR CON LASADMINIST RACIONES
PUBLICAS Y DE ESTAR AL CORRIENTE EN_LAS OBLIGACIONE S
TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL.

D/DA.............. ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza...............
conD.N.l..........coovenninn. , actuando en su propio nombre y derecho o en
representacionde ........................ ,ensucalidadde ...............cooee il ;en

10734 Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 68, lunes 26 de mayo
de 2008 relacién a la proposicion presentada para la contratacion del servicio
denominado [DESCRIPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO].

DECLARO: Que (la persona misma o la empresa que representa) goza de plena
capacidad de obrar, no hallandose incursa en causa de prohibicion para contratar
de las establecidas en el articulo 49 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, declarando expresamente estar al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social, impuestas por
las disposiciones vigentes.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.

ANEXO IV: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES SOCIALES EN EL CASO DE RESULTAR
ADJUDICATARIA .

D/DA.............. ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza............... ,
con D.NL....ooooviinnn, , actuando en su propio nombre y derecho o en
representacionde ..................c...... ,ensucalidadde ...............coooee il ;en

relacion a la proposicion presentada para la contratacion del servicio denominado
[DESCRIPCION DEL OBJETO DELCONTRATO].

DECLARO: Que de acuerdo con el articulo 38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril,
de Integracion Social de Minusvalidos o con las medidas alternativas
desarrolladas por el Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, cumpliré con la
obligacion de emplear, durante la vigencia del contrato, al menos un dos por
ciento (2%) de trabajadores/as con minusvalia.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.

ANEXO V: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE EN MATER IA DE
IGUALDAD.



D/IDA.............. ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza............... ,
con D.NL....ooooviinnn, , actuando en su propio nombre y derecho o en
representacionde ........................ ,ensucalidadde ...............coooe i ;en
relacion con la proposicion presentada para la contratacion del servicio
denominado [DESCRIPCION DELOBJETO DEL CONTRATO].

DECLARO: Que de conformidad con lo establecido en el articulo 45 de Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, cumpliré con la obligacion de elaborar y aplicar un plan de igualdad.
Lugar, fecha y firma de la licitadora.

DILIGENCIA PARA HACER CONSTAR QUE EL PRESENTE PLIEGO DE
PRESCRIPCIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES HA SIDO APROBADO
MEDIANTE DECRETO PRESIDENCIAL NUMERO DE .-

EL SECRETARIO GENERAL



