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1. COYUNTURA ECONOMICA
1.1 BELGICA

Tras la aceleracion sufrida por la economia belga a finales de 2005 y el crecimiento econémico
registrado en el primer semestre de 2006 como consecuencia inmediata de dicha aceleracion, cabe
sefalar que a lo largo del tercer trimestre de 2006 Bélgica ha registrado un crecimiento sostenido
en su actividad econdémica. El volumen del PIB ha progresado el 0,6% con respecto al segundo
trimestre de este mismo afio y el 3,1% si lo comparamos con el tercer trimestre de 2005.

Todos los sectores de actividad han registrado un crecimiento significativo durante el segundo
trimestre de 2006: la construccion (+1,8 %), la industria (+1,2) y el sector servicios (+0,8). La
demanda interior ha favorecido, sin duda alguna, el crecimiento del PIB; mientras, el dinamismo
de las exportaciones durante este trimestre se ha visto fortificado.

La ya sefialada aceleracion de 2005 ha supuesto una mejora de empleo que se reafirma con una
tasa del 8,6% de desempleados segin los datos arrojados por el Banco Nacional de Bélgica.
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1.2 PAISES BAJOS

Durante la primera mitad de 2006 la economia holandesa se ha consolidado siguiendo los pasos
de la recuperacion iniciada a finales de 2005. De esta manera se espera que en los dos préximos
afos el PIB contintie creciendo a tasas elevadas y comience a moderarse a partir de 2008.

En cuanto al mercado laboral, después de los dltimos tres afios de caida registrados, se observan
importantes signos de recuperacion y se espera que para comienzos de 2007 la tasa de desempleo
se sitde por debajo del 3%.

PIB 12,8 (segundo trimestre 2006)
INFLACION +1,1(agosto 2006)
DESEMPLEO 5,3(agosto 2006)

Fuente: CBS, Statistics Netherland
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1.3. FRANCIA

Durante el tercer trimestre del afio en curso el Producto Interior Bruto de Francia permanecid
estable con respecto al mismo periodo del afio 2000. Los gastos de consumo han aumentado en un
0,6% (en el segundo trimestre lo hizo un 0,7%) y de esta manera se ha contribuido a la evolucién
del PIB en un 0,3%. Las exportaciones sufren un retroceso de -0,7 % con respecto al +1,1%
obtenido en el segundo trimestre; mientras que las importaciones marcan el paso (+2,8% durante
el segundo trimestre).

PIB +1,2 (segundo trimestre 2006)
INFLACION +2,15 (agosto 2006)
DESEMPLEO 9,0 (agosto 2006)
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2.  SITUACION DEL MERCADO TURISTICO

2.1 BELGICA

Enero-Agosto Enero-Agosto Variacion % sobre el total
2005 2006 Interanual 2006
TOTAL 38.906.909 40.817.090 4,9 100
BELGICA 1.318.171 1.389.577 5,4 3,4

Fuente: IET.FRONTUR Octubre 2006

Segin concluye el estudio de coyuntura turistica realizado por Turespafia para la temporada in-
vierno 2006-2007 la oferta recogida en los diferentes catdlogos de los diversos Tour operadores
para dicha temporada permanece estable y no se perciben variaciones significativas en la oferta
alojativa.

% Variacion de Espaiia Total
capacidad
+ +
a la venta 0.4 0.4

Se aprecia un timido crecimiento en la programacion de destinos de proximidad (Belgica, Francia,
Luxemburgo) asi como la tendencia a interesarse por nuevos productos : deportes, naturaleza,
gastronomia, etc.

Segun la encuesta Gmnibus elaborada por la Wes que trata acerca de las intenciones de viaje de los
belgas para el otofio-invierno 2006-2007 muestra que el 18,3% de los belgas estan convencidos
de que realizardn viajes por motivo de ocio entre los meses de octubre 2006 y marzo 2007 ;
mientras que el 15,7% estima que viajardn sin més detalles. Si comparamos estos resultados con
los obtenidos en una encuesta similar en el afio 2004 en la que los resultados eran del 16,1% y del
12% respectivamente podemos estimar que el nimero de turistas belgas aumentara moderada-
mente durante este invierno.

Cabe sefalar que el comportamiento para viajar no es el mismo en Flandes, que en Bruselas o en
Valonia. Los flamencos son los belgas que més viajan con un 21%, seguido de los bruselences
con un 18% y de los valones con un 13%.

La encuesta realizada por la Wes tuvo lugar en el mes de septiembre y por ese entonces ya un 85%
de los belgas habia decidido el lugar en el que pasarian sus vacaciones. Dentro de este procentaje
el 23,8% se decanta por Franciay el 14,4% por Espafia. Le siguen de cerca Bélgica con un 9,4%,
Italia 6,7%, Austria 6,1% y la agotada Turquia con un 4,4%.

En cuanto al tipo de vacaciones escogidas el 23,7% piensa pasar el invierno en un destino de sol ;
el 22,4% se decanta por los city trips y los destinos culturales y el 21% prefiere las vacaciones
blancas.

Los datos que arroja el ABTO nos permite ser cuanto menos optimistas, pues hasta el mes de
septiembre los paquetes y vuelos reservados para este otofio-invierno 2006/2007 habian obtenido
un crecimiento del 10,8%. Hasta finales del mes de septiembre se habian reservado 230.000 pa-
quetes.
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2.2 PAISES BAJOS

La temporada de invierno ha comenzado con un aumento del 5% para viajes a realizar dentro de
esta misma temporada. Las reservas para la practica de deportes de nieve han sufrido un notable
incremento (9%) con respecto al mismo periodo del afio anterior. Destinos como Alemania, Aus-
tria, Suiza y Andorra parecen ser los predilectos de los holandeses para la practica de deportes de
invierno. Por su parte, los destinos lejanos muestran un crecimiento del 12%, en especial extremo
Oriente que alcanza un 30% més que en el mismo periodo de afio anterior. Por el contrario, los
destinos europeos registran un 11% de disminucién con respecto al afio 2005. No obstante, cabe
sefalar que la preferencia por el last minute en los turistas holandeses pueden hacer variar todas
estas predicciones.

2.3 FRANCIA

La temporada de invierno en Francia se presenta algo incierta debida principalmente a los dltimos
indicadores de consumo y a las préximas elecciones presidenciales que tendran lugar en abril
2007. Ambos hechos pueden haber causado una atonia y una espera en la demanda.

La oferta de invierno se centra principalmente en el turismo de ciudad. En este sentido cabe rese-
flar dos hechos: el valor afiadido que ofrecen los destinos clasicos y la emergencia de nuevos
destinos con interés.

La oferta es muy amplia y los Tour Operadores optan por presentar en sus catdlogos destinos mas
exoticos o lugares con valor afiadido: estancia en hoteles singulares, espectaculos culturales o
exposiciones importantes. Se ponen de relieve nuevos destinos en América del Sur.

Lo que més destaca en los catdlogos de los T.O son los fines de semana en ciudades europeas con
encanto cultural: Viena, Berlin, Praga, varias ciudades italianas, etc. Las ciudades europeas acce-
sibles sin necesidad de transporte aéreo encuentran un valor afiadido en el hecho de que muchas
agencias las ofertan por Internet.

El turista francés se interesa mds en el «qué se puede hacer que en el destino en si». Las ofertas de
los T.O se centran en la calidad, especializacion y consejo ya que esta es la inica forma de com-
petir frente a las ofertas lanzadas en Internet. Surge un nuevo comportamiento denominado
«multicanal» (venta en agencia, directo e Internet); con lo cual una venta que se ha iniciado en una
agencia puede concluirse en Internet. Durante este periodo los T.O resaltan la oferta del interior de
Francia (hoteles rurales, lugares de nieve, turismo de naturaleza, etc). En general los T.O buscan
productos nuevos, primando la rentabilidad sobre el volumen.
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2005 2006
CARACTERISTICAS DE CONCEPTO NUMERO % NUMERO | % | INCREMENTO | % INCREM.
TURISTAS TOTAL EXCURGIONISTAS 20420014 71.78] 20.250.506] 0.9 178708 .87
TOTAL TURISTAS 8032023 28.02] 8293535 29.06 261512 3.26
TOTAL VISITANTES 76.461237] 100,00] 26.544.041] 100.00 82.804 0.29
AEROPUERTO T712666]  21.32] 1747078 21.07 .42 201
ACCESO CARRETERA 5.698.369]  70.95] 5.902.021] 717 203.852 3.58
SIN ESPECIFICAR 620.996 7.73]  644.236] 7,07 23.038 3,74
SUNA 8.032.023 __100,00] _8.293.535] 100,00 261512 3.26
500 5491518]  68.57]  5.600.645] 6562 759.307 3,65
TRABAJO Y NEGOCIOS 7.155.901 14.39]  1.173.047] _14.14 17.146 148
MOTIVO PERSONAL 988.384]  12.31] _ 968.636] 1168 19.748 2.00
GTROS 396.420 4.04] 461207 556 54.787 16.34
SUNA 8.032.023] _100,00] 8.293.535] 100.00 261512 3.26
NO HOTELERO 3761956]  47.09] 3.745.723] 45.16 36033 20,96
HOTELERO 2174611 51.07] _4416.656] 5325 242.045 5.80
ALOJAMIENTO IS FSRECIF. 75.456 0.04]  131.156] _ 1,58 55.700 73.82
SUNA 8.032.023] __100,00] _8.293.535] 100.00 261512 3.26
TON PAQUETE TO06.632]  23.08] 1.735.355] 20.92 91077 .95
. SIN PAQUETE 6.029.935]  75.07] 6.427.004] 77.49 397.089 6.59)
ORGANIZACION IS ESPEGIF. 75.456 0.94]  131.156] 158 55.700 73.62
SUNA 8032023 100,00] 8.293.535] 100,00 261512 3.26
TNOCHE Ta76772]  18.89] 1.527.248] 18.41 50.476 3.42
DE 2 A 3 NOCHES 1.541.005] _19.19] _1.616.515] 19,49 75.420 2,89
DE 4 A 7 NOCHES 2782275 34.64] 2.960.015] 3569 177.740 5.39)
PERNOCTACIONES  \5=5 245 NOGHES 1.509.818 10.02] 1.572.423] _18.96 -27.395 ENZ
MAS DE 15 NOCHES £32.063 787 617.334]  7.44 14729 2.33
SUNA 8052023 100.00] 8.293.535] 700.00 261512 3.26
ENTRE 25 Y 44 ANOS 2620511 0.63]  2.605.368] 3248 72.857 2.78
EDADES ENTRE 45 Y 64 ANOS 2291260 28.53] 2.449.861] 29,54 158.599 6.02
RESTO 3.120250]  38.85] 3.150.306] 37.99 30.056 0.96
SUNA 8.032.023 __100,00] _8.203.535] 100.00 261512 3.6

Fuente: Estudio de Mercado de la OET de paris.

Se recogen a continuacion los datos CETO por destinos de evolucion del mercado para el periodo
noviembre 2005/octubre 2006 relativos a salidas de turistas franceses con paquetes turisticos y a
reservas francesas de paquetes turisticos:

DESTINOS SALIDAS | RESERVAS
BALEARES 6,6% 10,4%
CANARIAS -4,4% -2,5%
ESPANA CONTINENTAL -4,9% 0,6%
CROACIA -1,7% -2,3%
EGIPTO -38,2% -30,0%
TURQUIA -26,4% -25,2%
MARRUECOS 9,3% 10,6%
TUNEZ 7,6% 9,5%
CARIBE 6,9% 9,9%
EUROPA/MEDITERRANEO -3,8% -0,1%
INTERCONTINENTALES -0,1% 6,0%
TOTALES -1,2% 2,2%
FRANCIA 3,7% 4,5%

Fuente:CET & Estudio de Mercado de la OET de Paris
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3.DEMANDA DE VIAJES HACIA ESPANA

3.1 BELGICA

Las reservas hacia Espafia han obtenido un incremento moderado con un crecimiento del 2,1%
situdndose, no obstante, por debajo de la media. Cabe destacar que en la actualidad las reservas
que se hacen con antelacion son las de Navidad y las de Semana Santa que coinciden con las
campafias publicitarias que los T.O realizan para poner de relieve la importancia de reservar con
antelacion. Este es el caso de Thomas Cook que recientemente ha realizado una importante cam-
pafia para las vacaciones de nieve y esqui.

Sinos centramos en destinos concretos cabe sefialar crecimientos importante en Costa de la Luz y
Canarias, destino de invierno por excelencia.

% Variacion de reservas realizadas
i en ¢l periodo abril-sept. 2006 para
Destinos el inVIi)erno sobre igu:ﬁ periodf del
aflo anterior
Total Espaiia 2,1
Costa Blanca 3,8
Costa Brava -32,4
Costa de Almeria -22.9
Costa de la Luz 78.2
Costa del Azahar 0,0
Costa del Sol -3,6
Costa Dorada -12,5
Ibiza, Formentera 0,0
Mallorca -3,0
Menorca 0,0
Fuerteventura 15,7
Lanzarote 15,1
Gran Canaria 10,5
Tenerife -0,1
La Palma 10,7
Resto de Espaiia -60,6

Fuente: ABTO-WES

3.2 PAISES BAJOS

La informacién facilitada por la Asociacion de Touroperadores Holandeses (ANVR) tiene fecha

del 10 de septiembre y hacen referencia a los viajes que se realizarén entre el 1 de noviembre y el
31 de marzo de 2007.

Los viajes en avién supondran mas del 98% de los desplazamientos; lo que supondra 40.770
reservas, un 3% menos que en el mismo periodo del afio anterior.

Si nos basamos en las reservas efectuadas para destinos espafoles y concretamente para los des-
plazamientos en avidén, Canarias ocupa el primer lugar con un 83,5% del total de reservas. A
rasgos generales Canarias ocupa el tercer lugar de reservas después de Austria y Francia. No

Informe de coyuntura del mercado turistico del Benelux y Francia. Verano 2006.
Patronato de Turismo de Gran Canaria / F.E.H.T. / Sociedad de Promocion Econémica de G.C.

6



obstante, cabe sefialar que Canarias ha sufrido un descenso del 4% con respecto al mismo periodo
del afio anterior.

En segundo lugar le sigue las Costa del Sol con el 7% de reservas al igual que el afio pasado; la
Costa Blanca con un 5,12% y un descenso del 5,6% y por dltimo Cataluiia, que con un 3,25% de
reservas ha obtenido un aumento del 12,5% con respecto al afio anterior.

Los viajes en automovil s6lo suponen el 1,6% de las reservas de viajes a Espafia y han aumentado
un 12% si lo comparamos con el afio anterior.

Mencidn especial merecen las nuevas conexiones aéreas. Desde el 22 de noviembre la compafifa
Ryanair ha establecido un vuelo diario desde Eindhoven a Madrid mientras que a partir del 1 de
marzo de 2007 la nueva compaiifa de bajo coste Clickair tendra vuelos diarios Amsterdam- Barce-
lona. Hasta ese entonces estos vuelos seguirdn operandose con Iberia. La puesta en marcha de la
compaiiia Clickair no supondrd un aumento de vuelos aunque si una ampliacién de pasajeros
debido a la importancia que tienen los CBC’s en Holanda.

3.3 FRANCIA

Segtn lo que se afirma en el estudio de mercado realizado por Turespafia es complicado realizar
predicciones en cuanto la demanda del turista francés. Si debiéramos dar razones a esta imprediccion
una de ellas seria; por un lado, el notable aumento del turismo independiente en Francia, en espe-
cial en las ciudades, y por otra parte el corto plazo de tiempo que hay entre la compra de las
vacaciones y el disfrute de éstas.

Una vez més el turista francés muestra su predileccion por destinos cercanos a los que pueda
acceder por carretera haciendo uso de su propio vehiculo.

En cuanto a las CCAA con conexion de vuelos directos puede que vean un leve aumento en la
visita de turistas franceses; en particular, Barcelona, Valencia, Bilbao, Madrid y Sevilla. No
obstante, es importante ofrecer una programacion de eventos variada para favorecer la fidelizacion.
Este ultimo detalle es el que Gran Canaria deberia tener en cuenta para atraer a un mayor nimero
de clientes franceses. Se cuenta con un vuelo directo desde Paris con la compatfifa Binter Canarias
con una frecuencia de dos vuelos por semana; no obstante, el turista francés no asocia a Gran
Canaria con una marca determinada, con un producto concreto, con un interés cultural que vaya
mas alla del tan agotado recurso de «sol y playa» y es esta razon la que evita que la Isla se afiance
dentro de este mercado.

Los viajes organizados no terminan de atraer a esta clientela que se inclina mayoritariamente por
los viajes individuales. Por esta razon las expectativas de los TT.OO con respecto a los viajes
organizados no son del todo alentadoras y no se espera que durante el 2007 se acuda a un creci-
miento notable.

Informe de coyuntura del mercado turistico del Benelux y Francia. Verano 2006.
Patronato de Turismo de Gran Canaria / F.E.H.T. / Sociedad de Promocion Econémica de G.C.

7



4. DESTINOS COMPETIDORES
4.1 BELGICA

El pais competidor de Espafia durante estos ultimos tres afios ha sido Turquia, no obstante y
debido a los problemas que este destino ha tenido tltimamente su cuota de mercado ha caido en un
20,5%. Asimismo, tanto Croacia como Malta tampoco obtienen buenos resultados.

Los paises que esperan mayores crecimientos son los destinos cercanos de nieve como lo son
Austria (39,4%), Francia (30,5%) e Italia (17,9%).

4.2 PAISES BAJOS

Durante la temporada de invierno el destino predilecto de los holandeses, es sin lugar a dudas
Austria. Debido al interés de este sector en los deportes de invierno, Francia también se constituye
como favorita durante esta época del afio.

Las reservas a Turquia han sufrido un descenso del 66% y alcanza una cuota de mercado de tan
s6lo el 1%. Debido a este hecho el T.O HTC Reizen ha quebrado.

Otros destinos mediterraneos competidores aumentan sus nimeros de reservas; sin embargo, es-
tdn muy lejos de alcanzar a Canarias.

Los viajes de avidn suponen el 40% de las reservas y los aumentos més notables se registran en
Italia (11,4%), Austria (10,4%), Portugal (3,6%), Grecia (51%), Tinez (61%), Marruecos (56%)
y Extremo Oriente (30%).

Los descensos méas notables han sido los de Francia (-36%), Turquia (-66%), Caribe (-45%) y Estados
Unidos (-17%).

4.3 FRANCIA

Como en todos los demas mercados turisticos la inestabilidad de ciertos destinos como Tunez,
Turquia, etc; continian teniendo repercusion en la demanda. No obstante, y al contrario de lo que
sucede en Benelux, Canarias no se termina de beneficiar de esta circunstancia ya que el turista
francés parece preferir otros destinos como Méjico, Brasil o el Caribe debido principalmente al
factor precio. El hecho de que las horas de vuelo sean notablemente superiores no parece ser un
impedimento para la supremacia de estos destinos en detrimento de Canarias y en concreto de
Gran Canaria.

Cabe mencionar que tanto Egipto como Tunez estan llevando a cabo grandes campafas publicita-
rias que van dirigidas a un consumidor de poder adquisitivo alto. Han cambiado totalmente su
oferta y presentan productos de alta gama para un cliente determinado.

Marruecos por su parte continda presentando una oferta diversificada, con una comercializacién
extraordinaria y factores tan importantes como un buen transporte y comunicacion en francés.

Los destinos de largo recorrido como lo son Sudéfrica, Usa y Australia presentan unas ofertas que
deben tenerse en cuenta.
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5. CONCLUSIONES
5.1 BELGICA

La temporada de invierno para los diferentes destinos espafioles se mantendra estable sin grandes
altibajos. S6lo Canarias, por ser un destino de Sol, ha comenzado la temporada con buenas cifras.
Como ya se ha sefialado, este afio las vacaciones de invierno obtienen un crecimiento mayor con
lo cual destinos como Austria, Francia e Italia tendran un incremento notable en sus reservas. Las
vacaciones de invierno al sol contindan siendo las preferidas con los cual los destinos que gocen
de esta situacion veran un aumento en la llegada de turistas belgas.

5.2 PAISES BAJOS

En la temporada de invierno las reservas hacia Espafia han sufrido un descenso del 3%. Canarias
a pesar de ser el destino més reservado presenta un ligero descenso con respecto al afio anterior.
En destinos peninsulares Catalufa crece de manera espectacular (12,5%), Costa del Sol se mantie-
ne estable y Costa Blanca cae.

Las nuevas conexiones aéreas de CBC’s hacia Espafia ayudaran al desarrollo del turismo inde-
pendiente.

5.3 FRANCIA

El mercado francés, es sin lugar a dudas uno de los mas complicados de prever debido principal-
mente al comportamiento independiente de sus turistas. Se carece de datos exactos, pero se estima
que la cuota de mercado hacia Espafia permanezca estable y s6lo se cuente con un leve crecimien-
to en fechas determinadas y en aquellos destinos accesibles por carretera.
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6. CBC’sY COMPANIAS TRADICIONALES
Durante los meses objeto de estudio en este informe, los aeropuertos espafioles han recibido casi

unos 17 millones de pasajeros procedentes del extranjero; lo que supuso una variacion interanual
mediadel 5,5%.

Las CBC’s que mas volumen de pasajeros alcanzaron durante los meses analizados fueron Easyjet
Airline Co. Ltd., Air berlin y Ryanair Ltd; siendo los aeropuertos espafioles més transitados los de
Palma de Mallorca, Malaga y Barcelona, respectivamente.

~ CIAS DE BAJO COSTE | CIAS TRADICIONALES TOTAL
ESPANA N° Variacion N° Variacion N° Variacion
Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual
JULIO 1.976.422 13,10% 4.242.571 1,70% 6.218.993 5,10%

AGOSTO 1.835.714 13,20% 4.240.549 1,40% 6.076.263 4,70%
SEPTIEMBRE | 1.774.740 14,80% 3.876.614 3,90% 5.651.354 7,10%
OCTUBRE 1.605.702 13,20% 3.344.587 2,00% 4.950.289 5,40%

Fuente: IET. Elaboracion: PTGC, Promotora Benelux

Canarias recibi6 durante estos meses del afio unos 3.117.805 pasajeros extranjeros; siendo el
destino que mas ha crecido con respecto a los mismos meses de 2005. Durante julio, agosto y
septiembre la Comunidad Canaria obtuvo un volumen de llegadas que la situ6 detras de la Comu-
nidad de Madrid. No obstante, en el mes de octubre Canarias consigui6 posicionarse por delante
de la Comunidad de Madrid con 101.000 pasajeros en CBC’s; el 6,3% del total nacional. Los
principales paises emisores hacia Canarias contindan siendo Reino Unido, Alemania y Holanda.
Dichas compafiias efectuaron el 70% de los traslados durante el tan destacado mes de octubre.

CIAS DE BAJO COSTE | CIAS TRADICIONALES TOTAL
CANARIAS N° Variacion N° Variacion N° Variaciéon
Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual
JULIO 89.250 10,60% 692.845 4,60% 782.095 5,20%

AGOSTO 74.942 12,20% 679.846 1,60% 754.788 2,60%
SEPTIEMBRE | 81.084 25,30% 627.281 0,60% 708.365 2,90%
OCTUBRE 101.194 9,90% 771.363 -4,10% 872.557 -2,60%

Fuente: IET. Elaboracion: PTGC, Promotora Benelux

Gran Canaria acogio un total de 852.980 visitantes durante los meses de julio, agosto, septiembre
y octubre; lo que supuso una variacion interanual del 3%. El maximo obtenido se registrd durante
el mes de octubre en contraposicion del resto de destinos espaiioles; lo que nos viene a confirmar
una vez mas que somos mayoritariamente un destino de invierno. Las compaiias tradicionales
contindan acumulando el mayor volumen de pasajeros aunque las CBC’s empiezan a gozar de
cierta relevancia. Cabe destacar que en este estudio los tan demandados vuelos charter, que gozan
de gran relevancia en Benelux, estdn incluidos dentro de las compafiias tradicionales.
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GRAN CIAS DE BAJO COSTE | CIAS TRADICIONALES TOTAL
CANARIA Pas;ljeros X\?;:Z‘:IIL?:I Pasa':ljeros I\rlli:rzt::zgl Pas;ljeros I‘rlftler:;‘r::sgl
JULIO 26.123 Nd 193.939 12,60% 220.062 10,30%
AGOSTO 22.263 Nd 174.383 0,30% 196.646 -0,20%
SEPTIEMBRE | 22.368 Nd 164.069 8,20% 186.437 8,10%
OCTUBRE 29.250 -6,70% 220.585 -6,50% 249.835 -6,50%

Fuente: IET. Elaboracion: PTGC, Promotora Benelux

6.1 BELGICA

La CBC’s mas utilizada en Bélgica continda siendo sin lugar a dudas Virgen Express y los desti-
nos espafioles mas transitados bajo esta compafiia son Catalufia, Andalucia y la Comunidad Va-
lenciana. Si nos centramos en Canarias los vuelos mas contratados son los charters que ofrecen
TT.OO como Thomas Cook y Jetair.

z CIAS DE BAJO COSTE | CIAS TRADICIONALES TOTAL

BELGICA N° Variacion N° Variacion N° Variacién
Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual

JULIO 76.798 2,50% 126.139 3,20% 202.937 2,90%

AGOSTO 62.749 3,30% 108.377 9,80% 171.126 7,40%

SEPTIEMBRE | 64.552 7,90% 98.411 7,90% 162.963 7,90%

OCTUBRE 65.901 15,50% 86.232 2,50% 152.133 7,80%

6.2 PAISES BAJOS

La compafiia Transavia Holland Bv ha ocupado durante los meses estudiados la 5* posicién entre
las compafifas que mayor volumen de pasajeros alcanza. Las CBC’s en Holanda tienen un volu-
men mayor que las compafiias tradicionales; de este modo, la variacion interanual media para las
compaiiias de bajo coste es del 21,9% mientras que la de las compafifas tradicionales es de -1,5%.
Los destinos més visitados por los holandeses fueron Catalufia, seguido de Baleares y Canarias.

pAiSES CIAS DE BAJO COSTE | CIAS TRADICIONALES TOTAL
BAJOS N° Variacion Ne° Variacion N° Variacion
Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual
JULIO 161.739 22,30% 119.531 0,80% 281.270 12,20%
AGOSTO 132.131 22,20% 103.608 -2,50% 236.319 10,00%
SEPTIEMBRE | 128.973 26,90% 95.883 -0,10% 224.856 13,80%
OCTUBRE 114.913 16,20% 93.601 -4,30% 208.514 6,00%
Fuente: IET. Elaboracion: PTGC, Promotora Benelux
6.3 FRANCIA

Air France y la compafiia holandesa Transavia.com han anunciado recientemente la creacion de
una nueva compafiia que recibird el nombre de France Transavia.com y que contard con las
mismas estructuras y caracteristicas de la actual Transavia.com. Esta nueva CIA es fruto de las
ansias de Transavia.com por expandir su mercado en Europa y serd independiente del grupo ya
conocido Air France-KLM. El 60% de esta nueva compaiiia serd para Air France mientras que a
Transavia.com le correspondera el 40% restante. Gracias a esta nueva iniciativa se fijaran nuevos
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destinos con los que Air France-KLLM no operan: Marruecos, Ttinez y Espafa. Esta previsto que
esta nueva CBC comience a operar en junio de 2007 y que lo haga desde el aeropuerto de Paris-
Orly (sur)

CIAS DE BAJO COSTE | CIAS TRADICIONALES TOTAL
FRANCIA N° Variacion N° Variacion N° Variacion
Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual Pasajeros Interanual
JULIO 42.129 23,10% | 316.926 -1,30%| 359.055 1,10%
AGOSTO 44.414 41,40% | 289.911 1,40%| 334.325 5,40%
SEPTIEMBRE | 42.223 42,10% | 268.461 4,50%| 310.684 8,40%
OCTUBRE 43.870 40,90% | 258.544 8,80% | 302.414 12,50%
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7.EFECTO INTERNET

En Bélgica, la evolucion del uso de Internet en las reservas de viajes es algo menor que en Holan-
day Francia; pero también es patente y evoluciona de manera estable.

La importancia de Internet como medio informativo y como canal de ventas en Holanda resulta
imparable.

Segtn estudios recientes casi un 68% de los holandeses se conectan como minimo una vez al dia
a Internet. Se podria asegurar que el holandés medio pasa mas tiempo conectado a Internet que
frente al televisor. Esta tendencia tiene, 16gicamente, un importante efecto en el sector turistico.

En Francia hay 26.339.0000 internautas. Si se tiene en cuenta tan s6lo a los mayores de 18 afios,
son 24,5 millones de internautas activos (una conexion diaria como promedio), lo que representa
el 54% de la poblacién (en Espaifia es el 35%). El 87% de los internautas tienen acceso desde casa.
En el dltimo afio la cifra de usuarios ha aumentado el 12%. E1 57% de los internautas compra por
Internet, siendo el sector viajes y turismo (billetes y reservas hoteleras) y el cultural (libros, entra-
das a espectaculos, museos y exposiciones) los dos sectores estrellas del e-comercio. La gran
mayoria de los TT.OO y mayoristas cuenta con su oferta en Internet; tanto para agencias como
para consumidores finales. Por parte de los TT.OO y las redes hay un creciente interés en realizar
campafias de publicidad compartidas de producto via Internet.
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