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. Variacion sobre afo T .
Indicador INVIERNO 2012-2013 N Perfil visitante Gran Canaria
Indicador INVIERNO 2012-2013
Turistas totales (FRONTUR) 1.780.162 -3,51%
: | . . .
Extranjeros 1.602.480 335% Motivo de estancia Se observa‘ un aumermto en el motivo negocios, en detrimento
de los motivos vacacional y personal.

Nacionales 177.683 -4,92%
Pasajeros (AENA). Extranjeros 1.659.838 -2,85% Tipo de alojamiento Lo mas significativo es el decremento de 0,8 puntos en el tipo

. de alojamiento en hoteles o similares.
Ocupacion hotelera 72,04% -1,45 puntos
Tarifa media hotelera 85,89 € 2,12€ » . Sustitucion en torno a 0,5 puntos de las estancias cortas (1-7

: : ; Duracioén estancia , ,

Estancia media hotelera 6,57 dias 0,10 dias noches), por las estancias de mas de 31 noches.
Pernoctaciones hoteleras 8.306.340 -0,85%

. Se produce una reduccion de 3,02 puntos en la contratacién
Ocupacion extrahotelera 42,65% -5,29 puntos Uso de paquete . o,

de paquete turistico, situdndose en el 64,45%.

Estancia media extrahotelera 8,61 dias -0,41 dias
Pernoctaciones extrahoteleras 5.713.879 -9,79%

Turistas por nacionalidades en

Gran Canaria ASTO TUR 0 (2 ADO 2NO 20 0
TURISTAS EN CANARIAS. INVIERNO 2012-2013
10% 22% GASTO TOTAL TOTAL VAR ANUAL

. % Var %\Var % Variacion Gasto total 2.249.794.455,60 9,33%
MIABEBEEL Nacional | Extranjeros Total
5% ) Gasto en origen 1.494.670.512,35 6,58%
Canarias -10,91% | -1,10% -2,15% Gasto en destino 755.123.943,21 15,22%
Lanzarote ~26,94% 6,32% 1,54% GASTO POR VIAJE TOTAL VAR ANUAL
Fuerteventura -8,70% -4,57% -4,79% Gasto total 1.147,88 7,82%
39%
B Alemanes M Holandeses ™ Nérdicos Gran Canaria -4,92% -3,35% -3,51% Gasto en origen 756,53 5,25%
M Britanicos M Otros ¥ Nacionales Tenerife -7162% 1100% -0I01% Gasto en destino 391,35 13,15%

** Dato de gasto referido a la conjuncidn del cuarto trimestre de 2012 y el primero de 2013 3
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CUADRO RESUMEN POR MERCADOS. INVIERNO 2012-2013.

Alemania TOTAL VAR % Paises Nordicos TOTAL VAR %
Turistas 389.131 -12,72% Turistas 692.629 6,72%
Pasajeros llegados 403.032 -15,62% Pasajeros llegados 739.780 9,37%
Pernoctaciones hoteles 2.519.629 -4,57% Pernoctaciones hoteles 2.415.884 7,64%
Estancia media hoteles 7,99 dias 0,11 dias Estancia media hoteles 7,00 dias -0,18 dias

Reino Unido TOTAL VAR % Espaﬁa TOTAL VAR %
Turistas 201.841 -10,09% Turistas 177.683 -4,92%
Pasajeros llegados 204.421 -9,39% Pernoctaciones hoteles 691.114 -11,80%
Pernoctaciones hoteles 1.037.133 3,50% Estancia media hoteles 3,23 dias -0,21dias
Estancia media hoteles 7,41 dias 0,23 dias

(*) El dato de pernoctaciones y estancia media incluye a los residentes canarios. Esto puede producir resultados distintos

entre la entrada de turistas y el resto de indicadores.
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Seccion 1

Turistas y Pasajeros
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TURISTAS EN GRAN CANARIA, SEGUN LUGARES DE RESIDENCIA. INVIERNO 2012-2013.

INVIERNO INVIERNO VARIACION VARIACION

PAISES 2011-2012 2012-2013 TOTAL %
Total Residentes en el extranjero 1.658.041 1.602.480 -55.561 -3,35%
Alemania 445.857 389.131 -56.726 -12,72%
Bélgica 39.614 38.473 -1.141 -2,88%
Francia 20.513 19.520 -993 -4,84%
Holanda 91.954 91.057 -897 -0,98%
Irlanda 23.821 26.102 2.281 9,58%
Italia 29.801 23.470 -6.331 -21,24%
Paises Nordicos 649.040 692.629 43.589 6,72%
Reino Unido 224.498 201.841 -22.657 -10,09%
Otros paises 132.949 120.258 -12.691 -9,55%
Total Residentes en Espaiia 186.870 177.683 -9.187 -4,92%
Total 1.844.912 1.780.162 -64.750 -3,51%

Fuente: FRONTUR. ISTAC.
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PASAJEROS LLEGADOS A GRAN CANARIA EN VUELOS DESDE EL EXTRANJERO.
INVIERNO 2012-2013.

PAIS INVIERNO INVIERNO VARIACION VARIACION INVIERNO 2011-2012

2011-12  2012-13 TOTAL %
ALEMANIA 477.621 403.032 -74.589 -15,62% 13%
AUSTRIA 19.918 16.021 -3.897 -19,57%
BELGICA 38.842 41.960 3.118 8,03% B Germandfonos
DINAMARCA 116.197 115.105 -1.092 -0,94% m Angl6fonos
FED. RUSA 3.133 2.398 -735 -23,46% I Paises Nordicos
FINLANDIA 121.919 121.474 -445 -0,36% = Holanda
FRANCIA 1.464 376 -1088 -74,32% = Resto de paises
GRAN BRETANA 225.599 204.421 -21.178 -9,39%
HOLANDA 80.789 86.227 5.438 6,73%
IRLANDA 34.704 33.882 -822 -2,37% INVIERNO 2012-2013
ITALIA 23.946 17.383 -6.563 -27,41%
NORUEGA 223.540 271.804 48.264 21,59% 11%
REPUBLICA CHECA 4.984 4.930 -54 -1,08%
POLONIA 8.247 5.003 -3.244 -39,34% = Germandfonos
SUECIA 214.764 231.397 16.633 7,74% " Angldfonos
SUIZA 42.644 42.266 -378 -0,89% ¥ Paises Nordicos
OTROS PAISES 70.163 62.159 -8.004 -11,41% 149,  WHolanda
TOTAL 1.708.474 1.659.838 -48.636 -2,85% " Resto de paises

Fuente: AENA. 7
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PASAJEROS EXTRANJEROS LLEGADOS. INVIERNO. GRAN CANARIA. EVOLUCION.

Media del periodo:

1.580.858
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Fuente: AENA. 8
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TURISTAS EN CANARIAS. INVIERNO 2012-2013.

EXTRANIJEROS Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
INVIERNO 2011-2012 5.505.920 864.234 828.289 1.658.041 2.138.152
INVIERNO 2012-2013 5.445.130 918.829 790.431 1.602.480 2.159.569
Variacion total -60.790 54.595 -37.858 -55.561 21.417
Variacion en % -1,10% 6,32% -4,57% -3,35% 1,00%
NACIONALES Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
INVIERNO 2011-2012 659.854 144.780 45.559 186.870 284.370
INVIERNO 2012-2013 587.864 105.770 41.595 177.683 262.693
Variacion total -71.990 -39.010 -3.964 -9.187 -21.677
Variacion en % -10,91% -26,94% -8,70% -4,92% -7,62%
TOTAL Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
INVIERNO 2011-2012 6.165.774 1.009.015 873.849 1.844.912 2.422.521
INVIERNO 2012-2013 6.032.992 1.024.596 832.026 1.780.162 2.422.262
Variacidn total -132.782 15.581 -41.823 -64.750 -259
Variacion en % -2,15% 1,54% -4,79% -3,51% -0,01%

Fuente: FRONTUR ISTAC.
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PASAJEROS EXTRANJEROS EN CANARIAS. INVIERNO 2012-2013.

TOTAL EXTRANJEROS Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma

INVIERNO 2011-2012  5.515.826  823.542 835.685 1.708.474 2.076.050 72.176
INVIERNO 2012-2013  5.443.249  848.667 764.520 1.659.838 2.105.144 65.080
Variacion total -72.577 25.125 -71.165 -48.636 29.094 -7.096
Variacion en % -1,32% 3,05% -8,52% -2,85% 1,40% -9,83%

Fuente: AENA. 10
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TURISTAS EXTRANJEROS ESPANA. INVIERNO 2012-2013.

COMUNIDAD AUTONOMA INVIERNO 2012-2013 Var total Var %
TOTAL 19.693.313 233.956 1,20%
ANDALUCIA 2.476.672 -21.035 -0,84%
BALEARES 1.378.100 92.208 7,17%
CANARIAS 5.438.305 -70.329 -1,28%
CATALUNA 4.913.434 155.293 3,26%
COMUNIDAD VALENCIANA 1.811.467 174.086 10,63%
COMUNIDAD DE MADRID 1.972.613 -111.812 -5,36%
RESTO DE CCAA 1.702.723 15.546 0,92%
PAISES DE ORIGEN INVIERNO 2012-2013 Var total Var %
ALEMANIA 3.139.297 21.893 0,70%
FRANCIA 3.208.247 321.737 11,15%
IRLANDA 365.340 14.767 4,21%

PAISES BAJOS 770.895 -29.053 -3,63%
REINO UNIDO 4.072.646 8.490 0,21%
PAISES NORDICOS 2.165.000 233.229 12,07%

Fuente: IET. (**) Nota: Los datos de Canarias no coinciden al 100% con las cifras de la

pdagina 9, ya que el ISTAC v el IET aplican ligeras diferencias metodolégicas.
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Perfil del cliente
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TURISTAS POR MOTIVOS DE ESTANCIA

0,62%

INVIERNO INVIERNO 37% |_0,68%

2011-2012 2012-2013
GRAN CANARIA
Ocio o Vacaciones 95,58% 95,04% = Ocio o vacaciones

M Trabajo o negocios

Trabajo o Negocios 2,93% 3,66% = Personal
Personal 0,88% 0,62% ™ Otros motivos
Otros motivos 0,61% 0,68% 95%

TURISTAS SEGUN CONTRATACION DE PAQUETES TURISTICOS

INVIERNO INVIERNO
2011-2012 2012-2013

GRAN CANARIA
Si contrataron paquete 67,51% 64,45%

No contrataron paquete 32,49% 35,55%

m Si contrataron paquete turistico ™ No contrataron paquete turistico

Fuente: FRONTUR ISTAC. 13
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TURISTAS POR TIPO DE ALOJAMIENTO

INVIERNO INVIERNO

2011-2012 2012-2013 3% 9%

GRAN CANARIA

Hoteles o similares

Alojamiento en propiedad

Alojamiento en alquiler

Alojamiento de familiares o amigos

2%
84,08% 83,29%
2,03% 1,67%
3,54% 3,43%
8,78% 8,62% 83%

TURISTAS POR NUMERO DE PERNOCTACIONES

INVIERNO INVIERNO
2011-2012 2012-2013 7% 3%
GRAN CANARIA
1a 7 noches 61,06% 60,51%
8 a 15 noches 30,21% 30,25%
16 a 31 noches 6,58% 6,57%
32 noches o mas 2,15% 2,67% 60%

Fuente: FRONTUR ISTAC.

M Hoteles o similares
B Alojamiento en propiedad
M Alojamiento en alquiler

H Alojamiento de familiares
0 amigos

B 1 a7 noches
M 8 al5 noches
16 a31 noches

B Mas de 31 noches

14
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Seccion 3

Indicadores alojativos
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ENCUESTA DE OCUPACION HOTELERA. GRAN CANARIA.
INVIERNO. RESULTADOS COMPARATIVA ANO ANTERIOR.
INVIERNO 2012-2013.
COMPARATIVA INVIERNO ANTERIOR
Extranjeros Dato 7.615.227
Var % 0,28%
Pernoctaciones Espanoles Dato 691.114
Var % -11,80%
Total Dato 8.306.340
Var % -0,85%
Extranjeros Dato 867.009
Var % -0,50%
Viajeros entrados Espafioles bato 196.057
Var % -6,10%
Total Dato 1.063.068
Var % -1,59%
Por plazas Dato 72,20
., Var -1,07
Grados de ocupacién
Por habitaciones Dato 79,59
Var -2,66
Extranjeros Dato 7,24
Var 0,04
. . , o Dato 3,23
Estancia media (en dias) Espafioles Var 0,26
| Dato 6,52
Tota Var 0,04
. . Dato 86,05
Tarifa media diaria Var 2.20%

Fuente: ISTAC. NOTA: Los datos de estancia media, ocupacion y tarifa diaria se obtienen calculando la media
aritmética de los meses situados entre noviembre de 2012 y abril de 2013.
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ESTANCIA MEDIA EN HOTELES, POR PAISES. GRAN CANARIA. INVIERNO.

9,00 -
m2011-2012
8,00 - m2012-2013
7,00 -
6,00 -
5,00 -
4,00 -
3,00 -
2,00 -

1,00 -

0,00

Alemania Austria Bélgica |Dinamarca| Finlandia Francia Reino Holanda Irlanda Italia Noruega Suecia Suiza Espafia
Unido

2011-2012 7,53 7,32 7,40 7,35 6,85 5,28 6,75 8,14 6,46 5,80 7,00 6,07 6,88 3,44

2012-2013 7,91 7,83 6,85 7,65 6,96 5,41 7,40 8,67 6,88 6,04 7,25 6,15 6,93 3,23

Fuente: ISTAC. 17
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PERNOCTACIONES TOTALES EN HOTELES. GRAN CANARIA. INVIERNO.

3.000.000 -~
W 2011-2012
2.500.000 -
m 2012-2013
2.000.000
1.500.000 -
1.000.000
500.000 -
0
Alemania Austria Bélgica Dinamarca Finlandia Francia Reino Holanda Irlanda Italia Noruega Suecia Suiza Espafia
Unido
2011-2012| 2.640.305 109.678 263.196 341.483 302.201 74.773 1.002.052 559.967 83.785 134.965 520.009 1.080.639 161.275 783.611
2012-2013| 2.519.629 101.051 239.822 352.020 365.802 78.554 1.037.133 588.502 84.151 108.069 652.193 1.045.869 154.991 691.114

Fuente: ISTAC.
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TARIFA MEDIA DIARIA HOTELERA POR HABITACION. CANARIAS. INVIERNO.

Isla/periodo Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife LaPalma
2011-2012 72,88 59,68 67,94 84,20 72,02 72,88
2012-2013 74,50 58,44 67,50 86,05 75,48 74,50

Variacion total 1,62 -1,24 -0,44 1,85 3,46 1,62
Variacion en % 2,23% -2,08% -0,65% 2,20% 4,81% 2,23%
90,00
80,00 -
m INVIERNO
70,00 - 2011-2012
60,00 -
50,00 - m INVIERNO
2012-2013
40,00 A
30,00 -
20,00
Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife

Fuente: ISTAC. NOTA: El dato se obtiene calculando la media aritmética de los meses situados entre noviembre de
2012 y abril de 2013. 19
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ENCUESTA DE OCUPACION EXTRAHOTELERA. GRAN CANARIA.
INVIERNO. RESULTADOS COMPARATIVA ANO ANTERIOR.
INVIERNO 2012-2013.
COMPARATIVA INVIERNO ANTERIOR
Extranjeros Dato 5.049.513
Var % -13,20%
Pernoctaciones Espafioles Dato 664.366
Var % 28,65%
Total Dato 5.173.879
Var % -9,79%
Extranjeros Dato 453.032
Var % -11,50%
Viajeros entrados Espafioles bato 85.756
Var % -0,48%
Total Dato 538.788
Var % -9,91%
Por plazas Dato 43,21%
Grados de ocupacién Var -4,18 puntos
Por habitaciones Dato 68,67%
Var -1,45 puntos
Extranjeros Dato 9,08 dias
Var -0,41 dias
. . . o Dato 7,45 dias
Estancia media (en dias) Espafioles Var 139 dias
Total Dato 8,72 dias
Var -0,21 dias
. . Dato 46,79 euros
Tarifa media diaria Var 0,55 ouroe

Fuente: ISTAC. NOTA: Los datos de estancia media, ocupacion y tarifa diaria se obtienen calculando la media
aritmética de los meses situados entre noviembre de 2012 y abril de 2013.
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ESTANCIA MEDIA EN APARTAMENTOS, POR PAISES. GRAN CANARIA. INVIERNO.

14,00

12,00

10,00

8,00

6,00

4,00

2,00

0,00
o . . o . . . . Reino . . . Otros
Espafia Alemania Austria Bélgica |Dinamarca| Finlandia Francia Unido Holanda Irlanda Italia Noruega Suecia Suiza paises

m2012-2013 7,45 12,03 11,46 7,88 8,21 8,63 7,52 8,16 9,54 9,30 6,81 9,04 7,86 10,67 7,35
m2011-2012 6,07 12,10 12,32 9,06 8,26 8,23 6,91 7,72 9,55 7,59 7,30 10,48 8,50 11,25 7,63

Fuente: ISTAC. 21
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PERNOCTACIONES TOTALES EN APARTAMENTOS. GRAN CANARIA. INVIERNO.

1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000

200.000

" . . o . . . . Reino . . . Otros
Espafia | Alemania | Austria Bélgica |Dinamarca| Finlandia Francia Holanda Irlanda Italia Noruega Suecia Suiza paises

Unido
W 2012-2013| 664.366 | 1.174.275 53.222 23.631 412.244 473.133 40.479 386.040 341.004 62.436 37.181 958.622 841.017 66.437 176.417
W 2011-2012| 516.426 | 1.610.027 57.368 27.155 418.761 582.925 41.302 478.467 372.082 45.880 49.159 1.061.002 | 789.035 89.491 188.776

Fuente: ISTAC. 22
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TARIFA MEDIA DIARIA EXTRAHOTELERA POR HABITACION. CANARIAS. INVIERNO.

Isla/periodo Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma
2011-2012 41,63 35,32 36,96 46,25 42,27 34,82
2012-2013 43,17 35,17 40,32 46,77 46,00 35,46

Variacion total 1,54 -0,15 3,36 0,51 3,73 0,64
Variacion en % 3,69% -0,43% 9,09% 1,11% 8,82% 1,82%

50

45 -
B INVIERNO 2011-

2012
40 -

35 B INVIERNO 2012-
2013

30

25 -+

20
Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
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