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El sector turistico de un
vistazo



GRAN CANARIA

Indicador
Total turistas (FRONTUR)
Pasajeros extranjeros (AENA)
Ocupacién por plazas
Estancia media
Pernoctaciones
Tarifa media diaria
Ocupacién hotelera por plazas
Tarifa media en hoteles

Estancia media en hoteles

Ocupacién extrahotelera por
plazas

Tarifa media extrahotelera
Estancia media extrahotelera

Contratos en el sector turistico

Diciembre
427.447
410.002
65,85%
8,16 dias
2.701.946
88,73€
77,82%
104,41 €
7,48 dias

53,49%

64,91 €
9,45 dias

9.439

Cuadro resumen general. Diciembre 2017

Var. Anual
3,18%
2,35%

0 puntos
0,10 dias
0,24%
4,24%
-3,07 puntos
-0,06%
0,09 dias
2,64 puntos
13,88%
0,03 dias

-0,35%

*El dato de turistas para Canarias no coincide con la suma de las
islas. El dato para cada isla se calcula como la suma de turista
principal y turista secundario (aquel que visita la isla después de

visitar otra).

GranCanaria Patronato de Turismo

Turistas totales.
Diciembre 2017

Canarias

Lanzarote

Fuerteventura

Gran Canaria

Tenerife

Motivo de la
estancia

Tipo de
alojamiento

Duracioén de la

estancia

Uso de paquete

turistico

CANARIAS
Total % Var. Anual
1.366.848 0,84%
257.757 3,91%
193.715 2,69%
427.447 3,18%
523.859 -0,66%

Perfil del turista. Gran Canaria

El motivo negocios experimenta un aumento de 2,69
puntos porcentuales, haciendo que el motivo vacacional
pierda cuota ligeramente.

Todas las categorias aumentan ligeramente a costa de
la categoria “Hoteles o similares” (pasa de un 78% a
74%)

Las estancias cortas (1-7 noches y 8-15 noches)
disminuyen, mientras que las estancias largas
aumentan.

La comparativa interanual muestra una caida porcentual
del uso del paquete, que queda en el 60,20%.

TURISTAS EN GRAN CANARIA. NACIONALIDADES

m Alemania

8%

m Bélgica
® Francia
2%
1%
5% ® Irlanda

B Holanda

1% u ltalia

Paises Nordicos
Reino Unido

0,
36% Otros paises

Espafa



2 GranCanaria

Cuadro resumen general. 2017
GRAN CANARIA

Indicador
Total Turistas
Pasajeros extranjeros (AENA)
Ocupacién por habitaciones/apartamentos
Estancia media
Pernoctaciones
Ocupacién hotelera por habitaciones
Tarifa media hoteles
Estancia media en hoteles
Ocupacién extrahotelera por apartamentos
Tarifa media apartamentos

Estancia media apartamentos

Gasto turistico total

Gasto turistico en destino

Gasto medio total por turista
Gasto total por turista en destino

Contratos en el sector turistico

CONECTIVIDAD AEREA. GRAN CANARIA

Indicador
Origenes
Paises

Grupos de compaifiias aéreas

2017
4.587.576
4.075.607

79,62%
7,87
31.996.587
86,58%
95,25
7,46
70,18%
55,68
8,66

5.129.391.851

1.488.883.398
1.205,85

355,46
126.204

2017
148
25
47

Var. anual
8,62%
8,29%

0,17
0,01
2,50%
-0,47
0,09%
0,02
0,91
11,36%
-0,05
7,81%
8,61%
0,22%

0,67%
6,00%

Var .
+6

+6

CANARIAS
Gran Canaria
Lanzarote
Fuerteventura

Tenerife

CANARIAS
Total turistas 2017 Var. anual
15.975.508 6,64%
3.146.118 7,90%
2.390.979 4,52%
4.587.576 8,62%
6.181.593 7,13%

Perfil del turista. Gran Canaria

Motivo de la
estancia

Tipo de
alojamiento

Duracion de la
estancia

Uso de paquete

turistico

El motivo ocio/vacaciones continla siendo el motivo
mayoritario, alcanzando el 93,39% del total de visitas de
2017.

Los alojamientos en hoteles caen 4,53 puntos hasta
alcanzar el 74,87%. Las demas categorias experimentan
un ligero aumento salvo alojamiento en propiedad que baja
0,01 puntos.

La duracién de la estancia mas frecuente es la de “menos
de 7 noches”, alcanzando un 62,44% del total. Cabe
destacar el aumento, aunque pequefio, de la categoria
“mas de 32 noches”.

La contratacién de paquetes turisticos alcanza el 62,71%,
casi idéntica con respecto a la de 2016.

TURISTAS EN GRAN CANARIA. NACIONALIDADES 2017

12%

*El dato de turistas para Canarias no coincide con la suma de las islas. El dato para cada isla se calcula como la suma de turista principal y turista secundario (aquel que visita la isla después
de visitar otra). La variacién anual para el dato de turistas no esta disponible.

m Alemania

22% m Bélgica
3% = Francia
2% = Holanda
5% = Irlanda
2% = Italia

Paises Nordicos
Reino Unido

o
23% Otros paises

Espafa
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Alemania
Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media

Paises Nordicos

Turistas

Pasajeros llegados

Pernoctaciones totales

Estancia media
Reino Unido

Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media

Espafia
Turistas
Pernoctaciones totales

Estancia media

Diciembre
99.243
107.410
568.472
9,56
Diciembre

153.836

156.560

1.051.047

9,21
Diciembre
55.466
61.469
309.832
7,76
Diciembre
34.726
251.763
4,76

GranCanaria Patronato de Turismo

Var
11,12%
6,46%
-18,17%
-1,08 dias
Var
7,03%
2,80%
14,18%

-0,77 dias
Var
-13,86%
-12,90%
-15,82%
0,23 dias
Var
2,93%
38,69%
0,53 dias

Cuadro resumen por mercados. Diciembre 2017

Acumulado
1.011.967
1.051.547
7.091.312

9,76

Acumulado

1.029.919

1.032.620

7.510.777

8,95
Acumulado
889.884
943.176
5.824.221
8,33
Acumulado
549.425
4.593.083
4,85

Var
5,50%
3,41%
-7,59%

-0,41 dias

Var
9,73%
6,37%
9,95%

+0,01 dias
Var
12,99%
14,50%
7,20%
-0,12 dias
Var
-0,38%
1,43%
0,26 dias

Nota: La estancia media de los Paises Nérdicos se calcula como la media aritmética de Finlandia, Dinamarca, Noruega y Suecia.

Fuente: AENA, ISTAC.



Seccion 1
Turistas y Pasajeros



GranCanaria Patronato de Turismo

Turistas en Gran Canaria. Diciembre 2017 y acumulado ano

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Bélgica
Francia
Holanda
Irlanda
Italia

Paises Nordicos
Reino Unido
Otros paises
Extranjeros
Nacionales

TOTAL

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

2016

89.309

8.680

7.813

18.218

6.234

9.798

143.728

64.394

32.382

380.555

33.736

414.291

2017

99.243

8.883

5.479

19.865

4.747

9.350

153.836

55.466

35.852

392.721

34.726

427.447

Var. 16-17

9.934

203

-2.334

1.647

-1.487

-448

10.108

-8.928

3.470

12.166

990

13.156

Var. (%)
16-17

11,12%
2,34%
-29,87%
9,04%
-23,85%
-4,57%
7,03%
-13,86%
10,72%
3,20%
2,93%

3,18%

AC.2016

959.211

111.919

100.013

242.927

72.403

92.981

938.608

787.580

366.541

3.672.185

551.494

4.223.679

AC.2017

1.011.967

112.609

108.870

241.791

79.451

110.889

1.029.919

889.884

452.767

4.038.154

549.425

4.587.576

Var.AC.
16-17

52.756

690

8.857

-1.136

7.048

17.908

91.311

102.304

86.226

365.969

-2.069

363.897

Var. (%)
AC.

5,50%
0,62%
8,86%
-0,47%
9,73%
19,26%
9,73%
12,99%
23,52%
9,97%
-0,38%

8,62%



Turistas en Canarias. Diciembre 2017

EXTRANJEROS
Diciembre 2016
Diciembre 2017
Variacion total

Var. (%)

NACIONALES
Diciembre 2016
Diciembre 2017
Variacion total

Var. (%)

TOTAL
Diciembre 2016
Diciembre 2017
Variacion total

Var. (%)

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

GranCanaria Patronato de Turismo

Canarias
1.245.502
1.259.243

13.741

1,10%

Canarias
109.902
107.605

-2.297

-2,09%

Canarias
1.355.404
1.366.848

11.444

0,84%

Lanzarote
227.844
237.075

9.231

4,05%

Lanzarote
20.203
20.682

479

2,37%

Lanzarote
248.047
257.757

9.710

3,91%

Fuerteventura
176.191
183.485

7.294

4,14%

Fuerteventura
12.448
10.230
-2.218

-17,82%

Fuerteventura
188.639
193.715

5.076

2,69%

Gran Canaria
380.555
392.721

12.166

3,20%

Gran Canaria
33.736
34.726

990

2,93%

Gran Canaria
414.291
427.447

13.156

3,18%

Tenerife
478.118
475.514

-2.604

-0,54%

Tenerife
49.235
48.345

-890

-1,81%

Tenerife
527.353
523.859

-3.494

-0,66%
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Turistas en Canarias. Acumulado 2017

EXTRANJEROS
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

NACIONALES
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

TOTAL
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

Canarias

13.332.465

14.310.373
977.908

7,33%

Canarias
1.648.648
1.665.137

16.489

1,00%

Canarias

14.981.113

15.975.508
994.395

6,64%

Lanzarote

2.632.656
2.884.775
252.119

9,58%

Lanzarote

283.071
261.344
-21.727

-7,68%

Lanzarote

2.915.727
3.146.118
230.391

7,90%

Fuerteventura
2.139.261
2.242.054

102.793

4,81%

Fuerteventura
148.389
148.923

534

0,36%

Fuerteventura
2.287.650
2.390.979

103.329

4,52%

Gran Canaria
3.672.185
4.038.154

365.969

9,97%

Gran Canaria
551.494
549.425

-2.069

-0,38%

Gran Canaria
4.223.679
4.587.576

363.897

8,62%

Tenerife

5.083.296

5.437.630
354.334

6,97%

Tenerife
686.694
743.963

57.269

8,34%

Tenerife

5.769.992

6.181.593
411.601

7,13%
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Turistas extranjeros en Espana. Diciembre 2017

COMUNIDAD AUTONOMA

TOTAL

Andalucia

Baleares

Canarias

Cataluiia

Comunidad Valenciana
Comunidad de Madrid
Resto de CCAA

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Francia
Irlanda

Italia

Paises Bajos
Reino Unido

Paises Noérdicos

Fuente: INE.

2017

3.981.745
506.032
99.350
1.256.353
823.427
400.354
475.955
420.275

2017

480.642
553.338
83.061
259.843
132.350
813.422
397.333

Var. anual

-0,22%
2,11%
-1,96%
0,48%
-13,91%
9,19%
10,22%
8,26%

Var. Anual

5,37%
-8,99%
7,98%
-1,11%
-5,74%
-7,64%
8,67%

Acumulado
2017

81.786.364
11.530.070
13.790.968
14.213.686
19.046.720
8.918.327
6.694.686
7.591.906

Acumulado
2017

11.888.019
11.250.278
2.047.379
4.223.895
3.670.240
18.779.466
5.855.644

Var. Anual
Acumulado

8,59%
8,88%
6,10%
7,20%
5,00%
15,35%
15,76%
11,41%

Var. Anual
Acumulado

6,06%
-0,07%
13,21%

6,41%

9,40%

6,25%
14,17%

11
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Pasajeros extranjeros llegados a Gran Canaria. Diciembre 2017 y
acumulado ano

PAIS DE ORIGEN 2016 2017 Var. 16-17 Vfé‘_ g") AC.2016  AC.2017 Vfé‘_?;: : Va;\'é_%)
Alemania 100.896 107.410 6.514 6,46% 1.016.863 1.051.547 34.684  3,41%
Austria 3.664 3.340 -324 -8,84% 28.841 35.763 6.922  24,00%
Bélgica 8.989 9.332 343 3,82% 117.536  119.179  1.643  1,40%
Dinamarca 26.644 27.596 952 3,57% 173.322 186.021  12.699  7,33%
Finlandia 21.457 21.758 301 1,40% 125.722 132.346  6.624  527%
Francia 3.588 4.182 594 16,56% 59.427 69.433  10.006  16,84%
Reino Unido 70.569 61.469 -9.100 -12,90% 823713 043176  119.463  14,50%
Holanda 16.655 18.850 2.195 13,18% 224436 243.990  19.554  8,71%
Irlanda 5.781 5.972 191 3,30% 81.049 84.898 3.849  4,75%
ltalia 11.177 9.082 -2.095 -18,74% 88.556 98.018 9.462  10,68%
Noruega 48.612 49.724 1.112 2,29% 328.084  349.084  21.000  6,40%
Republica Checa 1.100 1.111 11 1,00% 15.101 14.667 434 -2,87%
Polonia 6.131 6.844 713 11,63% 71.783 85.463  13.680  19,06%
Suecia 55.583 57.482 1.899 3,42% 343.649 365169  21.520  6,26%
Suiza 8.796 9.843 1.047 11,90% 112.996 114270 1274  1,13%
Otros paises 10.945 16.007 5.062 46,25% 152.461 182.583  30.122  19,76%
Total extranjeros ~ 400.587 410.002 9.415 2,35% 3.763.539  4.075.607 312.068  8,29%

Fuente: AENA. 12
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Evolucidon pasajeros extranjeros llegados a Gran Canaria. Diciembre
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350.000 -
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100.000
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Fuente: AENA. 13
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Pasajeros extranjeros en Canarias. Diciembre

EXTRANJEROS
Diciembre 2016
Diciembre 2017
Variacion total

Var. (%)

EXTRANJEROS
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

Fuente: AENA

Canarias

1.297.438

1.319.866
22.428

1,73%

Canarias
13.416.398
14.414.978

998.580

7,44%

Lanzarote
216.032
222.015

5.983

2,77%

Lanzarote

2.421.888

2.667.122
245.234

10,13%

Fuerteventura
188.942
191.941

2.999

1,59%

Fuerteventura
2.223.401
2.324.499

101.098

4,55%

Gran Canaria

400.587
410.002
9.415

2,35%

Gran Canaria

3.763.539
4.075.607
312.068

8,29%

Tenerife

469.928

476.026
6.098

1,30%

Tenerife
4.839.732
5.148.812

309.080

6,39%

La Palma
21.949
19.882
-2.067

-9,42%

La Palma
167.838
198.938
31.100

18,53%

14
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Perfil del cliente
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Turistas segun motivo de la estancia y contratacion de paquetes

turisticos. Diciembre 2017

GRAN CANARIA
Ocio o vacaciones
Trabajo o negocios
Personal

Otros motivos

GRAN CANARIA
Si contrataron paquete

No contrataron
paquete

Fuente: ISTAC.

2016

95,95%
2,56%
1,03%
0,46%

2016

61,89%

38,11%

2017

92,88%
5,25%
1,25%
0,62%

2017

60,20%

39,80%

1,25%

®m Ocio o vacaciones
E Trabajo 0 negocios
= Personal

m Otros motivos

92,88%

B Sj contrataron
paguete
No contrataron
paguete

39,80%

16
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Turistas por tipo de alojamiento y segun numero de pernoctaciones.
Diciembre 2017

® Hoteles o similares

6,07% 8,67%
2016 2017
B Alojamiento en alquiler
GRAN CANARIA
Hoteles o similares 78,34% 74,42% = Alojamiento en
Alojamiento en alquiler 7,61% 8,61% propiedad
Alojamiento en propiedad 1,95% 2,23% E Cruceros
Cruceros 4,32% 6,07%
Alojamiento de familiares 74.420 Alojamiento de
. 7,79% 8,67% ) ( familiares o amigos y
0 amigos y otros otros
6,10% 0
° 2,95% ® 1 a7 noches
2016 2017 25,58%

GRAN CANARIA E Entre 8 y 15 noches
1 a 7 noches 65,46% 65,36%
Entre 8 y 15 noches 26,51% 25,58% “Entre 16 y 31
Entre 16 y 31 noches 5,76% 6,10% noches
Mas de 32 noches 2,26% 2,95% = Mas de 31 noches

65,36%

Fuente: ISTAC. 17
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Indicadores Alojativos



GranCanaria Patronato de Turismo

Encuesta de ocupacion hoteleray extrahotelera. Gran Canaria. Diciembre

Hotelero Hotelero Extrahotelero Extrahotelero Total Total
diciembre acumulado diciembre acumulado diciembre acumulado
Extranjeros Dato 1.479.956 17.664.432 970.227 9.738.697 2.450.183 27.403.629
Var % -2,84% 1,71% -2,08% 4.51% -2,54% 2,69%
Pernoctaciones Espafioles Dato 142.125 2.193.471 109.638 2.399.612 251.763 4.593.458
Var % 9,07% -5,98% 114,03% 9,30% 38,69% 1,44%
Total Dato 1.622.081 19.857.903 1.079.865 12.138.309 2.701.946 31.996.587
Var % -1,90% 0,80% 3,63% 5,42% 0,24% 2,50%
Extranjeros Dato 182.498 2.124.580 95.762 993.858 278.260 3.118.438
Var % -4,10% 2,33% -5,38% 9,33% -4,54% 4,46%
Viajeros Espafioles Dato 34.354 539.115 18.550 407.810 52.904 947.120
entrados Var % 2,52% -5,89% 97,66% -1,39% 23,34% -3,99%
Total Dato 216.852 2.663.695 114.312 1.401.668 331.164 4.065.558
Var % -3,11% 0,55% 3,37% 5,97% -0,97% 2,36%
Dato 77,82 82,43% 53,49 51,32 65,85 67,02%
Por plazas
Grados de Var -3,07 0,22 2,64 3,24 0,00 1,87
ocupacion Por Dato 82,96 86,58% 74,58 70,18% 79,42 79,62%
habitaciones Vvar -3,10 -0,47 -4,07 0,91 -3,47 0,17
Extranjeros Dato 8,11 8,31 10,13 9,80 8,81 8,79
Var 0,11 -0,06 0,34 -0,45 0,19 -0,15
Estancia media Espafioles Dato 414 4,07 591 5,88 476 4,85
(dias) Var 0,25 0,00 0,45 0,57 0,53 0,26
Total Dato 7,48 7,46 9,45 8,66 8,16 7,87
Var 0,09 +0,02 0,03 -0,05 0,10 0,01
Tarifa media diaria (Euros) Dato 104,41 95,25 64,91 55,68 88,73 80,41
Var % -0,06% 0,09% 13,88% 11,36% 4,24% 2,33%

Fuente: ISTAC. 19
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Estancia media, segun paises. Gran Canaria. Diciembre

12

10

Estados ) ' . Reino . ’ . Otros
Unidos Finlandia | Francia Unido Holanda Irlanda Italia Noruega | Suecia Suiza paises

w2016 4,23 10,64 9,11 8,84 3,57 7,65 4,38 9,02 7.4 7,53 8,69 8,83 6,61 8,99 8,09 9,54 6,86
m2017 4,76 9,56 9,49 8,74 4,3 8,59 4,15 9,25 6,44 7,76 9,36 7,77 6,16 10,39 8,61 9,6 7,45

Espafia | Alemania | Austria Bélgica | Canada |Dinamarca

Fuente: ISTAC. 20
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Pernoctaciones totales. Gran Canaria. Diciembre

700.000 2016
m2017
600.000
500.000 -
400.000 -
300.000 -
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100.000
0 .
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Fuente: ISTAC.
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Tarifa media diaria en hoteles. Canarias. Diciembre

Isla/ Periodo Canarias Lanzarote Fuerteventura  Gran Canaria Tenerife La Palma
2016 95,38 83,7 84,64 104,47 101,26 32,15
2017 100,2 91,68 96,97 104,41 104,81 47,16
Variacion total 4,82 7,98 12,33 -0,06 3,55 15,01
Var. (%) 5,05% 9,53% 14,57% -0,06% 3,51% 46,69%

120 -

100 -

80 -
60 - ®2016
2017

40 -

20 -

O _

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma

Fuente: ISTAC. 22
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Tarifa media diaria extrahotelera. Canarias. Diciembre

Isla/ Periodo Canarias Lanzarote  Fuerteventura Gran Canaria  Tenerife La Palma
2016 56,00 54,00 50,00 57,00 61,00 39,00
2017 63,9 62,17 55,86 64,91 69,03 37,54
Variacion total 7,9 8,17 5,86 7,91 8,03 -1,46
Var. (%) 14,11% 15,13% 11,72% 13,88% 13,16% -3,74%

80,00 -

70,00 -

60,00 -

50,00 -

40,00 - 2016
#2017

30,00 -

20,00 -

10,00 -
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Fuente: ISTAC. 23



Seccion 4
Empleo



GranCanaria Patronato de Turismo

Empleo en el sector turistico. Gran Canaria. Diciembre

DESEMPLEADOS Y CONTRATOS EN EL SECTOR TURISTICO, DE ACUERDO CON LA CNAE-2009

GRAN CANARIA Desempleados Contratos
Transporte terrestre y por tuberia 1482 518
Transporte maritimo 187 295
Transporte aéreo 146 49
Almacenamiento y actividades transporte 5218 2672
Servicios de alojamiento 8057 4219
Servicios de comidas y bebidas 549 87
Actividades de alquiler 606 459
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos 212 70
Actividades de creacion, artisticas, espectaculos 302 428
Actividades de bibliotecas, archivos, museos... 57 7
Actividades deportivas, recreativas y entretenimiento 234 130
Total Turismo Diciembre 2016 18.918 9.472
Total Turismo Diciembre 2017 18.135 9.439
Var % interanual -4,14% -0,35%

CANARIAS Desempleados Contratos

Total Turismo Diciembre 2016 48.637 28.635
Total Turismo Diciembre 2017 47.876 27.213
Var % interanual -1,56% -4,97%

Fuente: OBECAN.



Seccidon 5
Conectividad aérea



GranCanaria Patronato de Turismo

Ranking de lineas aéreas en Gran Canaria, por pasajeros. Diciembre

LLAA 2016 2017 Var. total Var. (%)
BINTER CANARIAS 66.552 83.544 16.992 25,53%
THOMAS COOK AIRLINES 82.033 76.339 -5.694 -6,94%
TUI GROUP 71.002 72.878 1.876 2,64%
NORWEGIAN 51.164 62.360 11.196 21,88%
RYANAIR DAC 68.802 59.918 -8.884 -12,91%
GRUPO IBERIA 35.223 34.445 -778 -2,21%
AIR EUROPA 21.018 31.920 10.902 51,87%
VUELING AIRLINES, S.A. 23.872 30.847 6.975 29,22%
LUFTHANSA GROUP 15.889 27.852 11.963 75,29%
JETTIMEAS 17.161 18.997 1.836 10,70%

SCANDINAVIAN AIRLINES

- - 0
SYSTEM 19.109 18.647 462 2,42%

Fuente: AENA. 27



GranCanaria Patronato de Turismo

Ranking de aeropuertos de origen. Gran Canaria. Diciembre

AEROPUERTO 2016 2017 Var. total Var. (%)
MADRID_BSAU?ASQZS ADOLFO 68.797 67.434 -1.363 -1,98%
TENERIFE NORTE LOS RODEOS 26.602 38.721 12.119 45,56%
LANZAROTE 22.565 31.224 8.659 38,37%
FUERTEVENTURA 18.532 24.687 6.155 33,21%
ESTOCOLMO ARLANDA 22.863 24.415 1.552 6,79%
OSLO GARDERMOEN 20.288 20.687 399 1,97%
BARCELONA-EL PRAT 15.717 19.896 4.179 26,59%
DUSSELDORF 17.772 19.526 1.754 9,87%
COPENHAGUE 16.672 17.538 866 5,19%
HELSINKI -VANTAA 16.383 16.733 350 2,14%

Fuente: AENA. 28
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