Situacion del
Sector Turistico

Julio 2016

g
GranCanaria



INDICE

EL SECTOR TURISTICO DE UN VISTAZO
Cuadro de mando general

Cuadro resumen por mercados

SECCION 1: TURISTAS Y PASAJEROS
Gran Canaria

Canarias
SECCION 2: PERFIL DEL CLIENTE

SECCION 3: INDICADORES ALOJATIVOS
Encuesta de ocupacion hotelera

Encuesta de ocupacion extrahotelera
SECCION 4: EMPLEO

SECCION 5: CONECTIVIDAD AEREA

Péagina

14

17

23

25



El sector turistico de un
vistazo



Cuadro resumen general. Julio 2016

GRAN CANARIA

Indicador
Total turistas (FRONTUR)
Pasajeros extranjeros (AENA)
Ocupacién por plazas
Estancia media
Pernoctaciones
Tarifa media diaria
Ocupacién hotelera por plazas
Tarifa media hoteles

Estancia media en hoteles

Ocupacion extrahotelera por
plazas

Tarifa media apartamentos
Estancia media apartamentos

Contratos en el sector turistico

Julio
357.816
293.723

71,55

7,33 dias
2.911.242
77,94 €

89,86

93,06 €

7,42 dias

52,63

48,34 €
7,18 dias

11.332

Var. anual
22,94%
28,71%

11,65 puntos

-0,08 dias
19,71%
6,58%

10,69 puntos
7,90%

-0,01 dias

12,17 puntos

10,09%
-0,20 dias

3,22%

*El dato de turistas para Canarias no coincide con la suma de las
islas. El dato para cada isla se calcula como la suma de turista
principal y turista secundario (aquel que visita la isla después de

visitar otra).

2 GranCanaria

Turistas totales. Julio

2016
Canarias
Lanzarote
Fuerteventura
Gran Canaria

Tenerife

Motivo de la
estancia

Tipo de
alojamiento

Duracién de la
estancia

Uso de paquete
turistico

CANARIAS
Total % Var. Anual
1.344.306 18,66%
263.014 15,44%
214.111 11,56%
357.816 22,94%
520.278 25,92%

Perfil del turista. Gran Canaria

El motivo ocio/vacaciones continla siendo el motivo
mayoritario, alcanzando el 95,24% del total de visitas de
julio.

Los alojamientos en hoteles alcanzan el 84,21%, del
resto destacar el ligero aumento en cruceros y
alojamiento en alquiler respecto a julio de 2015.

La duracién de la estancia mas frecuente es la de
menos de 7 noches, alcanzando un 55,77% del total,
experimentando un ligero crecimiento respecto al afio
anterior.

La contrataciéon de paquetes turisticos se anota el
67,02%, un dato superior en casi 2 puntos respecto al
mes de julio de 2015.

TURISTAS EN GRAN CANARIA. NACIONALIDADES

21% _/

2%

11%

® Alemania

® Espafia

= Bélgica

B Francia

® Holanda

= Irlanda
Italia
Paises Nordicos
Reino Unido
Otros paises

4% 4

2% 8% 3%



Alemania

Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media

Paises Nérdicos
Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media

Reino Unido
Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media
Espafia

Turistas
Pernoctaciones totales

Estancia media

Julio
72.922
75.589

566.376
9,27 dias

Julio
31.062
29.474

230.567
10,53 dias

Julio
77.485
84.017

624.915
8,89 dias

Julio

70.873
772.399
4 .93 dias

Cuadro resumen por mercados. Julio 2016

Var
32,35%
32,52%
12,30%

-0,95 dias
Var
4,05%
4,81%
14,70%
1,81 dias

Var
26,37%
30,68%
26,27%

-0,66 dias

Var
27,85%
27,90%

0,18 dias

Acumulado
529.651
592.353

4.168.224
10,18 dias

Acumulado
519.995
538.645

3.973.846
9,78 dias

Acumulado
427.631
449.702

2.934.451
8,27 dias

Acumulado

319.621
2.542.270
4 15 dias

2 GranCanaria

Var
14,52%
11,63%

5,95%
-0,50 dias
Var
2,55%
5,49%
4,25%
0,36 dias

Var
24,71%
30,59%
22,79%

-0,34 dias

Var
24,01%
18,49%

0,13 dias

Nota: La estancia media de los Paises Nérdicos se calcula como la media aritmética de Finlandia, Dinamarca, Noruega y Suecia.

Fuente: AENA, ISTAC.



Seccion 1
Turistas y Pasajeros



2 GranCanaria

Turistas en Gran Canaria. Julio 2016 y acumulado ano

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Bélgica
Francia
Holanda
Irlanda
Italia

Paises Nérdicos
Reino Unido
Otros paises
Nacionales
Extranjeros

Total

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

2015

55.098

12.667

10.072

23.133

6.458

6.309

29.854

61.318

30.696

55.434

235.605

291.040

2016

72.922

13.366

10.085

27.569

8.453

6.669

31.062

77.485

39.332

70.873

286.943

357.816

Var. 15-16

17.824

699

13

4.436

1.995

360

1.208

16.167

8.636

15.439

51.338

66.776

Var. (%)
15-16

32,35%
5,52%
0,13%

19,18%

30,89%
5,71%
4,05%

26,37%

28,13%

27,85%

21,79%

22,94%

AC.2015

462.499

56.810

52.298

109.227

35.407

43.712

507.058

342.905

170.115

257.730

1.780.027

2.037.758

AC.2016

529.651

62.722

59.377

133.537

42.395

50.387

519.995

427.631

201.182

319.621

2.026.874

2.346.495

Var.AC.
15-16

67.152

5.912

7.079

24.310

6.988

6.675

12.937

84.726

31.067

61.891

246.847

308.737

Var. (%)
AC.

14,52%
10,41%
13,54%
22,26%
19,74%
15,27%
2,55%
24,71%
18,26%
24,01%
13,87%

15,15%



Turistas en Canarias. Julio 2016

EXTRANJEROS
Julio 2015

Julio 2016
Variacion total

Var. (%)

NACIONALES
Julio 2015
Julio 2016
Variacién total

Var. (%)

TOTAL
Julio 2015
Julio 2016
Variacion total

Var. (%)

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

Canarias
954.318
1.139.857
185.539
19,44%

Canarias
178.592
204.450

25.858
14,48%

Canarias

1.132.911

1.344.306
211.395
18,66%

Lanzarote
196.149
227.375

31.226
15,92%

Lanzarote
31.681
35.639

3.958
12,49%

Lanzarote
227.831
263.014

35.183
15,44%

Fuerteventura
167.472
193.085

25.613
15,29%

Fuerteventura
24.455
21.026
-3.429

-14,02%

Fuerteventura
191.927
214.111

22.184
11,56%

2 GranCanaria

Gran Canaria
235.605
286.943
51.338
21,79%

Gran Canaria
55.434
70.873
15.439
27,85%

Gran Canaria
291.040
357.816
66.776
22,94%

Tenerife
347.320
442.807
95.487
27,49%

Tenerife
65.864
77.470
11.606
17,62%

Tenerife
413.184
520.278
107.094
25,92%
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Turistas en Canarias. Acumulado 2016

EXTRANJEROS
Acumulado 2015
Acumulado 2016
Variacion total

Var. (%)

NACIONALES
Acumulado 2015
Acumulado 2016
Variacién total

Var. (%)

TOTAL
Acumulado 2015

Acumulado 2016
Variacion total

Var. (%)

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

Canarias

6.651.071

7.531.572
880.501
13,24%

Canarias
807.431
930.143
122.712
15,20%

Canarias
7.458.502
8.461.715
1.003.213
13,45%

Lanzarote
1.341.585
1.471.759
130.174
9,70%

Lanzarote
138.972
151.919

12.947
9,32%

Lanzarote
1.480.557
1.623.677
143.120
9,67%

Fuerteventura
1.117.098
1.232.732

115.634
10,35%

Fuerteventura
79.976
79.743

-233
-0,29%

Fuerteventura
1.197.075
1.312.475

115.400
9,64%

2 GranCanaria

Gran Canaria
1.780.027
2.026.874

246.847
13,87%

Gran Canaria
257.730
319.621
61.891
24,01%

Gran Canaria
2.037.758
2.346.495

308.737
15,15%

Tenerife
2.614.535
2.903.666

289.131

11,06%

Tenerife
342.398
387.720
45.322
13,24%

Tenerife
2.956.934
3.291.389

334.455

11,31%



Turistas extranjeros en Espaiia. Julio 2016

COMUNIDAD AUTONOMA

TOTAL
Andalucia
Baleares
Canarias
Cataluia
Comunidad Valenciana
Comunidad de Madrid
Resto de CCAA

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Francia
Irlanda

Italia

Paises Bajos
Reino Unido

Paises Nérdicos

Fuente: INE.

2016

9.570.121
1.218.079
2.359.277
1.140.777
2.422.110
1.032.582
515.374
881.922

2016

1.277.846
1.523.837
227.935
449.424
504.505
2.197.808
668.258

Var. anual

9,26%
10,86%
11,27%
20,98%

3,76%
13,40%
16,21%
-2,90%

Var. anual

3,47%
13,79%
11,05%

2,20%
-5,20%
11,44%
14,90%

2 GranCanaria

Acumulado
2016

42.361.233
6.027.164
7.361.065
7.508.197
10.083.516
4.394.653
3.228.802
3.757.836

Acumulado
2016

6.272.370
6.112.864
1.021.681
2.183.958
1.983.445
10.145.091
3.105.695

Var. Anual
Acumulado

11,12%
16,01%
12,67%
13,24%
4,65%

17,82%
11,66%
7,12%

Var. Anual
Acumulado

6,04%
9,52%
19,65%
7,24%
10,40%
15,33%
12,38%
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2 GranCanaria

Pasajeros extranjeros llegados a Gran Canaria. Julio 2016 y
acumulado afio.

PAIS DE ORIGEN 2015 2016 Var. 15-16 Virs'- %’) AC.2015  AC.2016 Vfé‘_’ig' VaAr'C(_%)
Alemania 57.038 75.589 18.551 32,52% 530.631 ~ 592.353 61722  11,63%
Austria 1.536 2.400 864 56,25% 17.051 15521  -1.530  -8,97%
Bélgica 11.594 13.552 1.958 16,89% 57.679 68.526  10.847  18,81%
Dinamarca 6.900 7.178 278 4,03% 88.437 95.861 7424 8,39%
Finlandia 0 0 . - 68.088 67.419 669  -0,98%
Francia 6.784 8.085 1.301 19,18% 28.928 36.509 7581  26,21%
Reino Unido 64.292 84.017 19.725 30,68% 344361  449.702  105.341  30,59%
Holanda 20.593 27.869 7.276 35,33% 96.088 121546 25458  26,49%
Irlanda 7.765 8.712 947 12,20% 42.783 47.382 4599  10,75%
ltalia 4.636 6.913 2.277 49,12% 35.689 47.936  12.247  34,32%
Noruega 14.347 14.868 521 3,63% 179.085 185082 5997  3,35%
Republica Checa 1.254 1.864 610 48,64% 6.267 8.003 1736 27,70%
Polonia 4.527 7.831 3.304 72,98% 22.108 30212 17.104  77,37%
Suecia 6.874 7.428 554 8,06% 175.021  190.283  15.262  8,72%
Suiza 8.113 10.738 2.625 32,36% 55.424 64.787 9.363  16,89%
Otros paises 11.953 16.679 4.726 39,54% 74.957 86.785  11.828  1578%
Total extranjeros  228.206 293.723 65.517 28,71% | 1.822.703 2.117.001 294.298  16,15%

Fuente: AENA. 11



2 GranCanaria

Evolucion pasajeros extranjeros llegados a Gran Canaria. Julio

350.000 -
300.000 -

250.000 -

(1T

200.000

150.000

100.000

50.000

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: AENA. 12



2 GranCanaria

Pasajeros extranjeros en Canarias. Julio

EXTRANJEROS
Julio 2015
Julio 2016
Variacion total

Var. (%)

EXTRANJEROS
Acumulado 2015

Acumulado 2016
Variacion total

Var. (%)

Fuente: AENA

Canarias
944.852
1.141.711
196.859

20,83%

Canarias
6.609.210
7.547.609

938.399

14,20%

Lanzarote
199.217
225.096

25.879

12,99%

Lanzarote
1.252.685
1.367.834

115.149

9,19%

Fuerteventura
176.695
202.912

26.217

14,84%

Fuerteventura
1.094.522
1.251.047

156.525

14,30%

Gran Canaria
228.206
293.723
65.517

28,71%

Gran Canaria
1.822.703
2.117.001

294.298

16,15%

Tenerife
331.322
407.018

75.696

22,85%

Tenerife

2.364.838

2.726.166
361.328

15,28%

La Palma
9.412
12.962
3.550

37,72%

La Palma
74.462
85.561
11.099

14,91%

13



Seccion 2
Perfil del cliente



2 GranCanaria

Turistas segun motivo de la estancia y contratacion de paquetes
turisticos. Julio 2016

GRAN CANARIA
Ocio o vacaciones
Trabajo o negocios
Personal

Otros motivos

GRAN CANARIA
Si contrataron paquete

No contrataron
paquete

Fuente: ISTAC.

2015

96,21%
2,32%
0,82%
0,64%

2015

64,75%

35,25%

1.3% o 506

2016 2:9%

95,24%
2,93%
1,34%
0,49%

2016

67,02%

32,98%

® Ocio o0 vacaciones
Trabajo o negocios
= Personal

m Otros motivos

B Si contrataron paquete
turistico

No contrataron paquete
turistico

15



2 GranCanaria

Turistas por tipo de alojamiento y segun numero de pernoctaciones.
Julio 2016

2015 2016
® Hoteles o similares
GRAN CANARIA 3% 7%
Hoteles o similares 88,78% 84,21% Alojamiento en alquiler
Alojamiento en alquiler 2,01% 4,54% S
= Alojamiento en
iami ropiedad
AIOqulento en 1,10% 1,35% prop
propiedad m Cruceros
Cruceros 0,56% 2,65%
Aloiamiento d Alojamiento de familia o
ojamiento de . . amigos y otros
familiares o amigos y 7,55% 7,26% 84% establecimientos
otros
2015 2016 3% 1%
GRAN CANARIA
®EDe 1 a 7 noches
1 a7 noches 48,30% 55,77% De 8 a 15 noches
Entre 8 y 15 noches 46,05% 40,05% m De 16 a 31 noches
Entre 16 y 31 noches 4,94% 3,57% " Mas de 31 noches
Mas de 32 noches 0,71% 0,61%

Fuente: ISTAC.
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Seccion 3
Indicadores Alojativos



2 GranCanaria

Encuesta de ocupacidon hoteleray extrahotelera. Gran Canaria. Julio

- Hotelero Extrahotelero Extrahotelero - Total
Hotelero julio S Total julio
acumulado julio acumulado acumulado
Extranieros Dato 1.541.248 9.832.833 597.595 5.075.268 2.138.843 14.908.101
: Var % 15,80% 14,02% 20,22% 8,15% 17,00% 11,95%
. B Dato 316.962 1.384.144 455.437 1.158.126 772.399 2.542.270
Pernoctaciones  Espafoles
Var % 11,98% 5,38% 41,94% 39,18% 27,90% 18,49%
Total Dato 1.858.210 11.216.977 1.053.032 6.233.394 2.911.242 17.450.371
Var % 15,13% 12,88% 28,74% 12,82% 19,71% 12,86%
Extranieros Dato 176.738 1.178.267 63.639 481.112 240.377 1.659.379
J Var % 19,75% 16,99% 18,97% 12,59% 19,54% 15,68%
Viajeros Espafioles Dato 73.642 349.260 82.941 250.498 156.583 599.758
entrados P Var % 5,61% 3,36% 44,58% 31,99% 23,20% 13,65%
Total Dato 250.380 1.527.527 146.580 731.610 396.960 2.259.137
Var % 15,21% 13,57% 32,22% 18,56% 20,96% 15,14%
Dato 89,86 80,76 52,63 44 50 71,55 62,58
Por plazas
Grados de Var 10,69 8,55 12,17 5,52 11,65 7,16
ocupacion Por Dato 87,15 85,69 61,44 65,07 76,35 76,85
habitaciones  var 9,35 7,10 14,48 9,31 11,71 8,08
Extranjeros Dato 8,72 8,35 9,39 10,34 8,90 8,95
J Var -0,30 -0,23 0,10 -0,34 -0,19 -0,30
Estancia media Espafioles Dato 4,3 3,96 5,49 4,39 4,93 4,15
(dias) P Var 0,24 0,09 20,10 .0,14 0.18 013
Total Dato 7,42 7,33 7,18 8,62 7,33 7,72
Var -0,01 -0,05 -0,20 -0,26 -0,08 -0,15
) o Dato 93,06 94,25 48,34 48,95 77,94 77,87
Tarifa media diaria (Euros)
Var % 7,90% 5,46% 10,09% 2,69% 6,58% 3,77%

Fuente: ISTAC. 18



<2 GranCanaria

Estancia media, segun paises. Gran Canaria. Julio

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00

0,00
Dinamarc| Estados Reino - - . Otros
a Unidos Unido Holanda | Irlanda Italia | Noruega | Suecia | Suiza paises

m2015| 4,75 10,22 7,97 8,69 4,43 8,44 3,84 9,12 7,22 9,55 8,90 8,96 7,33 9,37 7,94 8,71 7,71
©2016| 4,93 9,27 8,39 8,92 3,73 10,35 5,05 9,43 7,55 8,89 8,66 9,26 7,59 12,11 10,21 8,10 7,53

Espafia |Alemania| Austria | Bélgica | Canada Finlandia| Francia

Fuente: ISTAC. 19




72 GranCanaria

Pernoctaciones totales. Gran Canaria. Julio

900.000 +

800.000 -
m 2015

700.000 - n 2016

600.000 -
500.000 H
400.000 -
300.000 -
200.000 -+

100.000 -

Fuente: ISTAC. 20



72 GranCanaria

Tarifa media diaria en hoteles. Canarias. Julio

Isla/ Periodo Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria  Tenerife La Palma
2015 80,7 79,1 78,66 86,25 80,09 42,05
2016 86,21 84,98 87,29 93,06 83,97 25,16
Variacion total 5,51 5,88 8,63 6,81 3,88 -16,89
Var. (%) 6,83% 7,43% 10,97% 7,90% 4,84% -40,17%

100 +
90 - m 2015
80 - 12016
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 A
10 A
0

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma

Fuente: ISTAC. 21



72 GranCanaria

Tarifa media diaria en establecimientos extrahoteleros. Canarias.
Julio

Isla/ Periodo Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma
2015 45,95 51 45,1 43,91 45,08 41,46
2016 51,88 56,11 54,09 48,34 53,1 35,02
Variacion total 5,93 5,11 8,99 4,43 8,02 -6,44
Var. (%) 12,91% 10,02% 19,93% 10,09% 17,79% -15,53%
60 -

m 2015

m 2016
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0 .

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma

Fuente: ISTAC. 22



Seccion 4
Empleo



2 GranCanaria

Empleo en el sector turistico. Gran Canaria. Julio

DESEMPLEADOS Y CONTRATOS EN EL SECTOR TURISTICO, DE ACUERDO CON LA CNAE-2009

GRAN CANARIA

Transporte terrestre y por tuberia

Transporte maritimo

Transporte aéreo

Almacenamiento y actividades transporte

Servicios de alojamiento

Servicios de comidas y bebidas

Actividades de alquiler

Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos
Actividades de creacion, artisticas, espectaculos
Actividades de bibliotecas, archivos, museos...
Actividades deportivas, recreativas y entretenimiento

Fuente: OBECAN.

Total Turismo Julio 2016
Total Turismo Julio 2015
Var % interanual

CANARIAS
Total Turismo Julio 2016
Total Turismo Julio 2015
Var % interanual

Desempleados
1.831
185
161
1.006
5.016
8.718
776
216
355
75
1.108
19.447

21.030
-7,53%

Desempleados
49.012
52.246
-6,19%

Contratos
762
393
127
581

3.450
4.497
259
127
339
18
779
11.332

10.978
3,22%

Contratos
33.141
33.075
0,20%



Seccidon 5
Conectividad aérea



2 GranCanaria

Ranking de lineas aéreas en Gran Canaria, por pasajeros. Julio

LLAA
Binter
Ryanair
Iberia Express

Vueling Airlines

Air Europa
Norwegian

Tuifly Gmbh
Thomson Airways
Condor

Air Berlin
Transavia Holland
Jet2

Thomas Cook

Canary Fly

Tui Airlines Nederland

2015
77.688
51.841

34.686
28.050
32.716

17.593
17.027
15.917
19.212
10.876
12.453
8.530
8.776
5.557

6.526

2016
72.903
61.516

35.051
31.560
30.756

28.078
26.338
20.599
20.319
18.030
14.820
13.174
12.369
11.936

9.847

Var. total
-4.785
9.675

365
3.510
-1.960

10.485
9.311
4.682
1.107
7.154
2.367
4.644
3.593
6.379

3.321

Var. (%)
-6,16%
18,66%

1,05%
12,51%
-5,99%
59,60%
54,68%
29,42%

5,76%
65,78%
19,01%
54,44%
40,94%

114,79%

50,89%

Nota: se han contabilizado Unicamente las llegadas. Grupo Binter comprende la suma de Naysa, Canarias Airlines y Binter Canarias.

Fuente: AENA.
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2 GranCanaria

Ranking de aeropuertos de origen. Gran Canaria. Julio

AEROPUERTO 2015 2016 Var. total Var. (%)
'\S"lj"grrgi'Barajas Adolfo 66.571 71.431 4.860 7,30%
Amsterdam 17.632 23.067 5.435 30,82%
Barcelona-El Prat 14.328 20.296 5.968 41,65%
Londres Gatwick 14.373 17.011 2.638 18,35%
Manchester 10.404 16.208 5.804 55,79%
Dusseldorf 10.263 15.153 4.890 47,65%
Oslo Gardermoen 10.000 10.075 75 0,75%
Bruselas 7.417 9.652 2.235 30,13%
Frankfurt 5.618 8.764 3.146 56,00%
Birmingham 6.903 8.464 1.561 22,61%
Munich 6.403 8.440 2.037 31,81%
Sevilla 8.274 8.237 -37 -0,45%
Mélaga 5.820 8.062 2.242 38,52%
Dublin 6.863 7.814 951 13,86%
Colonia Bonn 4.787 7.210 2.423 50,62%

Nota: no se han tenido en cuenta los aeropuertos insulares en la realizacion del ranking de aeropuertos de origen.
Fuente: AENA.
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