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El sector turistico de un
vistazo



GRAN CANARIA

Indicador
Total turistas (FRONTUR)
Pasajeros extranjeros (AENA)
Ocupacién por plazas
Estancia media
Pernoctaciones
Tarifa media diaria
Ocupacién hotelera por plazas
Tarifa media en hoteles

Estancia media en hoteles

Ocupacién extrahotelera por
plazas

Tarifa media extrahotelera
Estancia media extrahotelera

Contratos en el sector turistico

Noviembre
425.015
379.207
71,95%
8,3 dias

2.858.842
89,92€
83,89%
106,42 €
7,76 dias

59,64%

65,26 €
9,32 dias

12.009

Cuadro resumen general. Noviembre 2017

Var. Anual
6,50%
5,57%

1,43 puntos

-0,30 dias
2,36%
10,30%

0,72 puntos
5,28%
0,05 dias
1,74 puntos
19,24%
-1,08 dias

4,25%

*El dato de turistas para Canarias no coincide con la suma de las
islas. El dato para cada isla se calcula como la suma de turista
principal y turista secundario (aquel que visita la isla después de

visitar otra).

GranCanaria Patronato de Turismo

Turistas totales.
Noviembre 2017

Canarias
Lanzarote
Fuerteventura
Gran Canaria

Tenerife

Motivo de la
estancia

Tipo de
alojamiento

Duracion de la
estancia

Uso de paquete
turistico

CANARIAS
Total % Var. Anual
1.369.322 7,60%
270.458 7,35%
187.148 -1,12%
425.015 6,50%
515.619 6,32%

Perfil del turista. Gran Canaria

El motivo negocios experimenta un aumento (del 2,92 al
4,51%), haciendo que el motivo vacacional pierda cuota
ligeramente

Hoteles o similares, y alojamientos en alquiler y
propiedad mejoran ligeramente su cuota de mercado, a
costa principalmente del motivo cruceros

Se mantiene la pauta anterior, con un 64,84%de clientes
de estancias hasta 7 noches y en torno al 30% de
estancias de 7-14 noches

La comparativa interanual muestra una caida porcentual
del uso del paquete, que queda en el 62%

TURISTAS EN GRAN CANARIA. NACIONALIDADES

13%

11%

36%

8%
22% M Alemania

M Bélgica
M Francia

M Holanda
2%

//1_0/ M Irlanda
0

‘4% M Italia
\ Paises Nordicos

1%
‘ Reino Unido

2% Otros paises

Espafa



Cuadro resumen general. Ao 2017

GRAN CANARIA

Indicador
Total turistas (FRONTUR)
Pasajeros extranjeros (AENA)
Ocupacién por plazas
Estancia media
Pernoctaciones
Tarifa media diaria
Ocupacién hotelera por plazas
Tarifa media diaria en hoteles

Estancia media en hoteles

Ocupacién extrahotelera por
plazas

Tarifa media diaria extrahotelera

Estancia media extrahotelera

Enero-Noviembre

4.160.129
3.665.605
67,06%
7,85 dias
29.294.641
79,21€
94,12%
94,12 €

7,45 dias
51,07%

54,00 €

8,70 dias

Var. Anual
9,21%
9,00%

2,08 puntos

0,01 dias
2,72%
2,86%

0,18 puntos
0,18%

0,01 dias
3,37 puntos

9,65%

0,00 dias

*El dato de turistas para Canarias no coincide con la suma de las
islas. El dato para cada isla se calcula como la suma de turista
principal y turista secundario (aquel que visita la isla después de

visitar otra).

CANARIAS
Tu rista§ totales. Total

Enero-Noviembre 2017

Canarias 14.608.660
Lanzarote 2.888.361
Fuerteventura 2.197.264
Gran Canaria 4.160.129
Tenerife 5.657.734

GranCanaria Patronato de Turismo

% Var. Anual

7,21%
8,27%
4,68%
9,21%

7,92%

TURISTAS EN GRAN CANARIA. NACIONALIDADES

11%

M Alemania

M Bélgica

M Francia

M Holanda

M Irlanda

¥ Italia

M Paises Nordicos
M Reino Unido

Otros paises



Alemania
Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media

Paises Nordicos

Turistas

Pasajeros llegados

Pernoctaciones totales

Estancia media
Reino Unido

Turistas
Pasajeros llegados
Pernoctaciones totales
Estancia media

Espafia
Turistas
Pernoctaciones totales

Estancia media

Noviembre
94.968
99.262

621.820
9,45
Noviembre

151.067

149.030

1.211.624

8,69
Noviembre
46.917
56.390
305.841
8,14
Noviembre
31.913
206.662
4,74

GranCanaria Patronato de Turismo

Var
-1,05%
6,74%
-15,91%
-1,04 dias
Var
13,22%
4.57%
18,36%

-0,57 dias
Var
-20,81%
-2,03%
-18,64%
-0,20 dias
Var
-5,52%
24.67%
0,64 dias

Cuadro resumen por mercados. Noviembre 2017

Acumulado
912.749
944.137

6.522.840
9,81
Acumulado

875.957

876.060

6.459.730

9,56
Acumulado
834.302
881.707
5.514.389
8,28
Acumulado
514.699
4.341.320
4,71

Var
4,93%
3,08%
-6,53%

-0,33 dias

Var
10,20%
7,03%
9,29%

0,29 dias
Var
15,36%
17,07%
8,87%
-0,18 dias
Var
-0,59%
-0,13%
0,27 dias

Nota: La estancia media de los Paises Nérdicos se calcula como la media aritmética de Finlandia, Dinamarca, Noruega y Suecia.

Fuente: AENA, ISTAC.



Seccion 1
Turistas y Pasajeros
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Turistas en Gran Canaria. Noviembre 2017 y acumulado ano

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Bélgica
Francia
Holanda
Irlanda

Italia

Paises Nordicos
Reino Unido
Otros paises
Extranjeros
Nacionales

TOTAL

2016

95.971

9.142

6.148

15.111

5.473

8.579

133.425

59.248

32.202

365.299

33.777

399.076

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

2017

94.968

7.174

4.576

18.727

6.237

7.448

151.067

46.917

55.987

393.102

31.913

425.015

Var. 16-17

-1.003

-1.968

-1.572

3.616

764

-1.131

17.642

-12.331

23.785

27.803

-1.864

25.939

Var. (%)
16-17

-1,05%
-21,53%
-25,57%
23,93%

13,96%
-13,18%

13,22%
-20,81%

73,86%

7,61%

-5,52%

6,50%

AC.2016

869.902

103.239

92.200

224.709

66.169

83.184

794.880

723.186

334.159

3.291.630

517.758

3.809.388

AC.2017

912.749

103.754

104.209

221.948

74.692

101.582

875.957

834.302

416.281

3.645.433

514.699

4.160.129

Var.AC.
16-17

42.847

515

12.009

-2.761

8.523

18.398

81.077

111.116

82.122

353.803

-3.059

350.741

Var. (%)
AC.

4,93%

0,50%

13,02%
-1,23%
12,88%
22,12%
10,20%
15,36%
24,58%
10,75%
-0,59%

9,21%



Turistas en Canarias. Noviembre 2017

EXTRANJEROS
Noviembre 2016
Noviembre 2017
Variacion total

Var. (%)

NACIONALES
Noviembre 2016
Noviembre 2017
Variacion total

Var. (%)

TOTAL
Noviembre 2016
Noviembre 2017
Variacion total

Var. (%)

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

Canarias
1.168.088
1.262.186

94.098

8,06%

Canarias
104.502
107.136

2.634

2,52%

Canarias
1.272.590
1.369.322

96.732

7,60%

Lanzarote
233.707
251.914

18.207

7,79%

Lanzarote
18.232
18.544

312

1,71%

Lanzarote
251.939
270.458

18.519

7,35%

Fuerteventura
181.683
178.894

-2.789

-1,54%

Fuerteventura
7.583
8.253
670

8,84%

Fuerteventura
189.267
187.148

-2.119

-1,12%

Gran Canaria
365.299
393.102
27.803

7,61%

Gran Canaria
33.777
31.913
-1.864

-5,52%

Gran Canaria
399.076
425.014
25.938

6,50%

GranCanaria Patronato de Turismo

Tenerife
438.834
466.149

27.315

6,22%

Tenerife
46.153
49.470

3.317

7,19%

Tenerife
484.987
515.619

30.632

6,32%



Turistas en Canarias. Acumulado 2017

EXTRANJEROS
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

NACIONALES
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

TOTAL
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

Fuente: FRONTUR-ISTAC.

Canarias
12.086.963
13.051.130

964.167

7,98%

Canarias
1.538.746
1.557.532

18.786

1,22%

Canarias
13.625.709
14.608.660

982.951

7,21%

Lanzarote

2.404.812
2.647.700
242.888

10,10%

Lanzarote

262.868
240.662
-22.206

-8,45%

Lanzarote

2.667.680
2.888.361
220.681

8,27%

Fuerteventura
1.963.070
2.058.569

95.499

4,86%

Fuerteventura
135.941
138.693

2.752

2,02%

Fuerteventura
2.099.011
2.197.264

98.253

4,68%

Gran Canaria
3.291.630
3.645.433

353.803

10,75%

Gran Canaria
517.758
514.699

-3.059

-0,59%

Gran Canaria
3.809.388
4.160.129

350.741

9,21%

GranCanaria Patronato de Turismo

Tenerife

4.605.178

4.962.116
356.938

7,75%

Tenerife
637.459
695.618

58.159

9,12%

Tenerife
5.242.639
5.657.734

415.095

7,92%

10
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Turistas extranjeros en Espana. Noviembre 2017

COMUNIDAD AUTONOMA

TOTAL

Andalucia

Baleares

Canarias

Cataluiia

Comunidad Valenciana
Comunidad de Madrid
Resto de CCAA

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Francia
Irlanda

Italia

Paises Bajos
Reino Unido

Paises Noérdicos

Fuente: INE.

2017

4.401.330
572.589
177.390

1.239.853
986.712
451.753
534.273
438.760

2017

594.451
535.781
95.321
256.935
165.835
913.373
434.635

Var. anual

7,40%
4,43%
16,19%
6,70%
-2,30%
19,54%
17,45%
11,80%

Var. Anual

8,99%
0,51%
4,64%
9,55%
13,74%
5,35%
8,46%

Acumulado
2017

77.804.620
11.024.038
13.691.618
12.957.334
18.223.294
8.517.973
6.218.732
7.171.631

Acumulado
2017

11.407.377
10.696.940
1.964.317
3.964.051
3.537.890
17.966.044
5.458.310

Var. Anual
Acumulado

9,09%
9,21%
6,17%
7,90%
6,06%
15,65%
16,21%
11,60%

Var. Anual
Acumulado

6,09%
0,44%
13,44%
6,95%
10,06%
6,97%
14,59%

11
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Pasajeros extranjeros llegados a Gran Canaria. Noviembre 2017 y
acumulado ano

PAIS DE ORIGEN

Alemania
Austria
Bélgica
Dinamarca
Finlandia
Francia
Reino Unido
Holanda
Irlanda
Italia
Noruega
Republica Checa
Polonia
Suecia
Suiza

Otros paises

Total extranjeros

Fuente: AENA.

2016

92.993
3.045
7.624

22.737

22.177
1.544

57.558

14.521
5.663
8.409

45.450
1.029
6.035

52.156
8.813
9.448

359.202

2017

99.262
3.545
7.589

24.625

22.522
2.074

56.390

17.176
5.527
6.940

47.105

813
6.236

54.778

10.759
13.866

379.207

Var. 16-17

6.269
500
-35

1.888
345
530

-1.168

2.655

-136

-1.469

1.655
-216
201

2.622

1.946

4.418

20.005

Var. (%)
16-17

6,74%
16,42%
-0,46%

8,30%

1,56%
34,33%
-2,03%
18,28%
-2,40%
-17,47%

3,64%
-20,99%

3,33%

5,03%
22,08%
46,76%

5,57%

AC.2016

915.967
25.177
108.547
146.678
104.265
55.839
753.144
207.781
75.268
77.379
279.472
14.001
65.652
288.066
104.200
141.516
3.362.952

AC.2017

944.137
32.423
109.847
158.425
110.588
65.251
881.707
225.140
78.926
88.936
299.360
13.556
78.619
307.687
104.427
166.527
3.665.605

Var.AC.
16-17

28.170
7.246
1.300

11.747
6.323
9.412

128.563

17.359
3.658

11.557

19.888

-445
12.967
19.621

227

25.011

302.653

Var. (%)
AC.

3,08%
28,78%
1,20%
8,01%
6,06%
16,86%
17,07%
8,35%
4,86%
14,94%
7,12%
-3,18%
19,75%
6,81%
0,22%
17,67%
9,00%

12
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Evolucidon pasajeros extranjeros llegados a Gran Canaria. Noviembre

400.000 +
350.000 -

300.000 +

250.000 -
200.000 -
150.000 -
100.000 -
50.000 -
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Fuente: AENA. 13
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Pasajeros extranjeros en Canarias. Noviembre

EXTRANJEROS
Octubre 2016
Octubre 2017
Variacion total

Var. (%)

EXTRANJEROS
Acumulado 2016
Acumulado 2017
Variacion total

Var. (%)

Fuente: AENA

Canarias
1.193.352
1.251.990

58.638

4,91%

Canarias
12.118.960
13.095.112

976.152

8,05%

Lanzarote
196.223
211.819

15.596

7,95%

Lanzarote

2.205.856

2.445.107
239.251
10,85%

Fuerteventura
183.379
191.126

7.747

4,22%

Fuerteventura
2.034.459
2.132.558

98.099

4,82%

Gran Canaria
359.202
379.207

20.005

5,57%

Gran Canaria
3.362.952
3.665.605

302.653
9,00%

Tenerife

433.724

447.395
13.671

3,15%

Tenerife
4.369.804
4.672.786

302.982

6,93%

La Palma
20.824
22.443
1.619

7,77%

La Palma
145.889
179.056
33.167

22,73%

14



Seccion 2
Perfil del cliente
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Turistas segun motivo de la estancia y contratacion de paquetes

turisticos. Noviembre 2017

GRAN CANARIA
Ocio o vacaciones

Trabajo o negocios
Personal

Otros motivos

GRAN CANARIA
Si contrataron paquete

No contrataron
paquete

Fuente: ISTAC.

2016

95,06%
2,92%
1,69%
0,33%

2016

64,72%

35,28%

2017

93,63%
4,51%
1,66%
0,21%

2017

62,00%

38,00%

38,00%

1,66%

93,63%

® Ocio o vacaciones

E Trabajo 0 negocios

= Personal

m Otros motivos

B Sf contrataron
paquete

No contrataron
paquete

62,00%

16
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Turistas por tipo de alojamiento y segun numero de pernoctaciones.
Noviembre 2017

E Hoteles o similares

2016 2017
GRAN CANARIA I :
E Alojamiento en alquiler
Hoteles o similares 73,24% 75,24%
Alojamiento en alquiler 9,17% 9,96% = Alojamiento en
Alojamiento en propiedad 1,59% 1,66% propiedad
Cruceros 7,71% 5,26% ® Cruceros
Alojamiento de familiares 0 0
0 amigos y otros 8,30% 7,88% . Alojamiento de
75,24% familiares o amigos y
otros
2016 2017 E1 a7 noches
GRAN CANARIA
EEntre 8y 15
1 a7 noches 65,29% 64,84% noches
Entre 8 y 15 noches 29,44% 29,95%
mEntre 16y 31
Entre 16 y 31 noches 4,41% 4,09% noches
Mas de 32 noches 0,86% 1,11%

B Mas de 31 noches

Fuente: ISTAC. 17



Seccion 3
Indicadores Alojativos
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Encuesta de ocupacion hoteleray extrahotelera. Gran Canaria. Noviembre

Pernoctaciones

Viajeros
entrados

Grados de
ocupacion

Estancia media

(dias)

Extranjeros
Espafioles
Total
Extranjeros
Esparioles
Total

Por plazas

Por

habitaciones

Extranjeros
Espafioles

Total

Tarifa media diaria (Euros)

Fuente: ISTAC.

Dato
Var %
Dato
Var %
Dato
Var %
Dato
Var %
Dato
Var %
Dato
Var %
Dato

Var

Dato
Var
Dato
Var
Dato
Var
Dato
Var
Dato

Var %

Hotelero
noviembre

1.573.442
2,84%
118.777
3,04%
1.692.219
2,86%
190.332
4,89%
27.739
-13,14%
218.071
2,19%
83,89
0,72

90,73
-1,32
8,27
-0,16
4,28
0,67
7,76
0,05

106,42

5,28%

Hotelero
acumulado

16.184.476
2,14%
2.051.346
-6,87%
18.235.822
1,04%
1.942.082
2,98%
504.761
-6,41%
2.446.843
0,89%
82,80

0,57

86,86
-0,23
8,35
-0,07
3,99
-0,03
7,45
0,01
94,12

0,18%

Extrahotelero
noviembre

1.078.738
-1,68%
87.885
74,05%

1.166.623

1,65%
109.229
7,29%
15.904
86,32%
125.133
13,40%
59,64
1,74
82,91
-6,77
9,88
-0,90
5,53
-0,39
9,32
-1,08
65,26
19,24%

Extrahotelero
acumulado

8.768.470
5,29%
2.289.974
6,80%
11.058.444
5,60%
898.096
11,17%
389.260
-3,69%
1.287.356
6,21%
51,07

3,37

69,72
1,50
9,77
-0,45
6,10
1,02
8,70
0,00

54,00

9,65%

Total
noviembre

2.652.680
0,97%
206.662
24,67%
2.858.842
2,36%
299.561
5,75%
43.643
7,84%
343.204
6,01%
71,95

1,43

87,43
-3,60
8,85
-0,42
4,74
0,64
8,33
-0,30
89,92
10,30%

Total
acumulado

24.953.446
3,23%
4.341.695
-0,12%
29.294.641
2,72%
2.840.178
5,43%
894.216
-5,23%
3.734.394
2,67%
67,06

2,08

79,56
0,53
8,79
-0,18
4,73
0,29
7,85
0,01

79,21

2,16%

19
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Estancia media, segun paises. Gran Canaria. Noviembre

12

10

Espafia

Alemania

Austria

Bélgica

Canada

Dinamarcal

Estados
Unidos

Finlandia

Francia

Reino
Unido

Holanda

Irlanda

Italia

Noruega

Suecia

Suiza

Otros
paises

m2016

4,1

10,49

10,49

9,48

4,58

8,1

4,03

8,69

7,99

8,34

8,31

8,08

7,46

11,1

9,12

10,02

6,77

n2017

4,74

9,45

11,29

8,62

4,53

7,86

4,34

8,35

7,93

8,14

9,45

9,06

7,7

10,24

8,3

9,61

7,72

Fuente: ISTAC.
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Pernoctaciones totales. Gran Canaria. Noviembre

700.000 -

600.000 -

500.000 -

400.000 -

300.000 -

200.000 -

100.000 -

Fuente: ISTAC.

m 2016

m2017

21
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Tarifa media diaria en hoteles. Canarias. Noviembre

Isla/ Periodo Canarias Lanzarote  Fuerteventura Gran Canaria  Tenerife La Palma
2016 91,17 77,15 85,45 101,08 94,81 46,32
2017 97,79 88,86 93,26 106,42 99,67 47,37
Variacion total 6,62 11,71 7,81 5,34 4,86 1,05
Var. (%) 7,26% 15,18% 9,14% 5,28% 5,13% 2,27%

120

100 +

m 2016
2017

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma

Fuente: ISTAC. 22
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Tarifa media diaria extrahotelera. Canarias. Noviembre

Isla/ Periodo Canarias Lanzarote  Fuerteventura Gran Canaria  Tenerife La Palma
2016 53,32 50,76 47,65 54,73 56,82 33,73
2017 62,62 59,48 54,49 65,26 66,09 40,55
Variacion total 9,3 8,72 6,84 10,53 9,27 6,82
Var. (%) 17,44% 17,18% 14,35% 19,24% 16,31% 20,22%

70 -

m 2016
m2017

50 -

40 -

30 -

10 -

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma
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Seccion 4
Empleo



GranCanaria Patronato de Turismo

Empleo en el sector turistico. Gran Canaria. Noviembre

DESEMPLEADOS Y CONTRATOS EN EL SECTOR TURISTICO, DE ACUERDO CON LA CNAE-2009

GRAN CANARIA

Transporte terrestre y por tuberia

Transporte maritimo

Transporte aéreo

Almacenamiento y actividades transporte

Servicios de alojamiento

Servicios de comidas y bebidas

Actividades de alquiler

Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos
Actividades de creacion, artisticas, espectaculos
Actividades de bibliotecas, archivos, museos...
Actividades deportivas, recreativas y entretenimiento
Total Turismo Noviembre 2016

Total Turismo Noiviembre 2017

Var % interanual

CANARIAS
Total Turismo Noviembre 2016
Total Turismo Noviembre 2017
Var % interanual

Fuente: OBECAN.

Desempleados

1.507
197
150
896

5.140

8.231
618
212
326

64

1.130

19.400

18.471
-4,79%

Desempleados

49.355
48.071
-2,60%

Contratos

682
301
92
813
3.471
5.018
393
120
440
42
637
11.519

12.009
4,25%

Contratos
32.617
34.640
6,20%
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Seccidon 5
Conectividad aérea



GranCanaria Patronato de Turismo

Ranking de lineas aéreas en Gran Canaria, por pasajeros. Noviembre

LLAA 2016 2017 Var. total Var. (%)
BINTER CANARIAS 73.941 85.651 11.710 15,84%
TUI GROUP 71.002 71.455 453 0,64%
THOMAS COOK AIRLINES 76.224 69.697 -6.527 -8,56%
NORWEGIAN 49.642 57.797 8.155 16,43%
RYANAIR DAC 53.858 52.352 -1.506 -2,80%
AIR EUROPA 16.692 30.056 13.364 80,06%
GRUPO IBERIA 27.132 26.973 -159 -0,59%
VUELING AIRLINES, S.A. 22.270 26.991 4.721 21,20%
LUFTHANSA GROUP 12.857 20.826 7.969 61,98%
JET2.COM LIMITED 7.961 15.190 7.229 90,81%
AIRBERLIN GROUP 22.352 14.689 -7.663 -34,28%

Fuente: AENA. 27



Ranking de aeropuertos de origen. Gran Canaria. Noviembre

AEROPUERTO

MADRID-BARAJAS ADOLFO
SUAREZ

TENERIFE NORTE LOS RODEOS

LANZAROTE

FUERTEVENTURA

BARCELONA-EL PRAT

AMSTERDAM SCHIPHOL

MANCHESTER INTERNACIONAL

DUSSELDORF

LONDRES GATWICK

OSLO GARDERMOEN

Fuente: AENA.

GranCanaria Patronato de Turismo

2016

56.485

30.172

22.912

18.845

15.533

9.888

10.741

15.034

10.928

19.814

2017

58.836

41.334

29.917

24.316

22.965

20.651

19.098

16.232

12.028

11.162

Var. total

2.351

11.162

7.005

5.471

7.432

10.763

8.357

1.198

1.100

-8.652

Var. (%)

4,16%

36,99%

30,57%

29,03%

47,85%

108,85%

77,80%

7,97%

10,07%

-43,67%
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