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1. Espana

1.1 Economia y sociedad

Variable

Poblacion

Crecimiento PIB

IPC

Déficit publico

Consumo privado

Balance por cuenta
corriente (% PIB)

Desempleo

Situacion

Perspectiva

2014: 46.464.100

personas

Disminucién continuada en el
horizonte de prediccién

Se espera una subida
continuada en 2015y 2016

Después de un periodo de
reduccién, se prevé un
aumento de la inflacién en los
préximos afios

Reduccién del déficit a lo
largo del periodo de
prediccion

Se espera que crezca en el
horizonte de prediccién y que
la tasa de ahorro se estabilice

Se espera un aumento, pero
de forma moderada

El desempleo se reducird. La
destruccién de empleo
encontré un punto de

inflexion en 2014
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Previsiones macroecondémicas

Evolucién PIB
(dif. afio anterior)

Inflacién
Desempleo

Déficit estatal
(% PIB)

Evolucién PIB
(dif. afio anterior)

Inflacién
Desempleo

Déficit estatal
(% PIB)

Fuente: Eurostat, IET.
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2. Sector turistico

2.1 Situaciéon del mercado turistico nacional

Indicador Situacion Perspectiva Claves

Viajes al exterior de 2013:155,7 millones (-31%)

la CC.AA.

Nacionales: 144,5 millones (-2,6%) En 2014 retroceden los

Exterior: 11,2 millones (-9,5%) viajes nacionales y
i : aumentan
los viajes al exterior
El alojamiento en

Se esperd que en 2015

2014:151,4 millones (-2,8%) los vigjes nacionales

Nacionales: 139,6 millones (-3,4%) Aumenten. viviendas de amigos y
Exterior: 11,8 millones (+4,8%)  : familiares
como el segundo motivo
Enero 2015: 9,44 millones (-15,9%) del turismo interno

Nacionales: 882.644(-9,5%)
Exterior: 8,56 millones (-16,5%)

Gasto por cliente 2013
Gasto total: 12.359 millones €
Gasto por vigje: 705,99€ En el afio 2014 el turismo al extranjero acapara el elevado
Gasto medio diario: 70,03 € peso del gasto.

2014 Aumenta el gasto con respecto al afio anterior

Gasto total: 13.679 millones€

En el primer trimestre del afio 2015 el aumento total del
Gasto por viaje: 746,45€

H gasto por turista, teniendo en cuenta los aumentos y
Gasto medio diario: 72,94€ disminuciones segtin nacionalidades, es del 2,09%.

2015 (Enero-Marzo) El mercado nacional incrementa el gasto del 10,23% respecto
Gasto total: 2.883 millones€ : al mismo periodo del afio anterior
Gasto por vigje: 731,56€
Gasto medio diario: 73,70€

Estancia media en 2012: 7,01 dias Con los indicadores econémicos

. , : del pafs, la estancia media ha ido
7 2013: 7,76 dias : s 4
Gran Canaria ) : Contlnua.lla disminuyendo, pero se percibe en
2014: 7,95 dias : recuperacion los dos tltimos afios una
(Enero-Marzo) 2015: 8,73 dias recuperacién moderada

Estacionalidad en
Gran Canaria

En 2014 un 60,86% del turismo nacional en Gran Canaria viaja en verano, mientras que un 39,14% lo hace
en invierno

Antelacién de Afo 2014: el mismo dia: 2,0%; de 2 a 7 dias: 18,1%; de 8 a 15 dias: 15,5%; de 16 a 30 dias: 19,75%; de 31a 90
reserva en Gran dias: 26,5%; mas de go dias: 11,5%.

Canaria (Enero-Marzo 2015): el mismo dia: 0,8%; de 2 a 7 dias: 14,4%; de 8 a 15 dias: 10,4%; de 16 a 30 dias: 22,6%;

de 31a 9o dias: 33,3%; mds de 9o dias: 14,2%.

Fuentes: ISTAC FRONTUR-CANARIAS; Instituto de Estudios Turisticos.

Espana
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Vigjes internos de los residentes en Espana
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Fuente: Turespafia. Movimientos turisticos de los espafioles (Familitur).
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El turismo nacional en Gran Canaria

Economia y sociedad

Indicador

Turistas

Grupos de edad

Cuota de mercado
en Canarias

Cuota de mercado
en
Gran Canaria

Espana

Situacién

2012: 418.198
2013: 416.123 (-0,50%)
2014: 448.679 (+7,82%)

(Enero a Marzo) 2015: 91.466 (+19,36%)

2014:
-<15 afos: 10,55%
-15-24 afios: 8,70%
-25-44 afnos: 44,71%
-45-64 afios: 24,50%
->65 anos: 11,54%
2012: Turismo nacional
representé el 13,12%

2013: Turismo nacional
represento el 12,55%

2014: Turismo nacional
representé el 11,68%

2012: Turismo nacional
representd el 12,92%

2013: Turismo nacional
represento el 12,29%

2014: Turismo nacional
representé el 12,53%

Perspectiva

En 2015 se espera que un
ligero incremento

(Enero a Marzo) 2015:
-<15 afios: 4,73%
-15-24 afios: 4,03%
-25-44 aos: 39,77%
-45-64 afios: 31,34%
->65 afos: 20,14%

Afio 2014:

El turismo nacional registra
un ligero descenso del
0,48% mientras que el

extranjero se incrementa en

8,04%.

Afio 2014:
El turismo nacional registra
un incremento del 7,82%
respecto al afio anterior.

Se aprecian cifras positivas
en el turismo nacional

Los grupos de jovenes y
mayores de 65 afios van
ganando importancia e
incluso se comienzan a
acercar al resto de grupos

El turismo nacional
mantiene su
posicionamiento como
tercer mercado en
importancia después de
Reino Unido (34,70%) y
Alemania (23,72%).
Fuerteventura es la isla que
registra una mayor subida
en el turismo nacional
(2315%) y
Tenerife registra el mayor
descenso (-9,79%)

El turismo nacional
mantiene su
posicionamiento como
tercer mercado en
importancia después de
Alemania (26,48%) y Reino
Unido (17,91%)
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El turismo nacional en Gran Canaria

Indicador

Situacion Perspectiva

: q . 0,
Motivos de estancia Ocio o vacaciones: 95,27%
Trabajo o negocio: 3,20%
Personal: 0,95%
Otros motivos: 0,59%

Ligero incremento del

El turismo nacional viaja a
segmento trabajo o negocio

Gran Canaria por motivos

de ocio y vacaciones
: De 1a 7 noches: 71,56%
Pernoctaciones De 81a 175 noches-7212524:/o Ligero incremento Las pernoctaciones de1a 7
De16a3i noche.s~ 3'93‘y enel segmentodeiay noches son las de mayor
23, o . .
Més de 32 noches: 2,27% noches peso en el turismo nacional
Paq uete turistico Aunque la contratacién de
2014: paquete obtiene en los dos
Sii 151 }y Ligero incremento de Gltimos afios un ligero
115, o .
No: 854 25% la contratacién de paquete

aumento, sigue siendo
minoritaria entre los turistas
espafioles

Estancia Media

Con los indicadores del pais
la estancias media ha ido
. ., disminuyendo, pero se
Continta la recuperacién . )
percibe un recuperacién
moderada en los tltimos
dos afios

2012: 7,01 dias
2013: 7,76 dias
2014: 7,95 dias

Tipo alojamiento

2014: En los dltimos afios ha
Hoteles: 71. 20%: ) ) venido aumentando la
Propied ‘d~’ o Se mantiene la proporcion importancia del alojamiento
ropiedad: 1,07%; para todos los tipos de en casa de amigos o
i . O/, . .
A.Iquner. 1'6?~A" alojamiento familiares en detrimento de
Casa de amigos o familiares: 26,14% " t .
otras categorias

Expectativas
hoteleras

Octubre 2014: Expectativa de crecimiento: 9,76% [ Mantenimiento: 41,15% / Descenso: 49,08%
Enero 2015: Expectativa de crecimiento: 39,95% / Mantenimiento: 38,60% / Descenso: 21,45%
Abril 2015: Expectativa de crecimiento: 44,08 [ Mantenimiento: 40,38% / Descenso: 15,54%

Fuentes: ISTAC FRONTUR-CANARIAS; Instituto de Estudios Turisticos.

Espana



Los principales destinos competidores del
mercado nacional son: Andalucia, Catalufia,
Comunidad Valenciana, Castilla y Ledn e Islas
Baleares. Las Islas Canarias no se encuentran
dentro de las primeras opciones de los turistas
nacionales a la hora de pasar sus vacaciones.
Sin embargo, es preciso resaltar que durante el
2014 Canarias obtuvo un 3,5% del total de los
viagjes realizados por los espafioles. Durante el
afio 2014 los espafioles realizaron un total de
129,7 millones de viajes, un 16,7% menos en
relacién a 2013.

Las claves del cliente nacional son: una estancia
media de 7,95 dias, con un amplio reparto en
la eleccién del canal por el cual compran su
alojamiento o su billete de avién, aunquetienen
bastante importancia las agencias de vigje. Los
turistas nacionales prefieren alojamientos
hoteleros, viajar junto a la pareja y, un gran
porcentaje repiten Gran Canaria como destino
turistico (84%).

Los factores que mds atraen a este mercado
son: el clima de la isla, la posibilidad de
tranquilidad, el descanso y el relax, asi como
sus playas y los precios del destino. Entre lo
mds valorado se encuentra el clima, el servicio
de taxi y las zonas de bafio, aunque por otra
parte consideran que debe mejorar lo relativo
al golf, las opciones de diversién para nifios, las
excursiones organizadas y los parques de ocio.
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2.2 ;Como estdn viajando los espaioles?

Competidores

Top s (CC.AA)) Top 5 (Paises) Destinos al alza Destinos a la baja

Viajes de los turistas a las principales CC.AA. Ao 2014

25,000,000
20,000,000
15,000,000
10,000,000

5,000,000

Andalucia Cataluia Com. Valenciana Castillay Ledn Castilla La Mancha

Fuente: FAMILITUR 2013- Instituto de Estudios Turisticos. Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

Espana
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Un 54,2% del total de turistas
nacionales viaja por ocio,
recreo y vacaciones.

Un 34,2% viaja por visita a
familiares o amigos.

Losviajes de trabajoy negocio
supusieron Unicamente un
6,0% del total.

Los viajes por otros motivos
(estudios, tratamientos de
salud, motivos religiosos, etc.)
se situaron en torno al 5,6%.

Todos los viajes presentaron
un retroceso excepto los
viajes por motivos de ocio,
recreo y vacaciones, que se
vieron incrementados en un
+1,8%.

Los viajes por carretera (en
coche o autobdus) alcanzaron
una cuota del 84,8%.

Losviajes en avion sesituaron
enun 9,3%.

Los vigjes en otros tipos de
transportes supusieron un
5,9% de los vigjes.

Los viajes por carretera y
otros medios de transporte
decrecieron en 2,9% y 4,7%
respectivamente, mientras
que los viajes en avidn
registraron una bajada de
0,5%.

Un 21,2% de los turistas se
alojan en establecimientos
hoteleros (subida del 2,8%
interanual).

Un 78,8% de los turistas
se alojan en alojamientos
no hoteleros (viviendas de
amigos o familiares o propias).

El alojamiento no hotelero
registra un descenso del
4,2%, respecto al aho
anterior.



Comunidad de Madrid

(19,5%).
Crecimiento del 2,8%.

Catalufa (16,8%).
Descenso del 1,9%.

Andalucia (13,6%).
Descenso del 12,1%.

Comunidad Valenciana
(10,7%).
Crecimiento del 3,7%.

Resto (39,5%).
Descenso del 3,9%

Andalucia (15,4%).
Descenso del 10,3%.

Catalufa (13,6%).
Descenso del 0,8%

Castillay Leén (10,3%).
Crecimiento del 0,3%.

Comunidad de Madrid

(6,0%). Aumento del 1,4%.

Resto (46,8%).
Descenso del 3,0%.

En 2013, Canarias registré
una cuota de mercado del
12,55% del turismo nacional,
a pesar de descender
ligeramente el nimero de
turistas (-0,35%).

En 2014, el dato total
de Canarias registra
nuevamente un ligero
descenso (-0,48%).

Gran Canaria registra en 2013
un 12,29% (0,50% menos
respecto al afio anterior)

del turismo peninsular en
Canarias.

Gran Canaria obtiene en

2014 un 12,53% del turismo
nacional a Canarias gracias a
un crecimiento cercano al 8%.

Todas las Islas ganan turistas
peninsulares en 2014 excepto
Tenerife que registra un
descenso del 9,79%.



De acuerdo con el Informe de perspectivas
turisticas de Exceltur (enero 2015), se estimé
que el sector turistico cerraria 2014 con un
crecimiento de su PIB del 2,9%. El turismo se
consolida como motor de la recuperacién
econbémica espafiola durante el dltimo
quinquenio, con un crecimiento de +0,8 de
media anual desde 2010.

A pesar de la mejoria, los niveles de actividad
con los que el sector cerrd 2014 se encuentran
3 puntos por debajo de los del inicio de la
crisis (2007) en términos reales. La demanda
de los espafioles en 2014 de vigjes internos
y de los realizados en el exterior reflejan
tasas de crecimiento positivas. Los buenos
registros de los indicadores de volumen de
turistas se confirman igualmente en términos
de pernoctaciones en alojamientos reglados
situdndose en los valores mdximos desde
el 2001, segin los datos oficiales del INE
hasta noviembre. Ademds, a medida que
ha avanzado el afo se ha consolidado la
recuperacién de los indicadores de consumo
turistico de los esparioles, lo que hace pensar
que esta dindmica se vaya a mantener en 2015,

La demanda turistica interna se ha visto
caracterizada por el fuerteincremento en el uso
del AVE (muy beneficiado y subvencionado por
los fuertes recortes de tarifas que ha alterado
el marco de competencia con otros medios de
transporte) y de las tipologias alojativas de
menor precio. Los pasajeros transportados en
alta velocidad de RENFE han crecido un 14,7%
mas.

Canarias es la comunidad auténoma con
mejor balance empresarial turistico durante
el 2014, gracias a incrementos en la afluencia
y recuperacién en los precios, esto permite un
aumento del RevPAR del 9,2% acumulado, el
mejor de entre las comunidades auténomas de
litoral en Espaiia.
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2.3 Conectividad aérea

Llegada de pasajeros de Espana a Gran Canaria,
éé por aeropuertos (2013-2014)

Var. Total Var.%

Barcelona-El Prat 157.449 155.913 -1.536 -0,98%

Sevilla 90.294 89.961 -333 -0,37%

Malaga- Costa del Sol 48.51 50.712 2.201 4,54%

Santiago 45.874 46.370 496 1,08%

Bilbao 45.261 46.058 797 1,76%

Valencia 25.051 29.497 4.446 17,75%

Asturias 6.989 8.398 1.409 20,16%

Alicante 8.033 7177 -856 -10,66%

Santander 5.487 4.804 -683 -12,45%

Menorca - 1.915 1.915 100%

Valladolid 1743 1795 52 2,98%

Vigo 751 936 185 24,63%

Lebn 740 742 2 0,27%

Melilla 423 661 238 56,26%

Palma de Mallorca 165 589 424 256,97%

Total 1.026.934 1.047.982 21.048 2,05%

Fuente: AENA aeropuertos

Espaia
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Transporte aéreo — Compaiiias aéreas de bajo coste

Utilizacion compaiiias aéras de bajo coste.
Evolucion 2010-2014

80 72,95%

68,55%

70
59,09%
60
50
40
30
20

1,45%
a7,05% 3145

10

2010 20711 2012 2013 2014

Fuente: ISTAC

. Sivol6 en bajo coste

[ Novolé en bajo coste
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Air Europa
Iberia
Vueling
Ryanair

Air Nostrum

Orbest/Evelop

Iberworld

Spanair
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@ Pasajeros nacionales llegados a Gran Canaria desde el resto
de Espaia. Compaiiias aéreas.

2014 Var. Total Var.%
205.543 289.456 -6.087 -2,06%
261.259 261.918 659 0,25%
236.398 260.299 23.901 10,11%
208.197 202.550 -5.647 -2,71%
22.069 25.509 3.440 15,59%
2.467 7.917 5.450 220,92%
........................................... 1 2700_1270_10000%
1.027.203 1.047.649 20.446 1,99%

Fuente: AENA Aeropuertos

Espana
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Pasajeros nacionales llegados en vuelos
desde el resto de Espafia por compahias (2014)

Air Europa

Iberia

Vueling

Ryanair
Air Nostrum
Orbest/Evelop

Iberworld

Fuente: AENA Aeropuertos

Orbert/ Evelop
0,24%  \berworld
Air Nostrum 0,12%
2,159
5% —_— Air Europa
28,77%

Ryanair

20,27% <

Iberia
Vueling
23,01%

Cuota de mercado 2013

Espaia

25,43%

Orbert/ Evelop
Air Nostrum 0,76%

2,43% \ /

Ryanair
19,33%

Vueling
24,85%

Cuota de mercado 2014

Air Europa
27,63%



oy

)
“’ .
. GranCanaria
Cabildo de Patronato de Turismo

Gran Canaria

Pasajeros nacionales llegados en vuelos desde el resto
é] de Espafia por compaiiias (2014)

Ene.-Mar. Ene.-Mar. Var% Ene.-Mar. Var% Ene.-Mar.

2012 2013 2012[13 2014 2013/14

66.477 66.652 0,26% 59.124 -11,29% 64.201 8,59%
64.735 52.616 -18,72% 51.860 -1,44% 60.043 15,78%
33.701 48168 42,93% 50.841 5,55% 53.102 4,45%

Ryanair 44165 47.398 7.32% 40.535 -14,48% 45.447 12,12%

Air Nostrum 1.877 2.358 25,63% 4.305 82,57% 2.075 -51,80%

Orbest/Evelop - 3.629 2.024 -44,23%

Iberworld 302 1.270 320,53%

sponar 16396 .................................. -1 oo,oo% ...................................................................................................

Total 227.653 218.462 -4,04% 210.294

Fuente: AENA Aeropuertos

Orbert/ Evelo
Air Nostrum 1173%/ P Air Nostrum Orber;c/ Evelop
2,05% 0,91% 0,89%
\ / Air Europa
0,

Ryanair 28m% Air Europa
%

19,28% 20,03% 28,30%

Ryanair

Iberia Iberia
Vueling 24,66% 26,46%
24,18% 23,40%
Vueling
Cuota de mercado Enero - Marzo 2014 Cuota de mercado Enero - Marzo 2015

Espaia



Durante el ejercicio 2014, el Grupo IAG
(International Airlines Group), holding de
Iberia, VuelingyBritishAirways(BA),transporté
77,3 millones de pasajeros, lo que representa
un aumento de 10 millones, equivalente a
un crecimiento de un 15% respecto al afo
anterior. En el primer semestre del afio 2015
ha registrado un trdfico de 38,6 millones de
pasajeros, una cifra que supone un repunte
del 8,9% con respecto al mismo periodo del
ejercicio anterior, impulsado especialmente
por las dos socias espafolas del grupo que
registran una mejora de dos digitos durante
el periodo. Ademads, destacar que de enero a
junio, la demanda del grupo IAG aumenté un
5,8%, mientras que la oferta creci6 un 5,3%,
con un coeficiente de ocupaciéon del 79,3%.
Esto supone 0,4 puntos porcentuales mds con
respecto al mismo periodo de 2014. El factor
de ocupacién alcanzé en el mes de junio el
83,7%, lo que supone un aumento de 1 punto
porcentual respecto al mismo mes del afio
anterior.

El plan “Futuro 2013” de la compafiia aérea
Iberia ha permitido a la aerolinea recuperar
destinos que abandond por no ser rentables,
asi como abrir nuevas rutas, especialmente en
Latinoamérica.

El grupo chino HNA negocia con Globalia la
compra de Air Europa. Este holding industrial
chino tras hacerse con la mayoria de la
cadena espafiola NH Hoteles, tiene interés en
adquirir una aerolinea que acerque Espafia
a sus ciudadanos y, le permita dar el salto al
mercado iberoamericano, donde las materias
primas se estdn volviendo claves para su
economia.

A partir de octubre de 2015 la compaiiia
aérea noruega Norwegian Air Shuttle
despega en el mercado doméstico espafiol
abriendo siete rutas entre la peninsula y las
Canarias: Madrid con Gran Canaria y Tenerife
Norte, Barcelona lo hard con Gran Canarig,
Tenerife Norte y Fuerteventura, y Mdlaga
con Gran Canaria y Tenerife Sur. Norwegian
proporcionard 10.416 plazas semanales al
mercado Peninsula-Canarias, una cifra que
equivale a mds de 230.000 plazas durante
la primera temporada de invierno, de modo
que contribuird a compensar la tendencia a la
baja que la conectividad con el archipiélago
ha sufrido durante los dltimos afos.
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Conexiones aéreas de Gran Canaria. Invierno 2014-2015

Iberia Air Europa Vueling Ryanair

....................................... — e
e m—
....................................... L S
....................................... T T S
....................................... T

Malaga |

Valencia ]

Asturias ]

A Coruna [ ]

Anotaciones:
La aerolinea Air Nostrum opera para Iberia en los aeropuertos peninsulares, excepto Madrid

Espaia
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Conexiones aéreas de Gran Canaria.
Verano 2014-2015

Iberia Air Europa Vueling Ryanair

Malaga

Valencia

Santander

Corufia

Melilla(*)
Lebn(*)
Valladolid
Vigo(*)

Anotaciones:

La aerolinea Air Nostrum opera para Iberia en los aeropuertos peninsulares, excepto Madrid.

(*) Desde estas zonas los vuelos con Gran Canaria son estacionales, ocurriendo tinicamente en la época
central del Verano.

22 Espaia



Turoperadores y agencias de viaje

Viajes Eroski y Viajes Barcelé han firmado
una alianza estratégica en febrero de 2015
que no implica cruce de capitales. Esta
alianza, se traducird en “una oferta conjunta
que permitird a ambos grupos fortalecer
su posicion en el mercado al obtener un
aprovechamiento bilateral de sinergias y ser
mds competitivos al trasladar a sus clientes un
amplio catdlogo de productos en condiciones
muy ventajosas”.

Viajes El Corte Inglés tiene previsto abrir su
producto mayorista al resto de agencias de
vigjes, y lo hard mediante Club Vacaciones,
cuya marca compré en verano 2014. De este
modo, la agencia lider del mercado espafol
lleva a cabo una iniciativa con la se lleva
especulando muchos afios en el sector . Esta
mayorista se dedicard al segmento senior
(mayores de 65 afios) y comenzaria a operar
en 2015.

El grupo Globalia, ha conseguido que todas
sus divisiones obtengan beneficios y, con
unos ingresos consolidados de mas de 3.200
millones de euros, y preveia cerrar el afo
2014 superando los 30 millones de euros de
beneficio del afio 2013. La red de agencias de
Globalia cerr6 el ejercicio econémico del 2014
con unas ventas de goo millones de euros, y
algo menos de 9oo oficinas, sumando las de
Halcén Viajes y Viajes Ecuador. Esto supone
un aumento de la facturaciéon del 12% con
un 17% menos de puntos de venta después
el cierre de 200 oficinas tras el ERE aplicado.
Globalia ha pasado de los 28 millones de
pérdidas de 2013 a lograr un beneficio neto
de 1 millén de euros en 2014. Actualmente,

Halcon Viajes cuenta con 420 agencias
propias y 264 franquiciadas que, sumando
las de Viajes Ecuador, situa la red de Globalia
cerca de los 9oo puntos de venta, mds los in-
plants corporativos.

El Grupo Pifiero en su division hotelera Bahia
Principe Hotels & Resorts ha registrado en
2014 un aumento del 6% respecto al afo
anterior, lo que supuso un incremento en los
beneficios en torno al 7,75%. En la divisién
de turoperacién, Soltour refuerza en 2015 la
oferta de vacaciones y viajes para familias,
incorporando una seleccién de hoteles
en Baleares y Canarias y la potenciacion
del paquete dindmico, es decir, producto
vuelo+hotel en funcién de las preferencias
de los pasajeros bajo el nombre de Soltour
Family. Por su parte, Coming2, el receptivo de
Grupo Pifiero, continda consolidandose en el
negocio online con productos de alojamiento,
traslados y excursiones.



Las agencias de viajes online estan
experimentando la tendencia a la
diversificacibn de productos, mds alla

del producto aéreo, debido a la creciente
importancia de la tecnologia mouvil.

Atrdapalo ha facturado 315 millones de
euros durante 2014, lo que representa
un incremento del 16% respecto al afo
anterior. Por mercados, el mayor crecimiento
registrado por esta agencia online ha sido el
experimentado en Iberoamérica.

Bravofly y Rumbo ha comprado la agencia
on-line Lastminute, lo que significa que para
el grupo resultante obtiene un potencial
de ventas brutas anuales de mas de 2.500
millones de euros. A los 1.300 millones de
euros de facturacién anual de Bravofly
Rumbo, se suman los 1.200 de Lastminute.
Bravofly Rumbo, antes de esta compra, cerré
2014 con unas ventas de 1.300 millones de
euros, un 30% mads que los obtenidos en 2013.
Bravofly compré Rumbo (que facturaba unos
500 millones de euros) a Orizonia poco antes
de que este grupo quebrara, por cerca de 8o
millones de euros.

Priceline matriz de Booking, obtuvo beneficios
de 2.421 millones de délares (2.135 millones de
euros) en 2014, lo que supone un incremento
del 28% respecto de los 1.892 millones de
délares (1.669 millones de euros) de 2013.

Logitravel en 2014 facturé 514 millones de
euros, un 23% mds que el afio anterior, y
ahi se encuadran los ingresos de Traveltool,
la division B2B del grupo Logitravel, que da
servicio en la actualidad a mas de un millar de
agencias de viajes de Espafia y Portugal.

Muchoviaje la agencia online del grupo
Gowaii, lanz6 en 2014 su nueva web en octubre
en México, Uruguay, Colombia, Argentinag,
Chile y Perd. Paralelamente, espera crecer
también en Espafia con un relanzamiento que
llevard a cabo para la préxima temporada.
Gowaii adquirié en 2014 la marca Mundicolor,
que pertenecia a la extinta Marsans.

Expedia ha registrado un incremento de la
demanda de paquetes turisticos en lo que va
de afoasicomounrecorteen lastarifasaéreas
para numerosos destinos, segin su informe
de tendencias para 2015. La agencia online ha
observado que se ha producido un aumento
de las ventas de paquetes vacacionales para
viajar entre junio y septiembre, incentivado
por las ofertas, especialmente hacia destinos
como Londres, que ha caido un 30% en precio,
Paris (24%), varios destinos mexicanos (entre
un 22% y un 24%), y también numerosos
puntos en Estados Unidos. Por otro lado, las
tarifas aéreas se han reducido una media del
2% en el caso de vuelos desde Norteamérica
y Europa, y hasta un 7% desde Asia-Pacifico.
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Inversién en publicidad (Grandes Redes y OTAs)

Viajes El Corte Inglés y Nautalia Viajes lideran
el top 30 de empresas turisticas en inversion
en publicidad que sumé 878 millones de
euros, un 6,8% mas que en el afo anterior. La
inversion total en publicidad de las agencias
de viajes y turoperadores suman el 75% de la
inversién de todo el sector turistico.

En 2014 Viajes El Corte Inglés sigue lider en
inversién en publicidad, si bien gasté un 7,8%
menos con un total de 32,4 millones de euros.
En segundo lugar se sitia Nautalia Vigjes, la

=

Q)

Inversion en publicidad

2014

Nautalia viges Y 1 22
Logictravel --------------------------------------- 71 ------
Viajes barcel6 47
Viajes Halcon I 42
Viajes Fcuador  [REEEEY I 17 -----
"""""""""""""""""""""" M
""""""""""""""""""""" °9
"""""""""""""""""""""""
""""""""""""""""""""" o5
S 656

agencia de Wamos, que invirtié en publicidad
12,2 millones de euros, un 17,5% mads. El resto
de agencias y turoperadores se sitian lejos de
los dos primeros con cantidades por debajo
de los 10 millones de euros, segun cifras
facilitadas por Infoadex.

Evolucion en %

Fuente: Infoadex. Hosteltur.

Espaia
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2.5 Turismo Nacional en Gran Canaria y Competidores

=

Turistas nacionales en Canarias (2014)

Noroeste
(Galicia/Asturias/Cantabria)

Noreste (Pais Vasco/Navarra/
La Rioja/Aragén)

Comunidad
de Madrid

Centro (Castilla y Leén/Castilla
La Mancha/Extremadura)

Este (Catalufia/Comunidad
Valenciana/Baleares)

Sur
(Andalucia/Murcia/Ceuta/Melilla)

Noroeste
(Galicia/Asturias/Cantabria)

Noreste (Pais Vasco/Navarra/
La Rioja/Aragén)

Comunidad
de Madrid

Centro (Castilla y Leén/Castilla
La Mancha/Extremadura)

Este (Cataluia/Comunidad
Valenciana/Baleares)

Sur
(Andalucia/Murcia/Ceuta/Melilla)

Fuente: ISTAC
/ Lanzarote « Tenerife

) Fuerteventura ' La Palma

48 Gran Canaria
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Evolucién del turismo nacional. Canarias e Islas (2011-2014)

e Tenerife e Gran Canaria Lanzarote e Fyerteventura
800.000

600.000 -
400.000
200.000
(o]

T T T
2011 2012 2013 2014

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife

Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife

2012-2011 -20,31% -25,60% -10,15% -9,94%

2013-2012 2,58% 0,78% -0,50% -1,82%

2013-2014 1,66% 23,15% 7,82% -9,79%

Fuente: : ISTAC

Espaia
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9

Evolucion del turismo nacional.
Canarias e islas. 2012-2014

1500000
500000
| .
Canarias Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife
. 2012 1.530.037 293.121. 91.118 418.198 679.409
- 2013 1.524.752 300.685 91.833 416.123 667.072
2014 1.517.412 305.670 113.095 448.680 601.752

Espaia

Fuente: : FRONTUR - ISTAC
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Cuota de mercado.
Turismo nacional en Canarias. 2012-2014

45%

40%
35%
30%
25%
20%
15%
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Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria
2012 19,16% 5,96% 27,33%
2013 19,72% 6,02% 27,29%
2014 20,14% 7.45% 29,57%

Tenerife
44,40%

43,75%
39,66%

Fuente: : FRONTUR - ISTAC

U
GranCanaria

Patronato de Turismo

Espaia



[ |
Espaiia

Evolucion ano 2014 - Primer trimestre afio 2015

=

Turistas nacionales en Gran Canaria. Evolucién

Turistas Variaciéon %

TOTAL 2012
TOTAL 2013

Invierno 2012-2013
Verano 2013
Invierno 2013-2014
Verano 2c14

Afo 2014

Pernoctaciones de Turistas nacionales.
ARo 2014

0,43%
6,46% Murcia
Pais Vasco Navarra 1,74%

0,27% La Rioja

6,79% Andalucia N

1,63% Aragén
3,44% Asturias
1,75% Baleares
3,02% Cantabria —
1,52% Castilla La Mancha
Castillay Leébn —
2,84%

Cataluiia
9,36%

N

Madrid
50,11%

-~

Ceuta y Melilla

0,24% Galicia 6,93%

Extremadura 0,47%

Com. Valenciana
2,99%

Fuente: ISTAC
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Turistas nacionales por zona de emision.
ARo 2014

15 92% Galicia-Asturias-Cantabria

7

Espafia Sur Espafia Noroeste
13,23%

Andalucia-Murcia
-Ceuta-Melilla

/

12,04%
Espafia Noreste
Pais Vasco - Navarra
La Rioja- Aragén

25,98%
Espafia Este
Cataluiia 24'85%
Comunidad Valenciana C. de Madrid
Baleares

7.97%
Espafia Centro
Castillay Leon
Castilla La Mancha
Extremadura

Fuente: ISTAC

U
GranCanaria
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=

Evolucion de la estacionalidad
de los turistas nacionales en Gran Canaria (2012-2015)

mil

60

50

40
30
20
10
ENE.  FEB. MAR.  ABR. MAY. JUN.  JUL. NOV.  DIC.

AGOS.  SEPT. OCT.

25.229 27897 28.038 38.128 410177 30.699 40.699 55.968 45158 35369 24.628 25804

26.038 30.195 24.889 21156 31547 35564 35564 56.927 44.334 34.057 26.911 37285

2014 28.719  23.544 24.367 35.835 39.949 41852 41.852 55715 44.897 40.397 28.865 34.301
T‘Is 29.833 28.427 33.206 35467 33.895

Fuente: FRONTUR
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Canarias
Evolucién de estancia media del mercado nacional. 2006-2014. (dias)

n

A U0 O N 00 O

C=———x Q==
1020 9,97 9.96 ;/%22;
' ' 974 9,62 9,59 9,45 9,69 0,32
0 N s 8,06 - == Espafia
7,49 7.49 7.35 713 7.30 4 7,28 '
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Gran Canaria
Evolucién de estancia media del mercado nacional. 2006-2014. (dias)

n

A U O N 0 O

>3 PAISE
959 962 967 g9z o958 969 SES
(== Espafia
8 7.76 7.95
73 20 )
717 7 729
6,50 6,87 7.01
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: FRONTUR
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=

Turistas espanoles. Total viajes dentro del pais,
a Canarias y Gran canaria (Comparativa 2011- 2014)

150000000 R
[ Turistas
148000000 nacionales
Canarias
146000000
[ Total turismo
144000000 interior
142000000 Turistas
nacionales
1aeeoo00e Gran Canaria
138000000
136000000
134000000

20m 2012 2013 2014

Turistas nacionales Canarias

Turistas nacionales Gran Canaria

2010 /1 20m [12 2012 [13 2013 [14

Turistas nacionales Canarias

Turistas nacionales Gran Canaria

Total turismo interior

Fuente: Familitur-IET.; FRONTUR-ISTAC

Espana
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Aspectos para la eleccién de Gran Canaria como destino (2014)

Los aspectos mds valorados por el turista
nacional a la hora de elegir Gran Canaria son:

Clima o sol

Playas

Tranquilidad, descanso, relax
Paisajes

Conocer nuevos lugares

Clima o sol

Playas

Paisajes

Calidad del entorno ambiental
Tranquilidad, descanso, relax

Seguridad || 0,66%

Oferta cultural || 0,66%

Oferta de turismo rural | ©23%

Oferta de turismo activo (senderismo, multiaventur [l ©.63%

Turismo de salud (spaq, talasoterapia, etc. || ©.37%

Parques de ocio | ©,19%
Actividades nduticas [l ©.79%
Golf

Otra oferta deportiva

0,21%

0,47%

Ambiente nocturno, diversién

Compras

Conocer nuevos lugares

Facilidades de traslado

Precio

Un lugar adecuado para nifos

Sensacién de seguridad frente a catdstrofes naturales | 0,06%
Otros

U
GranCanaria

Patronato de Turismo

10

15

20

25

30

Fuente: ISTAC

Espaia
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2.6 Perfil del turista nacional en Gran Canaria

Tipo de acompanante Género
3.49%
Otros
13,51%

Amigos

Otros
familiares
8,20% ) o
__Pareja 49,47% 50,26%
58,87%
Hijos/
15,93%

Fuente: FRONTUR-ISTAC
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60
50
40
30
20

10

Grupos Edad

De 65 y mds afios Menor de 15 afos
1,54% 10,55%

8,70%

De 45 a 64 afios
24,50%

De 25 a 44 aiios
44,71%

Grupos Edad y género

53,63%

37.77% 38,17%

8,60%

De 16 a 24 aios De 25 a 44 aios Mayor de 44 aios

Fuente: FRONTUR-ISTAC

~ De 15 a 24 aios

Espaia
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Ocupacion o actividad econémica

1,74%
Parados, estudiantes .
o trabajadores domésticos 22,17%
no remunerados Empresarios con
N\ /" o sin asalariados

Jubilados
14,81%
— 31,77%
Funcionarios o empleados
de cargo alto o medio

1,74%

Funcionarios o empleados
auxiliares u otros
trabajadores y obreros

Motivos del viaje

0,95%
Personal 0,59%
Otros motivos

Trabajo o negocios \ \
3,20%

95,27%
Ocio o vacaciones

Fuente: FRONTUR-ISTAC

Espana
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Canal de compra de vuelo Paquete turistico
Portales 18,04% si 15,15%%
de Internet Tour operadores
13,15%
Agencias N
de vigjes — 39.84%
28,97% Compaiias
aéreas

Conceptos contratados en origen

Vuelo

Vueloy 17,66%

alojamiento

Vuelo, alojamiento
y desayuno

Vuelo, alojamiento
y media pension

Vuelo, alojamiento
y pension completa

Vuelo, alojamiento
y todo incluido

Alojamiento y
otros conceptos

Fuente: FRONTUR-ISTAC
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Transporte aéreo

40,91%

No vol6
en bajo
coste

59,09%

Sivolo
en bajo
coste

Tipo de alojamiento

Alojamiento de
familia o amigos 26,14%
y otros
establecimientos

1,69%
Alojamiento
en alquiler
Alojamiento 71,20%
en propiedad Hoteles
1,07% o similares

Espaia

Canal de compra del
paquete turistico

19:27% 16,57%
Portales Tour operadores
de Internet - >

35,92% 28,24%
Agencias Alojamientos
de viajes directamente

Pernoctaciones

2,27%

3.93% Mads de 32 noches

De 16 a 31 noches \

22,24%

De8a
15 noches

De1a
7 noches

71,56%

Fuente: FRONTUR-ISTAC
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Aspectos para la eleccion de Gran Canaria como destino
(Primer trimestre afio 2015)

Los aspectos mds valorados por el turista Climaosol

nacional a la hora de elegir Gran Canaria son: Playas
Tranquilidad, descanso, relax
Paisajes
Conocer nuevos lugares

Clima o sol
Playas

13,70%

5,05%

Paisajes

Calidad del entorno ambiental

Tranquilidad, descanso, relax 21,81%

Seguridad
Oferta cultural

2,25%
2,01%
Oferta de turismo rural

Oferta de turismo activo (senderismo, multiaventura)
Turismo de salud (spa, talasoterapiaq, etc.)

Parques de ocio

Actividades nduticas

Golf

Otra oferta deportiva

Ambiente nocturno, diversion

Compras

Conocer nuevos lugares

Facilidades de traslado

Precio

Un lugar adecuado para nifos

Sensacién de seguridad frente a catdstrofes naturales
Otros

No lo ha elegido usted 14,21%

20

Espaia
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Perfil sociodemogrdfico del turista nacional en Gran Canaria
(primer trimestre 2006-2015)

Sexo 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Se reduce ligeramente el nimero de hombres
en los Ultimos afios, aunque sigue siendo el
grupo mds numeroso

Edad 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

El segmento de edad predominante es el de
25 d 44 afios, aunque su importancia se ve
disminuida en 2013.

El siguiente grupo en importancia es el de
45 a 64 afnos y los grupos de 15 a 24 afios y
mayores de 65 mantienen una tendencia de
ligeros crecimientos.

42 Espaia
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Motivos
de la estancia 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

44,43%  40,62% 69,44% 60,65% 70,21%  69,30% 5,61%  61,81%  641%  59,90%

Motivos 54,37% 58,54% 30,56% 37,02%  28,22% 29,66% 47,94% 36,95% 3534%  38,20%

profesionales
o familiares

Fuente: FRONTUR-ISTAC

Ocio o vacaciones son los motivos principales
de los turistas nacionales para viajar a Gran
Canaria.

Espana
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Perfil sociodemogrdfico del turista nacional en Gran Canaria
(primer trimestre 2006-2015)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

33.30% 28,27% 24,61% 1716% 24M%  24,32%  24,55%  23,60%
o

Funcion

Ocupacién 2014 2015

cargos 42,17%  4792%  4812%  29,27% 36,08% 32,88% 38,66% 33,30%
altos/medios
Funcionarios o
empleados 12,00%  541% 9,55% 13,36% 18,79%  20,95% 1503%  13,10%

auxiliares

Jubilados 9 548%  4,51% 9,92%  33,99% 756% 10,61%  9,63%  16,40%

Estudiantes,
amas de casas o 7,05% 13,88%  7,.80% 6,23% 13,46%  11,23% 1212%  13,60%
parados

Los funcionarios o cargos medios/altos Los jubilados registra un crecimiento

contintan siendo el perfil mayoritario ente los
turistas nacionales.

significativo de 6,77 puntos en el primer
trimestre de 2015, tras el fuerte descenso en
2012.

Los empresarios mantienen su cuota de

mercado, mientras que los funcionarios o Los estudiantes, amas de casa y parados

44

empleados auxiliares registran crecimientos a
partir del afio 20711.

Espaia

registran una subida recuperando las cifras
del 2012.
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Acompanantes 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

40,21%  50,58% 5569% 30,59% 40,49% 36,48% 36,30%

Acompaiiados
por hijos

Acompaiados
or otros 7.37% 4,37% 8,06%  5,23% 5,67% 4,04%  6,60%

‘amiliares

4,60%  3,22% 3,86% 2,33% 2,80%  1,75% 3,00%

Fuente: FRONTUR-ISTAC

El segmento predominante es los viajes
en pareja aunque se haya reducido
significativamente en 2012.

El siguiente grupo en importancia es el de los

viajes con amigos y registra una recuperacién
después de la caida en

Espaia
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Conceptos contratados en origen antes del viaje a Gran Canaria
(primer trimestre 2006-2015)
Conceptos

contratados
en origen

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

26,24% 33,01%  34,88% 3726% 23,41% 3561% 30,86% 3728%  39,49% 40,10%
LR 6% % % % % % 1877%  18,78% 8% 80%
alojamiento 12,06%  12,90% 10,93% 12,41%  14,52% 13,00% 18,77%  18,78% 1798%  1580%
;Il:’eels%;tllgj;]miento 31,53%  14,65% 14,09% 1,43%  14,61%  9,21% 20,51%  8,55% 14,24%  1,30%

;Ilt:‘stleoigl&j:‘g})er? - 16,44%  16,26%  23,45% 23,61%  34,45% 2136% 1555% 18,76%  1534%  10,50%

Vuelo, alojamiento
y pension 7.89% 13,11% 5,36% 6,83% 5,95% 9.44%  4,1% 6,89%  4,21% 7.30%
completa

Vuelo
T e 3.96%  8,06%  929% 578%  590% 10,98% 959%  9,07%  816%  14,70%

incluido

El paquete mds habitual entre los turistas
nacionales es el sélo vuelos alcanzando una
cuota de 40,10% en 2015. La contratacién del
vuelo crece significativamente desde 2012.

La segunda opcién mads frecuente es la de
vuelo y alojamiento, que lleva pensar que el
alojamiento extrahotelero estd notando un
incremento de turistas.

La opcién del vuelo y alojamiento todo
incluido crece 6,54 puntos respecto al mismo
periodo en el aflo anterior, y se sitia como la
tercera opcién de los turistas nacionales.

Espaia
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Canal

gzlc\;’u";ﬁ)m 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

12,20% 12,74%  20,56% 2509% 29,02% 18,80% 18,70% 15,74%  15,47%  13,19%
22,21%  27,68% 24,76% 3541%  23,77%  34.84% 28,85% 34,56% 3701%  45,49%

Cig sciasde 49,66% 3414%  32,73%  20,79% 26,46% 2716%  27,68% 2712%  24,15%  26,45%

Portal de Internet 6,06%  813%  13,46% 9,82%  1415%  16,22% 9,61%  16,41%  13,45%  10,10%

Fuente: FRONTUR-ISTAC

La compra directa del vuelo a la compaiiia
aérea mantiene su peso frente a las demds
opciones, registrando un incremento en 2015
de 8,48 puntos en respecto al mismo periodo
del afio anterior.

La compra del vuelo en agencias de viajes
se mantiene como la segunda opcién mads

frecuente para el turista nacional.

En 2015 el peso de la turoperacién y portales
de Internet caen a la hora de reservar el vuelo.
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Conceptos contratados en origen antes del viaje a Gran Canaria
(primer trimestre 2006-2015)

i
Canal

de compra 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015
del alojamiento

A la hora de reserva el alojamiento, la opcién
preferente de los turistas nacionales es la
agencia de vigjes.

La segunda opcién mas frecuente es la reserva
directa al alojamiento.

En 2015 la reserva de alojamiento con
turoperacién pierde peso y registra una caida
de 2,43 puntos respecto al afio anterior.

En 2015 la reserva con portales de Internet cae
3,25 puntos respecto al afio anterior
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Antelacion
de la reserva 2006 2007 2008 2009 2010

4,00% 1,78% 1,22% 1,78% 0,06%

De 16 a 30 dias 13,79%  1519%  1734%  22,24% 22,31%

Maés de go dias 0,79%  3,24% 10,63% 10,55%  6,98%

No sabe 4,91% 5%  508%  632%  273%

De 31a go dias 17,11% 1,78%  26,61% 26,50% 20,65%

En 2015 los turistas nacionales reservan una
antelacién de 31a 9o dias.

Lareserva conunaantelaciénde16 a3odiases
la segunda opcién de los turistas nacionales.

201

2012

oy

Py
“" .
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Gran Canaria

2013

2014 2015

Fuente: FRONTUR-ISTAC
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50,42%  54,06% 46,88%  45,00%
20,24% 18,43% 15,22%  19,92%
1,01% 10,71% 1,02% 9,04%
7,83% 15,77% 25,08%  24,30%
1,50% 1,03% 1,81% 1,74%

El 32,70 de los turistas nacionales se hospedan
en hoteles 4 o 5 estrellas, aunque las estancias
en este tipo de establecimiento van perdiendo
cuota de mercado desde el afio 2010, cuando
registraron un importante incremento.

Los hoteles de menor categoria pierden cuota
de mercado en 2015, siendo la tipologia
escogida por el 19% de los turistas tras el
incremento registrado en 2012.

64,72% 61,43%  48,99% 39,00% 43,66% 32,10%
29,85% 20,37%  28,27% 23,30% 23,19%  19,00%
1,98% 3,29% 6,06% 9,19% 8,36% 15,10%
3,13% 14,32%  15,25%  26,35% 21,60%  30,70%
0,31% 0,59%  1,43% 2,08%  3,10% 3,10%

Los establecimientos extrahoteleros registran
una importante subida de 6,74 puntos
respecto al afo 2014.

En 2015 el alojamiento en vivienda propia o
de amigos o familiares se incrementa en 9,01
puntos respecto al afio anterior, y se sitda en
la sequnda opcién de alojamiento, lo cual
confirma el incremento de la compra de “sélo
vuelo” que registro un 40,10%.
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Gasto del turista nacional en Gran Canaria (acumulado 2014)

> 4

®

Gasto total acumulado en Gran Canaria(€)
ARo 2014

2013 2014 Variacion Variacion %

Total paises 3.749.295.508 3.959.354.946 210.059.348 5,60%

m 294.650.660 308.288.798 13.638.138 4,63%

Gasto medio total por viaje en Gran Canaria (€)
ARo 2014

Variacién Variacién %

1.107,26

Total paises 1.077,88

Fuentes: Encuesta de Gasto Turistico. ISTAC
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Evolucién 2010-2014 (€)

Gasto total de los turistas nacionales

INDICADOR GASTO TOTAL VAR. TOTAL
L g
.................. AN02011308537742-2494%
.................. R N02012235499208-2367%
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ANO 2014 308.288.798 4,63%
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INDICADOR GASTO EN GRAN CANARIA VAR. TOTAL
7 165288855 ........................................................ o3
.................. AN02011137169828-17,01%
.................. A N0201299058354-27,78%
.................. AN0201312940641130,64%
.................. A N02014130227721OI63%

Fuente: ISTAC
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Evolucion del gasto medio por turista nacional en Canarias
y Gran Canaria (2014)

Diferencia%

¢
@ Canarias Gran Canaria

Total (Origen + Gran Canaria) 819,20 746,45 8,88%

Fuente: ISTAC
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Gasto medio diario por turista nacional en Gran Canaria
(primer trimestre 2006-2015)

Gasto medio
por persona
y dia (€)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

E‘?E"n' (gzrrlm%?ir:ﬂ' 154,11 130,83 148,34 140,30 150,99 131,97 12874 12519 122,23

79.76 74,08 82,35 73,54 83,21 7139 72,97 70,93 73,70

74,35 56,75 6599 66,76 67,78 60,58 5577 54,26 48,53

Extras alojamiento

9.83 9,16 12,53 13,87 13,3 6,24 7.65 10,89 8,03
Transporte piblico ) 41 449 434 842 478 46 302 387 345
Alquiler de
3,62 3,2 518 3.3 2,28 3,55 2,05 2,51 2,71
Clompras ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
alimenticias en
supermercados 2,44 4,77 3,61 2,15 5,55 3,61 9,34 1,2 10,84
28,78 16,89 21,8 22,09 24,64 23,02 18,05 12,32 11,06
8,43 7,23 6,48 7.69 8,76 10,12 11,16 9,59 8,69
5.65 592 6,28 5.43 5,59 4.9 2,94 2,86 318
4,21 5,09 5,78 3.8 2,89 454 1,55 1,03 0,83

Fuente: ISTAC

El gasto turistico medio diario en 2015 se sitda
en 122,23€, un 2,37% menos que en el afo
2014.

En 2015 el gasto medio diario del turista na-
cional en Gran Canaria cae significativamente
situandose en 10,57%, lo cual confirma la
caida del gasto medio diario.

En cuanto al desglose del gasto medio diario
en Gran Canaria, se observa que los gastos en
restaurantes, compras alimenticias y souvenirs
mantienen su peso como en afios anteriores.
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Gasto medio por turista nacional en Gran Canaria
Primer trimestre 2006-2015 (€)

Gasto medio
por persona

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Eﬂgﬂ%‘iw 827,97 53846 732,38 86214 750,66 854,90 52276 72470 663,65 731,56

Transporte piblico
céﬂlijélﬁzge 20,56 18,08 17,65 28,88 18,15 13,71 13,35 12,12 15,69 16,12

I mmmmm—m—m————m—m—m—m -, a-—™,,e-

alimenticias en
SFeTmErcatGs 24,54 13,88 35,88 23,22 11,96 27,02 23,21 60,26 63,58 8o,m

Fuente: ISTAC

El gasto turistico medio total en 2015 se sitta
en 731,56€, un 10,23% mds que en 2014.

En 2015 el gasto medio diario del turista
nacional en Gran Canaria disminuye situdn-
dose en 2,81%, sin embargo el gasto en origen
aumenta un 20,39%.

En cuanto al desglose del gasto total en Gran
Canaria, se observa que los gastos en res-
taurantes, compras alimenticias y souvenirs
mantienen su peso como en afios anteriores.
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- —4

@ Evolucion del gasto medio diario por turista

nacional frente al total de turistas de Gran
Canaria. 2006-2014. (€)

150 145,63
131,28

125,77 125,00
119,93

115,44
120 107,83 110,32

90

60

30

2006 2007 2008 2009 2010

[l Gasto medio diario Total Turistas

Espana

132,61 134,48

132,51

129,92 120, 130,61
123,78 123,56 935123,56

124,35

2071 2012 2013 2014

[l Gasto medio diario Turistas Espafioles

Fuente: ISTAC
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2 Estancia media de los turistas nacionales
' frente al total de turistas en Gran Canaria.
2006-2014. (dias)

2006 2007 2008 2009 2010 2071 2012 2013 2014

M Espaiia [ Total Paises

Fuente: ISTAC
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Estancia media de los turistas nacionales frente al total de turistas
en Gran Canaria. Primer trimestre afios 2006 al 2014 (dias)

Estancia

media en
Gran Canatria 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

La estancia media de los turistas nacionales

se sitla en 8,69 dias en el primer trimestre
del afio 2015, 2,19 dias mds que en 2014 y es la
estancia mayor registrada desde 2006.

La estancia media del mercado nacional sigue
por debajo de la estancia media global y se
sitla en 1,43 dias por debajo.

12
716
> 683 5,95
6,66 - 8,20 7.50 8,69
10 6,50

4,74
10,12

8 10,20

10,21
nn

1080 1019 9,43
6 10,76 0,60

9,08

2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014

. Espaia . Total Paises

Fuente: ISTAC
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Viajeros nacionales alojados y pernoctaciones en hoteles y apartamen-
tos por comunidades auténomas de origen. Gran Canaria (2013-2014)
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2.7 Previsiones y tendencias

En términos generales los resultados de la
encuesta de expectativas e indices de con-
fianza hoteleras en el balance de situacién del
afio 2014 ha registrado una tendencia al alza
durante los cuatro trimestres al mismo perio-
do del afio anterior. En cuanto al afio 2015 las
expectativas y confianza del sector mantienen
la tendencia de crecimiento.

Expectativas hoteleras para el mercado nacional 2014-2015

58,57

6
50,66 54.57
49,03 48,66
45,08 45,69
39.30 3940 4918 39,70 1708 e
34,63 3594
28,53
24,35
20,42 22,81
16,34 13,22
4,26 I 35
2,13
el

4245 42,09

Ii44 i5

25,06

1Si

: Aumento Estabilidad Descenso : Aumento Estabilidad Descenso : Aumento Estabilidad Descenso: Aumento Estabilidad Descenso : Aumento Estabilidad Descenso :
(%) (%) (%) i (%) (%) (%) i (%) (%) (%) i (%) (%) (%) i (%) (%) (%)

2014 enero 2014 abril 2014 julio 2014 octubre 2015 Enero

I Hoteles /Apartamentos 1% 2* 3*

B Hoteles 4% 5*

Fuente: ISTAC
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El Banco de Espania revisa al alza las previsio-
nes econdémicas para Espafia y pronostica que
el PIB crecerd en torno a un 2,8% en 2015y en
un 2,7% en 2016. Espafia junto con Alemania
serdan los paises que registraran el mayor cre-
cimiento en la Eurozona durante el 2015.

Canarias es la comunidad auténoma con
mejor balance empresarial turistico durante
el 2014, gracias a incrementos en la afluencia
y recuperacion en los precios. Esto permite un
aumento del RevPAR del 9,2% acumulado, el
mejor de entre las comunidades auténomas
de litoral en Espaiia.

Las perspectivas empresariales en la mayoria
de los destinos nacionales para la temporada
de verano son muy positivas, previendo un
buen comportamiento de la actividad para

el segundo trimestre de 2015. Tanto Cana-
rias como Baleares tendran una importante
afluencia de turistas extranjeros acompaiia-
da de una leve recuperacién de la demanda
nacional.

Gran Canaria obtiene en 2014 un 29,57% del
turismo nacional a Canarias gracias a un cre-
cimiento cercano al 8%.

Las previsiones para la temporada de Verano
evolucionan a muy buen ritmo. Los turope-
radores nacionales son optimistas y esperan
mantener las ventas del afio anterior con un
ligero incremento en torno al 4% y 5%. Gran
Canaria continda con su posicionamiento
como la segunda isla del archipiélago mas
vendida en el mercado peninsular con el po-
sicionamiento en las ventas de alojamientos
turisticos hacia hoteles de 3y 4 estrellas.

Los profesionales del turismo de congresos,
reuniones e incentivos sefialan que 2014 se ha
cerrado con un incremento moderado tanto
del nimero de eventos como de participantes
y con un mantenimiento del gasto a causa de
la contencién que preside el comportamiento
empresarial. Para 2015, los andlisis auguran
una situacién similar a la de 2014 en Espaiia,
aunque la incertidumbre acerca de la evo-
lucién de la economia en toda Europa hace
prevalecer la cautela sobre el optimismo.

Destinos: La situacién actual del euro encarece
numerosos destinos fuera de la Zona Euro. Las
fluctuaciones del euro y la debilidad actual
frente a otras monedas puede afectar direc-
tamente a operadores, clientes y destinos en
2015. Se constata un encarecimiento de los
vigjes al Caribe y a EE.UU.
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